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Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu finansowym
Komisji Europejskiej w ramach programu ,Uczenie sie
przez cafe zZycie”

Publikacia powstata w wyniku projektu zrealizowanego
przy wsparciu finansowym Komisji Europejskiej w ra-
mach programu ,,Uczenie sie przez cafte Zycie”. Publika-
ga odzwierciedla jedynie stanowisko autora.

Komisja Europejska ani Narodowa Agencia nie ponoszg
odpowiedzialnosci za umieszczong w niej zawartos¢ me-
rytoryczng ani za sposob wykorzystania zawartych
w niej informacji.
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WPROWADZENIE

Celem tej publikacji jest podanie cato$ciowego zrozumie-
nia osobom niepetnosprawnym, w celu u§wiadomienia im
ze istnieja mozliwosci do przezwycigzenia przeszkod, kto-
re spotykaja na swojej drodze.

Niniejsza publikacja jest jednym z wynikow osiagnigtych
w ramach projektu PROD (Orientacja Zawodowa Osob z
Niepelnosprawnoscia), finansowanego przez Uni¢ Europej-
ska w ramach Programu Leonardo da Vinci. Czas trwania
projektu: od sierpnia 2011 do lipca 2013 roku.

PROD ma na celu zwigkszenie zdolnos$ci instytucjonalnych
organizacji publicznych i prywatnych, ktore odpowiadaja
za orientacj¢ zawodowa 0sOb niepetnosprawnych, a takze
wzmocni¢ kompetencje ekspertow pracujacych w tych or-
ganizacjach. Grupa docelowa os6b niepetnosprawnych
obejmuje uczniow z podstawowym i $rednim wyksztatce-
niem, a takze dorostych, ktorych dotknat problem bezrobo-
cia po ukonczeniu szkoty i potrzebuja szkolenia zawodo-
wego.

Partnerstwo w projekcie obejmuje organizacje, ktore maja
doswiadczenie i kompetencje w temacie projektu. W pro-
jekcie uczestnicz 6 roznych krajéw UE. Sa to organizacje
pracujace z niepetlnosprawnymi z roéznych dziedzinach
(edukacja, rynek pracy, sport, muzyka, etc ...).
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WPROWADZENIE
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HISZPANIA: Stowarzyszenie Deloa
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Deloa jest Agencja Rozwoju Lokalnego typu non-profit.
Realizuje innowacyjne projekty w wiejskim terenie z
12 miast (822,1 km rad m?) w Galicji. 130.000 oséb
mieszka w tej okolicy.

(KOORDYNATOR PROJEKTU)

W Stowarzyszeniu zintegrowanych jest 65 r6znych pod-
miotow - 13 z sektora publicznego i1 52 z sektora pry-
watnego, m.in.: rady miejskie, zwiazki zawodowe, pry-
watne fundacje, stowarzyszenia dla os6b niepetnospraw-
nych, stowarzyszenia przedsigbiorcow, stowarzyszenia
mtodziezowe, stowarzyszenia kobiece itp. Wigkszos¢
projektow skierowana jest do 0s6b niepelnosprawnych,
kobiet i mlodziezy.

HISZPANIA
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WPROWADZENIE

Stowarzyszenie Przemystowe Plovdiv jest dobro-
wolna pozarzadowa organizacja typu non-profit
obejmujaca swoja dziatalnoscia miasto i region
Plovdiv.
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SKV Ostrava

SKYV Ostrava jest klubem sportowym dla 0s6b na woz-
kach inwalidzkich w Ostrawie. Cztonkowie Klubu
uczestnicza w dziatalnosci stowarzyszenia, zgodnie z ich
niepetnosprawno$cia. Klub stara si¢ motywowac¢ ich
do budowania relacji w malej spotecznosci (sport, wyda-
rzenia edukacyjne) oraz poprzez wlaczenie ich
do uczestnictwa 1 korzystania z mozliwosci jakie daje
cate spoteczenstwo.
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WPROWADZENIE

Specjalny Osrodek Szkolno - Wychowawczy jest specjal-
nym edukacyjnym centrum w Tarnowskich Gorach.

Placéwka przeznaczona jest dla dzieci i mlodziezy w wie-
ku od 7 do 24 z lekkim, umiarkowanym lub znacznym
uposledzeniem umystowym.
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COMMUNITY YOUTH MUSIC PROJECT

LEARNING SKILLS AND VOLUNTEERS CENTRE FOR YOUNG FEQOPLE

EURDPEAM INITIATIVE PRDFESSHON AL ORIEMTATIDN
Or PROPIFWITH DISARIITIFS INTFRAr TIAE

Streetwyze to edukacja poprzez rozne formy szkolenia
muzycznego, oferuje szkolenia zawodowego, jak roéw-
niez uczenie si¢ nieformalne, rozwdj osobisty, mozli-
wos¢ wolontariatu, odbycia stazu. Oferuje wiele moz-
liwosci dla tych, ktorzy maja utrudniony dostep, wy-
kluczonych spotecznie, 0osob o niskich osiagnigciach
edukacyjnych, zaangazowane w zachowania antyspo-
teczne a takze tych z trudno$ciami w nauce.
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WPROWADZENIE

Tehnic Colegiul de Cai Ferate "Unirea jest szkola
w miescie Pascani, powiat Iasi. Oferuje szkolenie
dla uczniéw gimnazjum, liceum, dla pitkarzy, zawodni-
kow rugby, pitkarzy recznych z Klubu Sportowego
Szkot, ale i rowniez dla dorostych.
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Ogolne cele projektu to:

¢ ukierunkowanie 0s6b niepelnosprawnych na szkolenie za-
wodowe 1 usuwanie przeszkod w dostepie do ksztatcenia
zawodowego

¢ rozwijanie perspektywy dogodnej struktury partnerstwa
W oparciu o rozwiazywanie problemdéw i upowszechnianie
dobrych praktyk

¢ przyczynienie si¢ do zwigkszenia §wiadomosci przy pomo-
cy publikacji: broszury, witryny 1 multimedialne narzedzia

¢+ wplywanie na instytucje partnerskie aby rozwijaty swoje
zdolnosci instytucjonalne

¢ wplywanie na uczestnikow projektu, personel, uczniow
1 innych beneficjentéw w celu poprawy ich znajomosci
kulturowych, jezykowych 1 zawodowych kompetenc;i.
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Wszystkie instytucje partnerskie przeanalizowaty aktualng sy-
tuacj¢ w swoich krajach 1 poznawaty przyktady dobrych prak-
tyk w swoich organizacjach. To co mozna znalez¢ tutaj
to przyktady dobrych praktyk w organizacjach uczestniczacych
w projekcie. Mamy nadziejg, ze przyktady te zachgca osoby
niepetnosprawne 1 ludzi, ktoérzy pracuja w organizacjach
wspierajacych ich do pracy nad pokonywaniem przeszkod.
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UIDE, OF GOOD PRACTICES
ON PROFESSIONAL ORIENTATION

‘ —OF PEOPLE WITH DISABILITY

Leonardo da Vineci Partnership

+ Deloa association (koordynator projektu) -
HISZPANIA

+ Industrial Association Plovdiv—BULGARIA
¢ SKV Ostrava—CZECHY

+ Specjalny Osrodek Szkolno Wychowawczy—
POLSKA

+ Streetwyze comunity youth music project—
WIELKA BRYTANIA

+ Colegiul Tehnic de Cai Ferate “Unirea” -
RUMUNIA
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1. DELOA Association (Hiszpania)
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1.1 Krotki opis

1. DELOA (Hiszpania)

Deloa jest stowarzyszeniem non-profit skladajacym sie z 65 réznych
stowarzyszen (stowarzyszenia kobiece, stowarzyszenia mtodziezo-
we, stowarzyszenia biznesowe, zwigzki,
gminy, fundacje prywatne, itd.)

W chwili obecnej Fundacja Paideia jest Prezesem stowarzyszenia
Deloa, wiec oba podmioty Scisle ze sobg wspéipracuja w wielu pro-
jektach.

Jeden z tych projektow, realizowany przez Fundacje Paideia, nazwa-
ny ANTEAR ma na celu poszukiwanie zatrudnienia dla os6b niepel-
nosprawnych.

Deloa wspéipracuje z Paideia w tym projekcie rozpowszechniajac
informacje o tym projekcie w swoim zakresie dziatania i umozliwia
nawigzanie kontaktu ludziom niepeinosprawnym z grupq Paideia.

Grupq docelowa projektu sq osoby z fizyczng i intelektualng
niepetnosprawnoscia, ludzie chorzy psychicznie i nie majacy do-
Swiadczenia zawodowego.

Projekt Zatrudnienie ma gléwnie za zadanie rozwdj mozliwosci za-
wodowych i umiejetnosci ludzi niepelnosprawnych, Zzeby poméc im
konkurowac na rynku pracy. Ale prébuje takze poprawi¢ samodziel-
nos¢ tych ludzi, ich autonomie i zdolnos¢ przystosowania sie
do zmian.

Program trwa od 2 do 5 miesiecy, w zaleznosci od kazdego przypad-
ku, ale wsparcie z zespolu Paideia nie konczy sie z koricem progra-
mu, zesp6t wspiera dopoki dana osoba nie dostanie pracy, pézniej
oferuje stala mediacje z rodzing i firmg.
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1.2 Metodologia.

Zasadniczo, proces ma nastepujace etapy:

1) Wywiad osobisty ( w celu okreslenia umiejetnosci i zdol-
nosci,...)

2) Ocena osobistego doswiadczenia zawodowego i osobistych
umiejetnosci (dokonana przez zespodt psychologéw, edukato-
réw, pedagogow, pracownikéw socjalnych, ...),

3) Szkolenia majgce na celu poznania nawykéw potrzeb-
nych w pracy (wyglad osobisty, higiena, punktualnosé,
jak zwracac sie do klientéw, praca zespotowa, itp.)

4) Szkolenie na stanowisku pracy (ucza sie jak wykonuje sie
zadania dla okreslonej pracy).

5) Pomoc w poszukiwaniu pracy (projekt zatrudniania
wspotpracuje z wieloma firmami w A Coruna)

6) Praca wspomagana ( z trenerem pracy)
7) Umowa o prace

8) Ciagly monitoring

Metodologia ta, oparta na indywidualnym podejsciu okazata
sie skuteczna w pomocy osobom z niepetnosprawnoscig
na rynku pracy przede wszystkim dlatego, ze stanowi prak-
tyczny sposdb uczenia sie wykonania okreslonych czynno$Sci
(nie otrzymujgq zbyt wiele informacji, tylko te podstawowe, wy-
magane do wykonywania zadan), a takze dlatego, ze fundacja
ma Scisty zwigzek z branzg gospodarcza.
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1.3 Dobre Praktyki DELOA

W ciggu ostatnich 16 lat wiele oséb niepetno-
sprawnych skorzystato z projektu zatrudnienia poprzez
uczestnictwo w szkoleniach i w pomocy w znalezieniu
pracy. Wiekszos$¢ przypadkow to historie zakonczone
powodzeniem, ale kazdy przypadek jest inny.

WybraliSmy dwa prawdziwe przypadki jako przyktady,
imiona zostaty zmienione. Niektore stowa sg w ramkach,
poniewaz sg to prawdziwe stowa ludzi uczestniczacych
W programie, uwazamy, ze to pomoze nam zrozumiec
ich uczucia podczas procesu.
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a) PRZYPADEK ALISON

KE’ECNA SYTUACJA \

Alison jest 40-letnig kobietg z niepetnosprawnoscia .

Posiada hiszpanski certyfikat niepetnosprawnosci
w wysokosci 39% (ograniczone zdolnosci intelektualne
i skolioza ledzwiowa).

Obecnie mieszka z rodzicami i jej 3-letnim dzieckiem.

Jej matka ma 71 lat, jest gospodynig domowa, ojciec
ma 77 lat, cierpi na ciezkie zwyrodnienia proceséw ner-
wowych (ze wzgledu na swéj stan zdrowia czesto prze-
bywa w szpitalu).

Alice pracuje od 5 lat w firmie socjalno-gospodarczej
zwigzanej z Fundacja Paideia.

. /

Pierwszy krok: ZGLOSZENIE

Alison skontaktowata sie z Fundacjg Paideia w listopadzie 2006 r.
i zgtosita che¢ do podjecia pracy.
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Dowiedziata sie o programie Paideia Zatrudnienia poprzez Wy-
dziat Spraw Socjalnych gdzie wnioskowata o zaswiadczenie
0 niepetnosprawnosci. Jej matka i jedna z jej siéstr przyszty z nig
kiedy przedstawiata swoje zgtoszenie w Fundacji. Do tego czasu
Alison pracowata na ,czarnym rynku” jako pomoc domowa i po-
szukiwata poprawy swojej sytuacji zawodowe;.
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Przeprowadzono kilkanascie wywiadow oceniajacych. Podczas
tych wywiadow Alice byta bardzo otwarta, rozmowna i usmiech-
nieta. Zespot oceniajacy uznat, ze podczas rozmowy zachowywa-
ta sie logicznie i ma Swiadomosc¢ wtasnych ograniczen:

«Gubie rzeczy»
«Nie wiem doktadnie jak sie zorganizowaé»
«Mam problem z pieniedzmi»

«euro to paskudztwo»

[Stowa Alison wyrazajace jej uczucia:]

Zespot oceniajgcy podkreslit, ze pomimo swojej niepetnosprawno-
Sci pracowata w sektorze czystosci i cateringu przez dtugi czas
( chociaz byta to praca na ,czarnym rynku”).

Obecnie Alison mieszka w A Coruna z rodzicami, ma dwie siostry,
ktére nie mieszkajg w domu rodzinnym (jedna mieszka w Malaga
na potudniu Hiszpanii a druga mieszka w centrum A Coruna).

Jej matka bardzo dobrze rozumie projekt i bardzo wspiera swoja
corke (wierzy bardzo mocno w zdolnosci swojej corki). Daje dobre
wsparcie swojej corce. Podczas wywiadow zespot oceniajacy za-
uwazylt, ze siostra mieszkajgca w A Coruna miata duze znaczenie
w podejmowaniu wszystkich decyzji w rodzinie. Wazng informacja
o rodzinie jest fakt, ze ojciec ma ciggte problemy zdrowotne, cze-
sto chodzi do lekarza i musi przebywac¢ w szpitalu.

Trzeci krok: ZATRUDNIENIE

Po ukoniczeniu dwumiesiecznego okresu stazu z bardzo dobrymi
wynikami zostata zatrudniona w kwietniu 2007r. w pracy w firmie
socjalno-gospodarczej zwigzanej z Fundacja Paideia.

me
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Czwarty krok: KONTYNUACJA WSPIERANIA | UDZIELANIA
PORAD

Porady prawne

Alison prosita o prawng porade dla swojej matki w 2008 r.
Wydziat prawny udzielit jej porad jak postepowaé w sprawie ojca.
W zwigzku ze zdiagnozowaniem u niego demencji starczej i pogar-
szajgcym sie stanem funkcji poznawczej dobrze bytoby rozpoczaé
postepowanie o stwierdzenie jej ojca jako osoby niesamodzielnej.

Osobiste poradnictwo i wsparcie

Okoto tej daty (2008), jej siostra poinformowat zespot Pa-
ideia, ze Alison jest w zaawansowanej cigzy. Cigza Alison zostaty
odkryte podczas rutynowych konsultacji lekarskich.
Alison o$wiadczyt, ze byta nieSwiadoma cigzy, ale byla zadowolo-
na z sytuacji i sktonna do wychowywania dziecko samodzielnie,
ze wsparciem jej matki i siostry:

«Wiem, kto jest ojcem,

(..-) on nie wie, nie zalezy mu, dziecko jest moje»

[ Stowa Alison |

10 dni po odkryciu jej cigzy, miata cesarskie ciecie | urodzito sie
dziecko. Dziecko niskiej wagi urodzeniowej wymagato pobytu
w szpitalnym inkubatorze tylko przez krétki okres czasu. Po urlopie
macierzynskim Alison powrdcita do swojej pracy.
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Po tej przerwie, jej wydajnos¢ w pracy byta dobra ale czesto byta
nieobecna ze wzgledu na pogarszajacy sie stan zdrowia ojca,
jej nowg osobista sytuacje samotnej matki.

Zespot Paideia zaoferowat Alison awans w kwietniu 2010
r., zaczeta wiec prace w firmie na normalnym rynku pracy jako pra-
cownik stacji benzynowej. W zwigzku z dobrg lokalizacjg stacji,
dogodnymi godzinami i warunkami pracy zespot uznat, ze jest
to dla niej dobra okazja. Alison i jej rodzina zgodzili sie i zaczeta
pracowac¢ na stacji benzynowe.

Anqes1q ym ardoad jo uoryejualiQ [euorssajold uo STOLLOVYd AO0D Jo AAIND

17




1. DELOA Association (HISZPANIA)

RN Lifelong
L Lcarning
A Program

Po dwoch miesigcach pracy na stacji benzynowej zespét Pa-
ideia doszedt do wniosku, ze Alison nie radzita sobie z wyma-
ganiami, szczegdblnie w godzinach szczytu. Z tego powodu Ali-
son opuscita stacje benzynowg i zostata ponownie zatrudniona
w firmie socjalno-gospodarczej, jak wczesniej z nig uzgodnio-
no.

Odkad wrécita do pracy w firmie socjalno-gospodarczej wyda-
rzyto sie pare zdarzen, ktore miaty negatywny wptyw na nia,
osobiscie i zawodowo. Wiele rzeczy wydarzyto sie w krotkim
okresie czasu:

» Zdrowie jej ojca nadal sie pogarszato az doszto
do punktu, ze przestat rozpoznawac¢ swojg rodzine.

» Jej ojciec miat réwniez wiele fizycznych trudnosci i wy-
magat nieustannej pomocy ( czesto byt zabierany
do szpitala).

» W tym samym czasie jej syn zaczat uczeszczac¢ do pu-
blicznego ztobka i zaczat sie pojawia¢ problemy z za-
chowaniem. Alison byla bardzo mocna zaniepokojona
sytuacja:

« Nie potrafie nad nim zapanowac (...) nie stucha
co do niego mowiex»

«Uderza | gryzie inne dzieci w ztobku, rodzice
narzekajg»

[ Stowa Alison]

me
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m mowie mu zeby przestat to zaczyna uderzac w SW

nie wiem co mam robic¢»

« Nauczyciele méwig mi Zzeby zabrac go do psychologa, za-
mierzam umowic sie na spotkanie, zeby dowiedziec sie czy z
dzieckiem jest wszystko w porzadku (...)»

= -

[ stowa Alison |

Jesli chodzi o jej wyniki w pracy podczas tego trudnego okresu
w zyciu, miata problemy zwigzane z radzeniem sobie z odpo-
wiedzialnoscig w swojej firmie. Jej szef zwrdcit uwage na pro-
blem i zauwazyt, ze Alison powinna zmieni¢ postawe do pracy.

Alison poinformowat zespot Paideia, ze byta na wizycie u psy-
chiatry, ktory przepisat jej leki przeciwlekowe (lek powstat z po-
wodu trudnych wydarzen, jakie doswiadczyta w swoim zyciu).
Powiedziata, ze czuje sie lepiej, ale jest przyttoczona catg sytu-
acja. Nastepnie zespét zdecydowal, ze oferta pracy w niepet-
nym wymiarze godzin moze jej pomoc, aby zréwnowazy¢ prace
zawodowa i zycie rodzinne (dbanie o jej ojciec i syna).

Alison zostato wyznaczone spotkanie w celu przedyskutowania
mozliwosci zamiany na prace w niepetnym wymiarze godzin.
Jej matka nie mogta przyj$¢ z nig na to spotkanie, ale przyszta
siostra. Jej siostra bytg catkowicie przeciwna propozycji, ponie-
waz zwigzane bytoby to z mniejszym wynagrodzeniem.

Zespot zgodzit sie da¢ Alison troche czasu na zaakceptowanie
propozycji przed podjeciem ostatecznej decyzji. Dwa dni p6z-
niej siostra Alison przyszta do fundacji poinformowac, ze Ali-
son byta w szpitalu po probie samobdjczej.
Przedawkowata lekarstwa. Raport medyczny podkreslita, ze
prébowat odebraé sobie zycie, bo uwazat, ze:

me
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[Alison czuta sie] «(...) bezuzyteczna w opiece
nad synem i w pracy»

[ stowa Alison ]

W trakcie urlopu zdrowotnego Alison, zespot przeprowa-
dzat z nig kilka razy rozmowy aby zbadac sytuacje i moni-
torowac jej rozwdj.

Poinformowata zespdt, ze jej najwiekszg obawa jest jej
siostra, ktéra prébuje jej odebra¢ syna (siostra wniosko-
wata o0 uzyskanie prawnej opieki nad swoim siostrzen-
cem).

Ta sytuacja powoduje, ze Alison jest bardzo niespokojna i
poprosita zespot o rade:

« (...) musiatam podpisac jakie$ dokumenty ale
nie wiem co one znaczg (...) to jest moje dziec-
ko, nie jej”

[stowa Alison ]

Przyznata, ze zachowanie jej dziecka jest lepsze, wtedy
gdy jest u siostry, ale nie chciata, aby ta sytuacja byta nie-
odwracalna (dziecko byto umieszczone czasowo u ciotki
z powodu pogarszajacych sie warunkéw zdrowotnych
jego dziadka).
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Zespot poinformowat Alison, ze przebywanie jej dziecka
z ciocig bedzie najlepszym rozwigzaniem, na czas okre-

slony, nie na zawsze.
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Przeprowadzono wywiad z matkg Alison w celu uzyskania wiecej
liczby informaciji o sytuacji rodzinnej. Matka Alison uwaza, ze jej
cérka databy rade opiekowac sie swoim dzieckiem z jej pomocg
(i ewentualnie Alison siostry):

« Wychowatam trojke dzieci, miatam dobra prace, wiec
moge pomoéc mojej corce wychowac jej syna»

[matka Alison wyraza swoje uczucia:]

Byta niezadowolona z decyzji cérki o ubieganie sie o prawng
opieke nad synem Alison. Poza tym byta bardzo zaniepokojo-
na, poniewaz coérka grozit, ze przesta¢ im pomagac, jesli
nie zgodzg sie przekazac¢ jej pod opieke prawna dziecka Ali-
son:

«Potrzebujemy jej pomocy [drugiej corki] , zeby wycho-
wac dziecko, wyksztatci¢, ona moze nam pomoc, jesli
tylko zechce»

[matka Alison wyraza swoje uczucia:]

Zespot Paideia dyskutowat wiele na ten temat. Z jednej stro-
ny, zespot uwaza, ze Alison byla w stanie:

» utrzymac¢ prace,

» opiekowac sie i by¢ odpowiedzialng za swojego
ojca,

» prowadzi¢ samodzielne zycie ( z pewnymi psy-
chicznymi ograniczeniami)

» opiekowac sie swoim synem (z pomoca matki)
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Z drugiej strony zespét zdaje sobie sprawe, ze:

» dziecko przezywa jakie$ problemy wychowaw-
cze w zwiazku z brakiem granic

» zachowanie dziecka jest lepsze kiedy jest u swo-
jej ciotki i dobrze sie wtedy rozwija.

Zespot rozmawiat pozniej z psychologiem Alison ktéry za-
uwazyt, ze Alison czuta sie bardzo naciskana propozycjg
firmy zmniejszenia jej godziny pracy. Psycholog wyjasnit
takze, ze siostra Alison doskonale potrafi zadbac o jej syna
i ze miata dobre intencje (nie zamierzata trzymac syna Ali-
son z dala od swojej siostry). Zespot probowat spotkaé sie
z siostrg Alison, ale nie byto to mozliwe.

Po osiagnieciu tego punktu, zespot Paideia byt troche zdez-
orientowany, probujgc zdecydowaé co bedzie najlepsze
dla Alison i jej syna:

» JAKIE BYLY GRANICE DLA UPRAWNIEN ALI-
SON KIEDY ONA NIE RADZItA SOBIE Z PRAWA-
Ml SWOJEGO DZIECKA?

» CZY RZECZYWISCIE BYLA W STANIE OPIEKO-
WAC SIE SWOIM SYNEM Z POMOCA MATKI?

» JAK BYLO NAJLEPSZE ROZWIAZANIE DLA DO-
BRA DZIECKA?

Krok piaty: NOWA INTERWENCJA

Zespot poinformowat Alison, ze nie ma obowigzku podpisy-
wac jakichkolwiek dokumentéw albo jej siostry albo jezeli
inne osoby jg o to poprosza. Zaproponowano jej doradztwo
prawne w sytuacji , jezeli ktos bedzie jg prosit o podpisywa-
nie jakis dokumentow.
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Zespot stwierdzit réwniez, ze:

» NIE MA KONIECZNOSCI PRZEKAZYWAC SYNA ALI-
SON PRAWNYM OPIEKUNOM 99
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» Idealnym scenariuszem bytoby pozostawienie sytuacji tak
jak wyglada obecnie, SYN ALISON MIESZKA Z CIOTKA
ALE MATKA ODWIEDZA GO CODZIENNIE.

Poradzono Alison iS¢ razem ze swoja matkg na spotkanie
z pracownikiem socjalnym, zeby wyrazi¢ obawy przed powie-
rzeniem syna prawnym opiekunom. Po tym spotkaniu pracow-
nik socjalny zdecydowat, ze Alison doskonale poradzi sobie
z opiekg nad swoim synem przy pomocy swojej matki.

Sz6sty krok: ROZWIAZANIE

Zgodzono sie na zmniejszenie godziny pracy Alison na czas
okreslony. Zostata przeniesiona do dzialu czyszczenia w tej
samej socjalno-gospodarczej firmie, ale w innym biurze, zeby
dac¢ jej nowg szanse.

Kiedy Alison byt pewna, ze nie odda swojego dziecka prawnej
opiekunce, poczuta sie zadowolona sytuacji. Byly réwniez
negocjacje z siostrg Alison w celu uzyskania jej zgody na kon-
tynuowanie pomocy swojej siostrze w wychowaniu dziecka.

Trzy miesigce po
tym doszlo do porozumie-
nia, zespot sprawdzit ro-
dzinng sytuacja i nie byto |
zadnych zmian. Odnosnie |
wydajnosci Alison w pracy,
firma potwierdzita, ze pra-
cuje normalnie.
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PRzYPADEK FANNY

ﬁECNA SYTUACJA \

Fanny jest 25-letnig argentynska kobietg urodzong w Niem-
czech.

Jest najmtodszg z siedmiu braci i siostr.

Otrzymata hiszpanskie orzeczenie o niepetnosprawnosci

o wartosci 33% (ma staty niedowtad potowy ciata).

Hemipareza jest ostabieniem jednej potowy ciata. Jest to
czesciowe porazenie ramienia i ndg po jednej stronie ciata.
Tak wiec, pacjent moze porusza¢ zaburzong strony ciata
ale zmniejszona jest sita miesniowa tej czesci.
Niedowtad potowy ciata moze by¢ spowodowane przez
szereg medycznych przyczyn, w wiekszosci zwigzanych
z mozgiem lub rdzeniem kregowym.

Kilka z tych przyczyn powodujgcych hemipareze, powoduje
réwniez inne, dodatkowe problemy zdrowotne, takie jak mi-
greny, urazy gtowy, dystrofie miesniowa, udary moézgu, gu-
zy mozgu lub porazenie mozgowe.

Obecnie Fanny mieszka samodzielnie w Bertamirans (mate
miasto niedaleko Santiago de Compostela w Hiszpanii).

\_ /

Pierwszy krok: ZGLOSZENIE

Fanny skontaktowata sie z Fundacjg Paideia w listopadzie 2011
roku. Byta zainteresowana wsparciem w znalezieniu pracy.
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W obecnej chwili Fanny mieszka w Betamirans z siostrg ( i siostry
rodzing). Przyjechata z Buenos Aires (Argentyna) i do tej pory
mieszkata w Barcelonie gdzie mieszkata jej inna siostra. Pdznigj
zdecydowata, ze powinna znalez¢ prace w Hiszpanii.

Fanny postanowit znalez¢ prace i zacza¢ zy¢ niezaleznie. Chciata
udowodni¢ sobie i swojej rodzinie, ze jest w stanie to zrobié. 24
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«Oprécz mojej niepetnosprawnosci jestem najmtodszym

dzieckiem w rodzinie (...), zawsze bytam szczegdlnie chro-

niona, (...) Chce im pokazac, ze potrafie zy¢ na wtasng reke.

[Stowa Fanny:]

Drugi krok: OCENA

Po przeanalizowaniu niepetnosprawnosci Fanny, zespét stwier-
dzit, ze nie Fanny nie ma trudnosci poznawczych, ale ma nie-
sprawne funkcji motorycznych i trudnosci z poruszaniem sie.

Zespot podkreslit réwniez, ze jej niepetnosprawnos¢ nie wplywa
W znamienny sposob na jej proces uczenia sie w szkole.

«(...) w szkole dzieci wysmiewaly sie ze mnie, (...), w
miare uptywu czasu bylo to dla mnie coraz mniej

[stowa Fanny]

Zespot techniczny podkreslit witalnos¢ Fanny, a jej pozy-
tywne nastawienie stawia czota jej sytuacji. Jest przekonana, ze
jej niepetnosprawnos¢ nie powinna byé przeszkodg dla przebie-
gu projektu. Wizerunek Fanny jest przyjemny, zwraca uwage na
higiene osobistg i swoj wyglad zewnetrzny. Jest wesotg i otwartg
osoba.

Zespot zaoferowat Fanny porady prawne dotyczace uregulowa-
nia dokumentacji zwigzanej z jej niepetnosprawnoscia (miata juz
jakies dokumenty, ale byly to dokumenty argentynskie i nie miaty
wartosci prawnej w Hiszpanii). Reszta jej osobistej dokumentacji
dawata jej uprawnienia do pracy i mieszkania w dowolnym kraju
UE, poniewaz Fanny urodzita sie w Niemczech.
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ZespOt uznat, ze Fanny moze pracowa¢ na normalnym rynku
pracy, ale najpierw powinna sie przeszkoli.
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Trzeci krok: PRAKTYKI

Fanny rozpoczeta praktyke w centrali telefonicznej Uniwersyte-
tu A Coruna.

A Coruna to uczelnia publiczna®, bezposrednie zatrudnienie nie
byto mozliwe ), to byto powodem wybrania sposobu praktyki.

Fanny zgodzita sie podja¢ dwumiesieczng praktyke na Uniwer-
sytecie A Coruna, chociaz musiata dojezdza¢ 140 km kazdego
dnia (70 km w jedng strone) i chociaz byta $wiadoma, ze uni-
wersytet moze jej nie zatrudni¢ po przebytej praktyce.

« (...) Wszystko mi jedno [ Zze nie bedq mogli mnie zatrud-
nic], (...) chce to zrobic, (...) chce wiedzie¢, ze dam rade to
zrobi¢ a przede wszystkim chce zaczgC cos robic»

[stowa Fanny

W ciggu dwéch miesiecy praktyk praca Fanny byta caty czas
monitorowana. Kiedy praktyka sie skonczyta bardzo pozytyw-
nie oceniono jej wyniki zawodowe. Umiejetnosci komunika-
cyjne Fanny okazaty sie wystarczajgce dla rozwigzywania
telefoniczne probleméw i uktadania dobrych i profesjonal-
nych relacji z kolegami z pracy. Pokazata, ze jest w stanie
nauczy¢ sie szybko nowych zadan, a przede
wszystko byta bardzo zmotywowana do pracy.

Czwarty krok: CIAGLE WSPARCIE (POSZUKIWANIE
PRACY)

Po tym pozytywnym doswiadczeniu, zespot zaczat szukac
wiasciwej pracy dla Fanny.

W tym momencie wynikngt problem : siostra Fanny,
ktora pracowata jako architekt zakonczyta prace na lokalnym
lotnisku i otrzymata bardzo ciekawg oferte pracy w Niem-
czech. Problem w tym, ze Fanny mieszkata razem ze swojg
siostrg
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« (...)dostata oferte pracy w Niemczech (...) rodzina
Z pewnoscig pojedzie, ale jeszcze nie wiem kiedy (...)
wolatabym zostac tutaj»

[iej siostra]

Po tym jak Fanny wyrazita che¢ pozostania w Hiszpanii,
zespot zdecydowat pilnie znalez¢ dla niej dobrg prace.
Pomimo, ze 95% firm uczestniczacych w Projekcie Zatrudnienie
znajduje sie w miescie A Corufa i okolicach, zespét rozpoczat
poszukiwanie pracy w firmach, ktére miaty siedzibe w Santiago
de Compostela i okolicach (wies, gdzie Fanny zyta byta potozo-
na 10 km od Santiago de Compostela).

Zespo6t nawigzat kontakt
z miedzynarodowg firmg widkienni-
cza, ktéra zaproponowata jej prakty-
ke pracowniczg w sklepie.

Jej zadaniem bylo dopilnowanie
porzadku w magazynie a takze po-
bieranie towar z magazynu i dostar-
czanie do sprzedazy w sklepie.

Wstepnie zaproponowano jej prace
tylko w weekendy, ale w koncu
otrzymata propozycje pracy w nie-
petnym wymiarze godzin.
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Piaty krok: ZATRUDNIENIE
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Po kréotkim okresie stazu ocena zawodowa Fanny znowu wypa-
dtg bardzo pozytywnie, wiec podpisata umowe na czas nieokre-
Slony w kwietniu 2012 r. Jej niepetnosprawnos¢ nie ma wptywu
na jej zadania, a jej pozytywny i otwarty
charakter sprawit, ze dobrze wpasowata sie w firme.
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Ma doskonate
zawodowe stosunki
ze swoim Kkierowni-
kiem, ktéry polega
na niej przydzielajac
jej nowe zadania.

Kilka miesiecy po tym, jak rozpoczeta tam prace, jej zadania
zostaty rozszerzone, umieszczata towary w sklepie, a jej
umowe zamieniono z niepetnego do petnego wymiaru go-
dzin. Jej menedzerowie sg bardzo zadowoleni z jej pracy.

« (...)Jestem bardzo szczesliwa (...) Nigdy nie my$latam, ze
bede potrafita robi¢ tyle rzeczy (...)

(...) jestem dobra w pracy, zawsze robie wiecej zadan i obo-
wigzkow niz jest mi wyznaczg (...)

(...) teraz zamierzajg zmieni¢ godziny mojej pracy (...) Bede
pracowac codziennie w godzinach popotudniowych (...)

(...) Zarabiam okotfo 600 € miesiecznie (...), bede mogta sama
sie utrzymac (...), siostra pomogta mi znalez¢ mieszkanie (...),
jest mate, wigc ptace tylko 280 €, ale ma 2 sypialnie, wiec mo-
ge zaprosi¢ mame na wizyte (...)

(...), zaoszczedzitam troche pieniedzy na wakacje w Argenty-
nie (...), ale chce zosta¢ w Hiszpanii i robi¢ to co teraz robie

(-..)
Jestem bardzo dumna (...) firma bardzo dobrze mnie traktuje

(...

Jezdze autobusem do pracy, czasami kolega, ktory mieszka
w tej samej wsi mnie podwozi (...)

1. DELOA Association (HISZPANIA)
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(...) mam przyjaciot, czasami z nimi wychodze (...) uczciwie
mowigc, mam szczesliwe zyciex»
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2.1. Krotki opis Przemystowego
Stowarzyszenia Plovdiv

Stowarzyszenie Przemystowe Ptowdiw jest dobrowolng poza-
rzadowg organizacjg non-profit dziatajagca na terenie miasta
i regionu Ptowdiw. Zatozona zostata w 1981 roku i zrzesza oraz
reprezentuje interesy ponad 360 firm z regionu. Czlonkowie
Stowarzyszenia Przemystowego Plowdiw to osoby fizyczne
i podmioty prawne prowadzace dziatalno$é gospodarcza.

Gtowne cele to: zjednoczenie i zintegrowanie zainteresowania
i wspierania rozwoju produkcji, handlu i dziatalnosci ustugowej
przemystu; wptyw na rozwoj spoteczenstwa i obrony praw jed-
nostek przemystowych, wspieranie firm, przedsiebiorcow, oséb
bezrobotnych i niepetnosprawnych, wspieranie przedsiebiorstw
w nawigzywaniu miedzynarodowych kontaktéw z zagraniczny-
mi firmami i innymi organizacjami pracodawcoéw, ochrona inte-
resow bulgarskich przemystowych w kraju i za granica; udziat
w krajowych i miedzynarodowych programach i projektach
w ramach réznych programéw UE. Stowarzyszenie Przemysto-
we Plowdiw jest aktywnym czionkiem Butgarskie Stowarzysze-
nie Przemystowe — Zjednoczony Butgarskiego Biznes (BIA)
oraz  Agencji Rozwoju Regionalnego Plovdiv z Centrum
Wspierania Biznesu dla MSP (RDA z BSC dla SMEs). Z inng
organizacjg wykonali kilka projektéw dotyczacych oséb niepet-
nosprawnych - Réwne szanse zatrudnienia: doradztwo i ksztat-
cenie 0s6b niepetnosprawnych i pracodawcéw, Wirtualny Inku-
bator dla przekwalifikowania oséb na wychowawcow i opieku-
now ludzi niepetnosprawnych. Agencja Rozwoju Regionalnego
z Centrum Wspierania Biznesu dla SMEs -Ptowdiw jest cichym
wspolnikiem w projekcie PROD.
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Obie organizacje pracujg w dziedzinie:

e Oddziatywanie pomiedzy organizacjami a strukturami
wspierajgcymi  rozwoj  regionalny, przedsiebiorczosé
i SMEs;

e Uslugi i wsparcie dla gmin i rozwoju regionalnego;

e Uslugi doradcze dotyczace wszystkich aspektéw od zatoze-
nia po rozwoj i rozszerzenie swej wlasnej dziatalnosci; za-
rzagdzanie spotkg oraz zasobami ludzkimi; marketingowe
analizy i badania, identyfikacja nowych rynkéw dla lokal-
nych produktéw i ustug, wyszukiwanie partnerdow zagranicz-
nych dla SMEs, zapewnienie doradcow prawnych, patenty,
podatki, finanse, ksiegowos¢, inwestycyjne i kredytowe pro-
blemy, normy, towary, rynki i partnerzy, itp.

e Szkolenia - organizuje i prowadzi szkolenia na temat
"Uruchamianie wiasnego biznesu", szkolenia i seminaria
dla przedsiebiorcow i menedzeréow matych i srednich przed-
siebiorstw w celu poprawy ich umiejetnosci w zakresie za-
rzadzania i kwalifikacji; szkolenie pracownikéw SMEs,
szkolenie bezrobotnych; szkolenie e-biznes w turystyce ,
itp.;

e Organizowanie konferencji, seminaridow, wystaw, targéw
i promogiji firm,

e Integracja grup marginalnych.
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2.2, Dobre praktyki

a) Réwne mozliwosci zatrudnienia: udzielanie wsparcia
i ksztatcenie osob niepetnosprawnych i pracodawcéw

Projekt zostat sfinansowany w ramach Programu Leonardo da
Vinci - projekt pilotazowy. Partnerzy: Marie Curie Association
Ptowdiw, RDA z BSC dla SMEs Plovdiv, Plovdiv University,
Coventry University - UK, Aegean University and Trade
Association - Rodos, Grecja.

CELE

o Utatwienie adaptacji mtodych ludzi z wyksztatceniem sred-
nim specjalnym i wyzszym do 28 roku zycia w SMEs

e Analiza probleméw o0sob niepetnosprawnych i pracodaw-
cow

¢ Informacje na temat najlepszych praktyk w trzech krajach

e Odpowiednie klasyfikowanie o0s6b niepetnosprawnych
i pracodawcow

¢ Przygotowanie materiatu mentoringu dla pracodawcéw

e Przygotowanie materiatdw mentoringu dla os6b niepetno-
sprawnych

e Rozpowszechnianie materiatbw wsréd oséb niepetno-
sprawnych i pracodawcow

o Badanie materiatow

o Utworzenie sieci pracodawcéw z przyjaznym stosunkiem
do 0sob niepetnosprawnych

o Zapewnienie kilku miesiecznych praktyk éwiczeniowych
dla ludzi niepetnosprawnych w przedsiebiorstwach praco-
dawcy
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nosprawnych: jak powinien funkcjonowaé proces mentoringu
z ludZzmi niepetnosprawnymi, opis charakterystyki, rola, niezbedna
dla lidera wiedza i umiejetnosci.

Mentoring jest rozwojem partnerstwa przez ktora jedna osoba dzie-
li wiedze, umiejetnosci, informacje i perspektywy do wspierania
osobistego i zawodowego rozwoju z inng osobg. Wszyscy mamy
potrzebe wgladu w to, co jest poza naszym normalnym zyciem
i doswiadczeniem edukacyjnym. Sita mentoringu polega na tym, ze
tworzy sie jedyng w swoim rodzaju okazje do wspotpracy, osig-
gniecia celéw i umiejetnosé rozwigzywania problemow.

Mentoring jest catkowicie i zawsze dobrowolny.

PODSTAWOWE CECHY:

« Jest adresowane do oséb niepetnosprawnych;

* Réwne partnerstwo - obie strony sg otwarte do owocnej wspot-
pracy, i odpowiedzialne za utworzenie i utrzymanie pozytywnej at-
mosfery w partnerstwie;

* Partnerstwo z wzajemnym wptywem ksztatcenia - uczestnicy po-
Znajq sie nawzajem, dostosowujgc sie do siebie w swoich grani-
cach;

« Jest ograniczone w czasie - cele powinny zosta¢ zrealizowane
w okreslonym czasie. Mozliwe jest rozwijanie partnerstwa w przy-
jazni;

* Nalezy wybrac¢ realne cele — zeby unikng¢ rozczarowania lub nie
osiggna¢ odwrotnego efektu, poniewaz zostaty ustalone nieosia-
galne cele;

* Poufnos¢ - czy partnerstwo w projekcie jest zakohczona, czy nie,
staramy sie by¢ dyskretni i nie komentowac i ocenia¢ innych ludzi
* Umowa - nawet jesli wzajemnie mentor i podopieczny wyrazili
ustng zgode na udziat w programie mentoringu, konieczne jest
sporzgdzenie umowy w formie pisemne;.
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Doradca utatwia osobisty i zawodowy rozwoj osoby szkolonej
poprzez dzielenie sie wiedzg i spostrzezeniami, ktére zostaty na-
byte przez lata.

Wielu definiuje mentora jako nauczyciel, ktéry wyznacza zadania
i wyniki opinii, ale mentor to wiecej niz nauczyciel. Mentor utatwia
osobisty i zawodowy rozwdj osoby szkolonej poprzez dzielenie
sie wiedzg i spostrzezeniami, ktdre zostaty nabyte przez lata.
Pragnienie dzieleniem sie "zyciowym doswiadczeniem" jest ce-
chg dobrego mentora.

Gtowne cechy:

e poszukiwanie mozliwosci kariery zawodowej

wytyczenie i osigganie celéw

nauka réznych sposobow zycia

o rozw¢j kontaktow spotecznych i zawodowych
e okreSlenie zrodet

e rozwdj umiejetnosci interpersonalnych

e rozwdj strategii radzenia sobie z problemami
e nauka z doswiadczen

e przygotowanie do pracy

Dobry mentor charakteryzuje sie réwniez cechami:

Wspieranie: mentor to osoba, ktéra wspiera potrzeby i aspiracje
w swoim podopiecznym. To wsparcie jest kluczem do pomysine-
go rozwoju podopiecznego. Mentor musi wspiera¢ podopieczne-
go, zaakceptowaé wyzwania i pokonywac trudnosci.

Ajnqesiq ym ardoad jo uoneIUSLIQ [RUOISSIJOId U0 STOLLOVYd AOO0D J0 AAIND

Cierpliwosé: mentor jest cierpliwy i chetnie spedzajg czas wykonujac
obowigzki mentoringu. Mentor zapewnia odpowiednig ilos¢ czasu
do interakcji z podopiecznym. Wymagany czas szkolenia ustala men-
tor razem z podopiecznym.
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Przestrzegane zasad: mentorem jest to ktos, kto zdobyt szacunek
rowiesnikow i / lub spoteczno$ci. Wazne jest, ze osoba ta uznawa-
na jest za pozytywny wzor.

Podobnie jak mentor to wiecej niz nauczyciel, podopieczny to wie-|
cej niz student. Podopieczny jako osoba bystra i zmotywowana,
to przyszto$¢ organizacji; rodzaj ubezpieczenia, dobrze wyszkolona,
wysokiej jakosci sita robocza da rade sprosta¢ diugoterminowym
potrzebom zatrudnienia. Podopieczni to osoby rézne pod wzgle-

dem wieku i doswiadczenia zawodowego.

Podopieczny jest realizatorem - "przygotowanym" do awansu
przez dostarczenie mu mozliwosci doskonalenia sie poza grani-
cami swojego stanowiska.

Proces mentoringu wymaga aby mentor i podopieczny wspotpra-
cowali ze sobg, zeby osiggna¢ konkretne cele i dostarczy¢ sobie
wzajemnie wystarczajgcg reakcje zwrotng potwierdzajaca osia-
gniecie tych celdow. Niektorzy mentorzy opisujg mentoring jako
"proces, w ktérym mozna otworzy¢ przejscie do wiedzy poprzez
wymiane pomystow i informacji."

Planowanie programu mentoringu:

Kluczowag role w planowaniu programu mentoringu ma:

e Poznanie podopiecznych: ocena potrzeb i oczekiwan po-
tencjalnych podopiecznych, w szczegodlnosci poprzez wy-
korzystanie grup dyskusyjnych;

e Rekrutacja mentoréw: poszukiwanie odpowiednich spe-
cjalistbw o wymaganych umiejetnosciach, odpowiednigj
postawie i niezbednych kompetencjach, ale takze identy-
fikacja ich potrzeb i oczekiwan;

e Przygotowanie mentoréw: Szkolenia i wskazywanie od-
powiednich dziatan doradczych.

Anqes1q ym ardoad jo uoryejualiQ [euorssajold uo STOLLOVYd AO0D Jo AAIND

37



2. INDUSTRIAL ASSOCIATION PLOVDIV (Butgaria)

" Lifelong
* * P
"* Nl Learning

M Programme

o Dopasowywanie mentorow i podopiecznych: kryteria oce-
ny, ktore bedg wykorzystywane w procesie dobierania ma-
ja znaczenie dla podopiecznych. Wydaje sie wazniejsze
dobieranie ze wzgledu na rodzaj niepetnosprawnosci niz
pte¢ podopiecznego. W praktyce jednak okazuje sie, ze
ciezko dokona¢ dobrego dopasowania, wiec wybor nalezy
do podopiecznych. Oni wybierajg sobie sami mentora.

Umowa Mentoringu:

Po przydzieleniu podopiecznemu mentora i zatwierdzeniu na-
stepuje spisanie umowy pomiedzy mentorem i podopiecznym.
W umowie podane sg szczegdétowo cele, zadania, oczekiwa-
nia, podstawowe zasady i sprawy poufne. Szczegoty dotycza-
ce spotkan i innych spraw mogg by¢ zmieniane w drodze po-
rozumienia obu stron.

A) Podopieczny moze zyskac:
e Rozwijanie poczucia pewno$ci siebie i swojej wartosci
e Przyjmowanie praktycznych porad, zachety i wsparcia
e Uzyskanie realnej oceny swoich mozliwosci
e Identyfikacja celow i tworzenia poczucia kierunku

e Szkolenia, jak pracowac¢ kiedy sg wyznaczone terminy i ogra-
niczenia ale trzeba wtozy¢é maksymalny wysitek

e Pomoc w rozpoznaniu i rozwoju talentow
o Rozwdj stosunkéw osobistych i zawodowych

e Nabycie doswiadczenia i wglad do swiata zawodowego

Zwiekszenie rownosci w zakresie zatrudnienia
Programy mentorskie sg szczegolnie przydatne do ludzi z grup

znajdujacych sie w niekorzystnych warunkach. Osoby niepetno-
sprawne, na przykfad, majg mniejsze szanse otrzymac¢ wyzsze
wyksztatcenie, a tym samym zatrudnienia niz ich petnosprawni
koledzy w tym samym wieku. Istniejg dowody, Zze nie tylko jest
wyzsza stopa bezrobocia wsréd nich, ale takze rekrutacja na sta-
nowiskach jest duzo nizszych od ich wyksztatcenia.
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Sytuacja ta moze by¢ wyjasnione w czesci przez:

e |zolacje spoteczna i wykluczenie

e Ograniczony dostep do wzorcow rowiesnikow z niepetno-
sprawnoscia

e Niewystarczajgce umiejetnosci samoobrony

Brak adaptacyjnej technologii i podejscie w szkotach srednich

e Obnizone oczekiwania przez innych.

B) Korzysci dla opiekuna:

e Dzielenie sie swoimi umiejetnosciami z innymi
e Zwiekszona motywacja i satysfakcja z pracy
e Dobra okazja do rozwijania umiejetnosci menedzerskich

e Nabycie doswiadczenia i rozwijanie nowych umiejetnosci
i doswiadczen, ktére mogag byc¢ przydatne do CV

e Otwieranie nowych perspektywy dla jego / jej wiasnej organi-
zacji

Potencjat do dziatania jako petnomocnik zmian i rozszerzenia
wktadu w jego / jej organizacji

Przeprowadzono wywiad z 75 osobami (mezczyzni - 44
i kobiety - 31) w wieku od 17 do 36 lat, w wiekszosci z wyksztat-
ceniem srednim specjalnym i wyzszym. Potowa badanych ukon-
czyto edukacje miedzy 1986 i 2002. A druga potowa kontynu-
owali nauke lub realizowata projektu w obecnej chwili. Liczba stu-
dentéw wynosita 28. Studiowali w dziedzinie inzynierii elektrycz-
nej, bankowosci i ubezpieczen, ekonomii, geodezji, rolnictwa,
administracji, nauk politycznych, ortodoncji, prawa, filologii, mu-
zyka, transport, edukacja.
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Studenci zostali przebadani pod wzgledem niepetnosprawnosci
wzrokowej, stuchowej, psychicznej i fizycznej. Z przebadanych
75 studentéw wybrano 21 oséb, Spetniali oni gtdwne kryteria
wyboru:  wiek 28 lat, wyksztatcenie wyzsze (ukonczone)
oraz brak doswiadczenia zawodowego.
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50 os6b zostato przebadanych. Sposrdd nich 50% byto zaintere-
sowanych udziatem w programach mentoringu i wiaczeniem
w sie¢ pracodawcéw (zebranie wszystkich pracodawcéw otwar-
tych na problemy oséb z niepetnosprawnoscig oraz dazenie
do uzyskania statej informacji i dzielenie swojego doswiadczenia
w pracy z grupg docelowg).

Okoto 18 z nich przyjeto podopiecznych do swoich miejsc pracy,
niektorzy pracodawcy mieli dwoch podopiecznych. Branze ktore
uczestniczyty w projekcie byly bardzo rézne, ale gtéwnie kon-
centrowaly sie na sektorze ustug. Opiekunowie zostali wybrani
zgodnie z specjalnoscig podopiecznych i ich pragnieniem roz-
woju zawodowego.

Sonya Tonkova/ Ana Dyulgerova

Ana Dyulgerova miata 22 lata. Ukonczyta studia
na wydziale matematyki w Plovdiv, a nastepnie
kontynuowata studia na Uniwersytecie Plovdiv,
studiujac nauki polityczne trzeci rok, gdy
przystgpita do programu mentoringu.

O Annie

O Annie mozna powiedzie¢, ze jest wesotg i energiczng mto-
dg dziewczyng. Jest towarzyska i jest bardzo zainteresowana
zajeciami na uczelni. "Do tej pory moja nauka jest na pierw-
szym planie, nie znalaztem jeszcze mojej zawodowej misji".
Anna potrafi dobrze obstugiwa¢ komputer, postuguje sie fran-
cuskim, a obecnie uczestniczy w kursie jezyka angielskiego.
Jej hobby to malowanie.

Opiekun

i Sonya Tonkova byta gtéwnym dorad-
(ca; prawnym w Urzedzie Skarbowym
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Podobnie jak wiekszosci uczestnikdw programu mentoringu i An-

Choroba Anny

nie nie przeszkadzala rozmowa o jej niepetnosprawnosci.
Od dziecinstwa cierpiata na przewlekte reumatoidalne zapalenie
stawow, ktéra pojawiato sie w cyklach. "Ogdlnie rzecz biorac,
moja choroba, cho¢ powazna, nie stwarza problemoéw w uczeniu

sie i komunikacji z innymi ludzmi."

Zaangazowanie podopieczneqo w projekcie

Anna dowiedziata sie o projekcie od oséb, ktére w nim pracuja.
"Pomyst do mnie przemowit, poniewaz mysle, ze program mento-
ringu moze mi pomaéc ustali¢, czy kierunek mojego rozwoju, ktory
preferuje, bedzie odpowiedni dla mnie w przysztosci."

Poczatek programu mentoringu:
"Jednym z moich pragnien byig praktyka w administracji podat-

kowej. Zaproponowano mi opiekuna Panig Sonie Tonkova - Star-
szy doradca prawny w Regionalnej Dyrekcji Skarbowe.

Juz na pierwszym spotkaniu polubitam jg jako osobe, a nastep-
nie - jako specjalistke, dysponujaca wspaniatymi cechami.

® # | Od poczatku roku przez okres 6 miesiecy,
Anna odwiedzata miejsce pracy swojego
mentora. Ich spotkania odbywaty sie sred-
nio od dwoch do trzech godzin, dwa - trzy
razy w tygodniu. "MOj mentor pracuje
z ekspertami w dziedzinie ksiegowosci i to
byto bardzo interesujagce moc obserwowaé
ich prace.

Udato mi sie ponadto zapozna¢ ze sprawami, o ktorych chcia-
tem sie uczyé. M6j mentor jest doradcg prawnym, a jej praca
jest zwigzana przede wszystkim z umiejetnoscig postepowania
zgodnie z przepisami ustawowymi. Wprowadzita mnie w szcze-
goty wszystkich przepiséw zwigzanych z administracjg podatko-
wa: prawo handlowe, kodeks postepowania podatkowego, za-
poznata mnie z procedurami rejestracji firm i wieloma innych
procedurami. Oprocz teoretycznych informacji prawnych, mgj
mentor zapoznat mnie z ré6znych spraw zwigzanych z omawia-
nym tematem. Miatem dostep do archiwéw, ktére przechowuje
wszystkie sprawy sagdowe, nawet miat dostep do jej osobistego
komputera! "
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Pod koniec programu mentoringu Anna z jej mentorem, odwie-
dzita kilka razy sad w Plovdiv w réznych sprawach. "l poznatam
procedury odwotan aktéw administracyjnych i wiele innych, przy-
datnych dla mnie rzeczy."

Jej wspotpraca z mentorem

"Podczas procesu mentoringu nawigzatam przyjazne stosunki
z moim mentorem. Podczas spotkanh omowiono nie tylko spraw
zawodowe, ale rowniez sprawy osobiste. Mysle i mam nadzieje,
ze bedziemy w dalszym ciggu utrzymywac¢ kontakty po zakon-
czeniu programu”.

Jakie byly jej osobiste wrazenia na temat osoby doradcy?

"Ona jest bardzo otwarty i skoncentrowang osobg. Niezadowolo-
ny jest z osiaggnie¢ i zawsze patrzy do przodu. Byto bardzo duzo
dato mi obserwowanie witasciwej relacji jakie utrzymuje sie
ze swoimi kolegami. Ciesze sie, ze przez program mentoringu
miatam mozliwos¢ interakcji z takim warto$ciowym cztowiekiem.

PODSUMOWANIE

Jak ocenia swéj udziat w programie mentoringu?

"Moge powiedzie¢, ze program mentoringu spetnit wszystkie mo-
je cele i oczekiwania. Spotkatem sie z zupetnie nowym srodowi-
skiem dla mnie i teraz czuje sie bardziej zapoznana z prawem.
Ale zdatem sobie sprawe, Zze na pewno ten rodzaj pracy nie jest
dla mnie i tym samym uniemozliwit mi przysztg prace w tej dzie-
dzinie, ktéra mi sie nie podoba "

Mowi, ze jest teraz bardziej zorganizowana i bardziej odpowie-
dzialna. Radzi mitodym ludziom, ktérzy beda zaczynac prace,
aby byli bardziej usmiechnieci, energiczni i pewni swoich mozli-
WoSCi.

O przyszitosci...

Anna zamierza kontynuowaé swoje studia i z pewnoscig
w dalszym ciggu szuka¢ swojego miejsca na rynku pracy.
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» Dla mnie, program mentoringu byt wspa-
niatym nakierunkowaniem i pomocg w mojej 42
przysziej pracy”.
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Angel Dinchev / Kiril Panchev

Kiril Panchev—podopieczny

Gezentaia sytuaciji \

Kiril PANCZEv ma 26 lat i studiuje na pierwszym roku
"Srodki transportu" na Politechnice (Plovdiv). Kiril ma cze-
Sciowy paraliz prawej reki, ale bardzo intensywne ja reha-
bilituj, potrafi nawet obstugiwaé komputer. Mowi, ze jego
niepetnosprawnosc¢ nie wptywa na jego relacje z ludzmi.
Ma wielu przyjaciot i posiada wiele osobistych i bizneso-
wych kontaktéw z réznymi ludzmi.

\_ /

Opiekun

Angel Dinchev pracuje w firmie
"Dimex car" Ltd. - Plovdiv. Ma dy-
plom z "budowy maszyn". Posiada
25 letnie doswiadczenie w dziedzi-
nie inzynierii. Obecnie jest szefem
firmy "Budownictwo i konstrukcje
elektrycznych i silnikowych zespo-
tow do samochodow ciezarowych."
Angel Dinchev jest spotecznie zan-
gazowang i bardzo pozytywng oso-
bg,ma  zrownowazony charakter
i wielkie poczucie odpowiedzialno-
Sci.
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Postawy wobec os6b niepetnosprawnych:
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"Nie przejmuje sie mojg niepetno-
sprawnoscia; tylko nie lubie o tym
rozmawiac”

43




2. INDUSTRIAL ASSOCIATION PLOVDIV (Butgaria)

" Lifelong
* * P
"* *: Learning
s Programme

" Zasadniczo jestem spotecznie zaangazowang osobg i mam
pozytywne nastawienie do oséb niepetnosprawnych. W moim
zyciu, mam pewne doswiadczenie i kontakty z osobami niepetno-
sprawnymi, zaréwno zawodowo i osobiscie. Ich ambicja i che¢
sprawdzenia sie w spoteczenstwie, czyni je doskonatymi specjali-
stami, a nawet w wielu przypadkach lepszymi od innych specjali-
stow, ktorzy sg pethosprawni. Na poczatku programu mentoringu
bytem nieco zaniepokojony i niepewny, czy sobie poradze.
W trakcie projektu nawet nie dostrzegatem niepetnosprawnosci
Kirila

Opiekun:

Program mentoringu

Na poczatku grudnia 2002 r. zostat uruchomiony program men-
toringu dla Kirila i jego mentora. Przez pie¢ miesiecy Kiril regu-
larnie odwiedzat firme i przebywat caty roboczy dzien. Mento-
ring rozpoczat sie bardzo intensywnie i nawet udato sie poczu¢
Kirilowi jakby byt czescig zespotu roboczego. Podczas progra-
mu mentoringu Kiril byt w stanie monitorowacC i czesSciowo
uczestniczyt w procesie pracy w dziale projektowania. To byto
bardzo interesujgce i przydatne dla niego bo byto to bezpo-
Srednio zwigzane z specjalnoscig jakg studiowat.

Wrazenia
Co motywuje do wiaczanie sie do progra-
mu przez mentoring miodych, niepetno-
sprawnych ludzi?

Podopieczny:

"Zdecydowanie bylem zainteresowany. Co wiecej, az do tej
chwili nie miatem pracy czy praktyki, a pracodawcy, gdy ubiega
sie ktos o prace, wymagajg dokfadnie tego. Zdatem sobie spra-
we, ze program mentoringu jest moja szansa, aby zdoby¢
pierwsze praktyczne umiejetnosci, a wiec zgodzitem sie w nim
uczestniczyé. Kazdego ranka, dyrektor dziatu projektowania
w naszych odprawach ustalat zadania na dany dzien. | rowniez
mi przydzielat zadania, czutem sie jak jeden z zespotu”
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Opiekun:

,Pozytywne nastawienie wszystkich menedzeréow w firmie wobec
osbéb niepetnosprawnych oraz che¢ zapewnienia doradztwa
i rownych szans dla wszystkich, jest gtéwng motywacjg dla nas
w tym projekcie mentoringu. Opracowane materiaty dla opieku-
now i sieci pracodawcow byty dobrg podstawa do jego realizacji”

Jakie nowe umiejetnosci zawodowe zosta-
ty zdobyte podczas procesu mentoringu?

Podopieczny:
"Program mentorski pomogt mi w wielu sprawach, nauczytem
sie nowych sposobdéw komunikowania sie z ludzmi. | zaczat mo-
wi¢ spokojnie 0 mojej niepetnosprawnosci z "kolegami". Bylem w
rzeczywistym Srodowisku pracy, pracy w zespole, widziatem, ja-
kie sg relacje interpersonalne w miejscu pracy. Sam wszedtem w
rytm pracy, zaczatem wczesnie wsta¢, mysec o pracy, staratem
sie budowac dyscypline pracy i na koncu procesu mentoringu
chyba udato mi sie”.

Jak zostal przyjety proces mentoringu
przez reszte pracownikow firmy?

Podopieczny:
.Naprawde bardzo dobrze wspétpracowato mi sie z projektanta-
mi, przyjeli mnie bardzo dobrze”.

Opiekun

"Fabryka jest na obrzezach miasta Plovdiv, wiec inny proces
mentoringu byt konieczny. Kiril byt zaangazowany w projektowa-
nie i poznawanie procesu przebiegu pracy w ciggu catego dnia.
Przyjezdzat autobusem rano razem z innymi pracownikami, jadt
Z nami, rozmawialismy i wieczorem razem wracalismy do domu.
W firmie pracuje okoto 70 osob. Koledzy przyjeli go dobrze,
wszyscy przyczynili sie do jego procesu uczenia pracujgc z nim.
Kiril jest bardzo spokojng i niekontrowersyjng osobg, to pomogto
mu bardzo szybko dostosowac sie do srodowiska w ktérym pra-
cujemy i moi koledzy chetnie odpowiadali na jego pytania.
Nie bylo konieczne dostosowanie warunkéw pracy w firmie
na realizacje procesu mentoringu”.
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2. INDUSTRIAL ASSOCIATION PLOVDIV (Butgaria)

REEAl Lifelong
v Jak uktadata sie wspotpraca pomie- LSt Lc2rning
dzy podopiecznym i opiekunem? ‘ Programme
Podopieczny:

"Byt bardzo zajety wieloma obowigzkami, ale znalazt czas, by po-
Swieci¢ mi i mojej pracy uwage. Nie mogtem z nim rozmawiac jak
réwny z rownym, ale méj mentor odnosi sie do mnie jak do innymi
pracownikéw w firmie”

Opiekun:

"Oczywiscie jak najlepiej. Kiril to inteligentny i skuteczny facet.
Jest bardzo zmotywowany i mysle, ze mu sie uda.”

Po zakonczeniu.

Po zakonczeniu procesu mentoringu, Kiril powiedziat, ze czuje sie
bardziej pewny siebie i swoich umiejetnosci zawodowych. Nauczyt
sie komunikowac¢ z osobami na stanowiskach kierowniczych i ogol-
nie czuje sie bardziej pewny z powodu swojego krétkiego stazu
pracy w programie mentoringu. Potwierdza to fakt, ze tydzien po
zakonczeniu programu mentoring Kiril rozpoczat prace scisle zwia-
zang ze specjalnoscig i charakterem pracy jaki miat w trakcie pro-
gramu mentoringu.

Czy udziat w programie mentoringu
wzbogacit go?

Krétki opis jego osobistych korzysci z uczestnictwa w pro-
cesie mentoringu.

Podopieczny:

"Jestem bardzo zadowolony. Czuje sie spetniony. Wcigz jestem
na stazu, ale mam wielkie szanse na utrzymanie mojej pracy.
Jestem bardzo zadowolony, uczestniczytem w programie mento-
ringu - ze pomogt mi na poczatku mojej kariery. Oczywiscie pole-
cam moim kolegom i przyjaciotom udziatu w tym programie”.

Opiekun:

"M06j udziat w programie mentoringu dat mi duzg satysfakcje.
Wzajemnie sie wzbogacilismy i mielismy mozliwosc¢ lepiej zrozu-

mie¢ problemy, potrzeby i mozliwosci. Bardzo przydatna byta
wspétpraca z mtodym mezczyzng, reprezentujgcym kolejng ge-
neracje, cenne bylo zrozumienie ich probleméw, pragnien, spo- 16
sobu myslenia i realizacji.”
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v' Czy oni chcg uczestniczyé ponownie w programie men-
toringu? Czy mentor poleca innym pracodawcom, swo-
im przyjaciotom i kolegom udziat w programie mento-
ringu, aby pomoéc osobom niepetnosprawnym rozpo-
czac¢ prace?

Opiekun:
"Tak, moge przystgpi¢ po raz |
kolejny do programu mento-
ringu i polecam przyjaciotom
i kolegom udziat w progra-
mach, ktére pomagajg rozpo-
czac kariere miodym |u-
dziom.”

Co mozna doradzi¢ ludziom takim jak on, ktérzy rozpo-
czynajg swoje pierwsze kroki w karierze zawodowej?

Podopieczny: "Nie rozpaczaj — praca jest dla kazdego”

Czy jego udziat w procesie mentoringu zmienit jego
stosunek do oso6b niepetnosprawnych? Jesli to mozli-
we, to czy zatrudni osobe niepetnosprawng?

Opiekun:

"M¢j udziat w procesie mentorin-
gu z mtodziezg niepetnosprawng
wzmocnit moje pozytywne nasta-
wienie do nich i ich mozliwosci.
Ciesze sie, ze Kiril moégt rozpo-
czaC prace i realizowac sie jako
specjalista. Jesli to mozliwe, za-
trudnitboym osobe z niepetno-
sprawnos$cig, jesli tylko spetni
warunki zatrudnienia.” A7
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2. INDUSTRIAL ASSOCIATION PLOVDIV (Bulgaria)

RN Lifelong
L Lcarning

M Programme

Nikolai Ivanov / Tsvetelina Atanasova

Tsvetelina Atanasova— podopieczny

/Prezentacja sytuaciji A
Tsvetelina ma 23 lata i pochodzi z Plovdiv. W

2002 roku ukohczyta studia na filologii angielskiej,
w stopniu licencjackim na  Uniwersytecie Plovdiv
"P. Hilendarski".

J

Nikofaj Iwanow jest wiascicielem fir-
my "Vanko 24", Ltd, zajmujacej sie
§ handlem zagranicznym. Jego firma
&y wspotpracuje z firmami z Niemiec,
: USA, Rosji i innych krajow. Postuguje
| sie jezykami obcymi i ma wyksztatce-
¥ nie wyzsze. Jego specjalnoscig jest -
fizyka ale ma dodatkowe wyksztatce-
nie pedagogiczne. Ma ponad 20 lat
doswiadczenia w produkciji.

Stosunek do oséb niepetnosprawnych

Opiekun:

" Moja rodzina wychowatg mnie na osobe wrazliwg na bol i nie-
petnosprawnos$é. Méj syn ma zaburzenia psychiczne i ponad
30 lat zmaga sie z zyciem. Mam pozytywng postawe wobec
0s6b niepetnosprawnych. Choroba Tsvetelina Atanasova mi
nie przeszkadza. Nie zwracam uwagi na to. Jest niedowidzaca.
Ale Tsvetelina jest bardzo ambitng dziewczyng z silnym pra-
gnieniem twdrczego zycia, ma wyraznie okreslone cele i jasno
okreslong strategii dla ich realizowania.”
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Niepelnosprawnos¢ Tsveteliny

powiekszajace (obiektyw i

Lifelong
Learning
Programme

Jest 0s6bg niedowidzacyg, ale w codziennym zyciu radzi sobie
dobrze. Tsvetelina dziata niezaleznie za pomocg instrumentéw

specjalistyczne oprogramowanie

do odczytu i zapisu). Jest powaznie zaniepokojona swojg niepet-
nosprawnoscig i uwaza, ze w ten sposéb beda reagowaé
jej obecni i przyszli przyjaciele i pracodawcy.

Udzial w procesie mentoringu

Co zachecito jegolja do uczestnictwa w programie mento-
ringu dla mtodych ludzi z niepetnosprawnoscia?

Podopieczna:

"Kiedy otrzymatam zaproszenie
do uczestnictwa bytam bardzo
zadowolona, bo wtasnie skonczy-
tam studia i to byto naprawde bar-
dzo trudne dla mnie. Nie wiedzia-
tam gdzie bede pracowac¢. Czu-
tam sie bardzo niepewna. Bytam
chetna, aby uczestniczy¢é w pro-
gramie mentoringu. Spodziewa-
tam sie, ze w trakcie procesu
mentoringu uda mi sie stworzyé
nowe relacje i wzbogaci¢ swojg
wiedze, zwlaszcza w praktycznym
aspekcie. Po kilku konsultacjach
z zespotem pracujgcym nad pro-
jektem miatam juz jasne wyobra-
zenie 0 szczegolnych preferen-
cjach odnosnie opiekuna i oczywi-
Scie rodzaju pracy. Zaczetam
uczestniczyé w programie mento-
ringu w firmie zajmujacej sie han-
dlem zagranicznym.”

Opiekun:

"Od samego poczatku reali-
zacji projektu Réwne Szanse
Zatrudnienia: Mentoring
i Ksztatcenie Osob Niepet-
nosprawnych i Pracodaw-
cow bytem informowany
przez Agencje Rozwoju Re-
gionalnego.

Bytem zmotywowany przez
tematyke projektu, poniewaz
jest to szczegdlnie wazne dla
mojej rodziny Bratem udziat
w nieformalnych spotkaniach
pracodawcow i seminariach
informacyjnych. Zostatem
zapoznany z pakietem infor-
macyjnym dla podopiecz-
nych, opiekundéw i sieci pra-
codawcoéw. To jeszcze bar-
dziej zmotywowato mnie
do wziecia udziatu w proce-
sie mentoringu.”
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Organizacja procesu mentoringu:

Podczas spotkan dominujg zadania teoretyczne ale jest rowniez pra-

ca nad praktycznymi zadaniami.

Podopieczny:

" Moj mentor uczyt mnie technologii
informatycznych. Nauczytem sie
pracowa¢ z programami: WinZip,
WinRar. Pokazat mi sie pracowac z
réznymi typami stownikéw elektro-
nicznych. Wspdlnie dyskutowalismy
i wysyfalismy e-maile. Obserwowa-
tem prace z klientami, poznatem
nowych ludzi. Jeden z kolegéw mo-
jego  mentora przydzielit mnie
do praktycznego zadania. Musiatem
napisa¢ na komputerze ttumaczenie
Z jezyka angielskiego. Udato mi sie
zrobi¢ kilka stron.”

Opiekun:

“‘Wiasne doswiadczenie
i metodologia opisana w pa-
kiecie informacyjnym dla
mentoréw pomogt mi razem
z Tsveteling stworzy¢ plan
procesu mentoringu. Pod-
czas pierwszego spotkania
poznawczego w nieformal-
nej atmosferze poznaliSmy
sie wzajemnie, poznaliSmy
osobiste problemy i kierunki
przysztego procesu mento-
ringu.”

Wrazenia z procesu mentoringu

2. INDUSTRIAL ASSOCIATION PLOVDIV (Butgaria)

Podopieczna:

Tsvetelina opisuje
swojego mentora jako
cztowieka bardzo
wrazliwego i uczciwe-
go. "On jest cziowie-
kiem, ktory potrafi ko-
munikowac sie z 0so-
bami niepethospraw-
nymi i jest pozytywnie
nastawiony do nich."

Opiekun:

"Moje wrazenie na temat Tsveteliny
jest bardzo dobre. Ma skrajne ambicje
tworczej realizacji i umiejetnosci radze-
nia sobie z ograniczonymi mozliwo-
$ciami wizualnymi. Jest sprytna i inteli-
gentna, z bardzo dobrym angielskim
oraz umiejetnoscig obstugi komputera.
To znacznie pomaga w procesie men-
toringu, szczegdlnie w rozwigzywaniu
problemow”
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Jak ukladatla sie wspoétpraca pomie-
dzy mentorem i podopieczng?

Podopieczna: |Opiekun:
Oczywiscie
super! " Nasza wspotpraca byta otwarta i przyjazna. Mamy réw-

niez wspolne problemy osobiste. Wiele spotkan odbyto sie
w obecnosci mojego syna. Pozwala to na wieksze otwar-
cie w rozmowie na temat probleméw z ich rozwigzywania
w przysziosci. Moje pedagogiczne doswiadczenie pomo-
gto mi w omawianiu zyciowych probleméw. Osoby niepet-
nosprawne majg wiekszg restrykcyjnosc¢ do nas i to powo-
duje naszg wiekszg odpowiedzialnos¢ w kontaktach z ni-
mi. Tsvetelina jest przyjacielem naszej rodziny i mamy
nadzieje, ze bedziemy nadal wspotpracowac w przyszto-
sci.”

v How did the participation in the
mentoring programme enrich

Jak udzial w programie mentoringu wzbogacit cie?
Krotki opis osobistych korzysci z uczestnictwa
w procesie mentoringu.
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Podopieczna:

Opiekun:

"Bytam zadowolo-
na, nadal rozwija-
tam swoje umie-
jetnosci zawodo-

"Nasza wspolna praca pomogta mi wzbogaci¢
moje doswiadczenie w pracy z osobami nie-
petnosprawnymi i stac¢ sie bardziej tolerancyj-
nym wobec nich. Nie jest trudne komunikowa-

we, statam sie| 7 . ) ) . s
bardziej pewna nia sie z tymi osobami, nalezy tylko chciec.
siebie, mam | Sa to bogaci i interesujgcy psychicznie lu-
zwiekszong sa- | dzie, ktorzy czekajg na kogos, kto ich zrozu-

moocene i zdoby-
tam pierwsze do-
Swiadczenia w
pracy. W catosci

mie, zeby im pomdc, a gdy uswiadamiajg so-
bie, ze nie sg sami, wtedy zostajg przyjaciot-
mi. Dzielenie sie swoim doswiadczeniem,
wiedzg z inteligentng mtoda kobiete, ktora

efekt  programu , . , ) )

mentoringu  jest stara sie budowaé swojg przysztosé, pomimo
pozytywny przeszkdd w zyciu - to wzbogacato mnie
dla mnie.” przez spotkania z Tsveteling i proces mento-

ring jako catosci.”

al
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2. INDUSTRIAL ASSOCIATION PLOVDIV (Bulgaria)

Whioski i zalecenia

RN Lifelong
I L carning
s Programme

Jak oceniaja proces mentoringu? Czy ma-
ja jakies sugestie i porady?

Podopieczny:
"Mysle, Ze program
mentoringu powinien

sta¢ sie statg praktyka.
Proponuje aby organi-
zowaé wiecej spotkan
dla podopiecznych.
Polecam uczestnictwo
w programie mentoringu
wszystkim moim
znajomym”.

Opiekun

"Oceniam pozytywnie proces mentoringu.
Dla oséb niepetnosprawnych, proces ten ma
gtebsze znaczenie w ich zyciu i wazne jest
tez promowanie integracji spotecznej. Mate-
rialy opracowane w ramach projektu oraz
wigczenie zagranicznych doswiadczen be-
dzie dobrg podstawg do rozwoju i usprawnie-
nia procesu mentoringu. Warto zapewnié
mentoréw z doswiadczeniem pedagogicz-
nym. Trener nie moze by¢ jedynie pracodaw-
ca. Musi mie¢ tez pedagogiczne podejscie
do swojego podopiecznego.”

22
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Dimiter Tabakov / Mitko Stamatov

Mitko Stamatov—
podopieczny

mezentacia sytuaciji \

Mitko ma 23 lat. W 2002 roku ukonczyt studia wyzsze
na kierunku socjologia na University of Plovdiv "P. Hilen-
darski ". Rozwingl doskonate umiejetnosci komunikacyjne.
Moéwi po angielsku i wykorzystuje najbardziej popularnych
aplikacji, takie jak Microsoft Office, coral Draw, SPSS. Po-
siada ogolng wiedze na temat sprzetu komputerowego.
Mitko jest ambitnym, mtodym czlowiekiem i nie opuszcza
zadnej okazji, aby poprawi¢ swoje umiejetnosci zawodo-

\Z /

Opiekun Dimitar Tabakov byt sekretarzem Kra-
jowej Federacji Niezaleznych Zwigz-
kéw Zawodowych Przemystu Lekkiego,
ma dyplom ukonczenia studidbw wyz-
szych "Zarzadzanie dziatalnoscig spo-
teczno-gospodarczg", i ponad 30 lat
doswiadczenia w swojej specjalnosci.
Mentor zajmuje sie ochrong praw pra-
cy, spotecznych i podstawowych praw
pracownikbw w przemysle lekkim
w Butgarii.
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Dimitar Tabakov jest bardzo otwartg i spoteczng osobag,
z wyjatkowym poczuciem odpowiedzialnosci, poswiecenia i bro-
nigcej praw osob z bogatym duchem i wybitnymi umiejetnoScia-
mi zawodowymi.
53
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Postawa wobec osdb niepetnosprawnych

v Jaki byt jego stosunek do osob niepetnosprawnych?
Jaki byt jego stosunek do choroby podopiecznego?

Opiekun

"Mam  pozytywng
postawe wobec
0s6b niepetno-
sprawnych. Maj
zawod uczynit
mnie wrazliwym
na bél i niepetno-
sprawnosg, oraz
na naruszenia g

praw oso6b, w tym
0s6b niepetno-

sprawnych. W mo-

im zyciu mam kontakt i znam problemy oséb niepetnosprawnych
w poziomie zawodowym i osobistym. Choroba mojego pod-
opiecznego w projekcie nie przeszkadza mi, ze nie zwracam
na to uwagi. Mitko Stamatov jest normalnym, mtody cztowiekiem
zchecig do pracy w dziedzinie socjologii, ktérg studiowat
na Uniwersytecie Plovdiw "P. Hilendarski”.

Jaki byt twoj stosunek do swojej choroby?

Podopieczny:

Anqesiq ym sjdoad Jo uonrIUSLIQ [RUOISSOjolId U0 STDLLOYYd AOOD JO AAIND

Od kilku lat ma cukrzyce, ale nie lubi by¢ definiowanay ani wkta-
dany w jakies ramy, definicje czy kategorie. "Mam nadzieje,
ze moja niepetnosprawnosc¢ nie bedzie i nie powinna mie¢ wpty-
wu na mojg kariere. Ostatecznie, kazdy ma prawo do szansy wy-
kazania sie jako profesjonalista.” 54
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Uczestnictwo w programie mentoringu

v Co skionito cie do wiaczenia sie do programu men-
toringu mtodych osob niepetnosprawnych?

Podopieczny:

Moéwi, ze program mentorin-
gu jest doskonatg okazjg
do zdobycia doswiadczenia
zawodowego i normalnego
wejscia na rynek pracy. La-
tem 2002r. Mitko konczy stu-
dia. Dowiedziat sie o projek-
cie od ludzi pracujgcych w
ramach projektu "Réwne
Szanse Zatrudnienia: Mento-
ring i Szkolenia Osdéb Niepet-
nosprawnych i Pracodaw-
cow". Dowiedziat sie tez
o mozliwos¢ wziecia udziatu
w eksperymentalnym progra-
mie mentoringu przy Srednim
okresie 6 miesiecy, w trakcie
ktérych bedzie mogt w rze-
czywistym Srodowisku zasto-
sowa¢  wiedze zdobytg
na studiach, a nastepnie przy
pomocy i doradztwa wykwali-
fikowanego specjalisty w
swojej wybranej dziedzinie.
"podobat mi sie pomyst, by-
tem bardzo entuzjastyczny
i miatem wielkg cheé¢ uczest-
nictwa."

Opiekun:

O projekcie "Roéwne Szanse
Zatrudnienia: Mentoring i Szko-
lenia Osob Niepetnosprawnych
i Pracodawcow" dowiedziatem
sie od Agencji Rozwoju Regio-
nalnego, od ich poczatku. ARR
jest partnerem w miedzynaro-
dowym zespole projektowym
i ze wzgledu na charakter mo-
jej pracy wykazatem zaintere-
sowanie udziatu w projekcie.

Bratem udziat w nieformalnych
spotkaniach pracodawcow
i seminariébw  informacyjnych,
zapoznata sie z pakietem infor-
macyjnym dla podopiecznych,
opiekunow i sieci pracodaw-
cow. To zmotywowato mnie do
udziatu w procesie mentoringu,
zwlaszcza ze mtodzi socjologo-
wie z grupy docelowej - osoby
niepetnosprawne sag sktonni
praktykowaé w  organizacji
zwigzkéw zawodowych. Z dru-
giej strony pomyst intryguje
mnie, ciesz mnnie, ze moge
przekaza¢ czes¢ mojego do-
Swiadczenia miodym ludziom,
a moja pomoc pomoze im
w karierze zawodowej.”
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Organizacja procesu mentorinqu:

Mitko z jego mentor opracowali plan dziatania i zaczeli wspotpraco-
wac. Ze wzgledu na prace i zapracowanie swego mentora spotka-
nia nie byly tak intensywne, ale Mitko miat mozliwos¢ pracy z in-
nym kolega, kiedy jego mentor byt nieobecny.

Opiekun:

"Organizacja procesu mentorin-
gu zostato zaplanowana i prze-
prowadzona zgodnie z metodo-
logig opisang w pakietach infor-
macyjnych dla podopiecznych
i opiekuna. Pierwsze, zapoznaw-
cze spotkanie w tym projekcie
jest wazne. Konieczne byto
stworzenie przyjaznej, swobod-
nej atmosfery zaufania i empatii.
ZidentyfikowaliSmy szereg pro-
blemoéw zwigzanych z kwestiami
ochrony spotecznej w biznesie
i ich rozwigzywaniami, badania-
mi socjologicznymi i nie tylko. "

Wrazenia

Podopieczny:

Nie tylko zawodowo Mitko nauczyt sie wiele o programie mento-
ringu. Powiedziat, ze byt pod wrazeniem umiejetnosci przywod-
czych swojego mentora. "Bytem zdumiony jego zdolnoscig do
szybkiego reagowania na problemy réznej natury, ktoére powstaty
w czasie pracy, ale ma réwniez indywidualne podejscie do kaz-
dego z nich." Przygladatem sie relacjg miedzy pracodawcami
w zespole. Wszystko to byto bardzo pomocne dla mnie. Kiedy
miatbym tyle okazji i mozliwosci interakcji z najwyzszym kierow-
nictwem w duzej i powaznej organizacji i mozliwos¢ obserwowa-
nia ich pracy.
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Opiekun:

Moje wrazenie na temat Mitko sg bardzo dobre. Pokazat wielkie
zainteresowanie omawianymi problemami, ktére zgodnie z pla-
nem realizujemy w procesie mentoringu. Szybko doszedt
do istoty zagadnieh; stosuje oferowang mu literature. Mitko byt
zainteresowany prawodawstwa i aktualnymi przepisami, w tym
na temat preferencji i utatwien dla firm dla oséb niepetnospraw-
nych. W trakcie programu mentoringu wykazat sie poczuciem
odpowiedzialnosci i sumiennoscig. Mitko ma dobre
wyksztatcenie ogdlne na Uniwersytecie w Plovdiv.

Wrazenia z programu mentoringu, wnioski i zalecenia

v Jak byl postrzegany podopieczny|
przez innych pracownikéw firmy?

Opiekun
"Udziat Mitko w procesie mentoringu byt normalnie i dobrze
przyjety przez maty zespét pracownikow Niezaleznych Zwigz-
kow Zawodowych w Plovdiv. Nie byto zadnych konfliktéw i nie-
przyjemnych sytuacji. Niepetnosprawnos¢ nie wymagajg dosto-
sowan miejsca pracy. Koledzy rowniez chetnie go wspierali.”

Jakie byly Twoje oczekiwania przed rozpo-
czeciem udzialu w procesie mentoringu?

Podopieczny:
"Nie bytem zaangazowany w zbyt wiele praktycznych zadan, po-
niewaz praca byta na bardzo wysokim poziomie. Przyznam,
Ze nie czuje sie wystarczajgco przygotowany i odpowiedzialny
do tego typu pracy wysoce specjalistycznej, ale jako obserwator
dowiedziatem sie naprawde wielu wartosciowych rzeczy.”

Opiekun:
“Znajac wczesniej temat projektu i jego cele, na podstawie moje-

go spotecznego zainteresowania praca, moje oczekiwania doty-
czace mojego udziatu w projekcie i procesie mentoringu zwigza-
ne byly z mozliwosci integracji spotecznej mtodych ludzi z niepet-
nosprawnoscig i przezwyciezeniem uprzedzen, nabyciem do-
Swiadczenia , przyszte zmian legislacyjnych do tych celéw, wspie-
ranie realizacji projektu "Réwne Szanse Zatrudnienia: Mentoring
i Ksztatcenie Osob Niepetnosprawnych i Pracodawcéw" w ramach
programu UE "Leonardo da Vinci"
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wzbogacit cie?

v'Jak udziatl w programie mentoringu

Krétki opis osobistych korzysci z uczestnictwa

w procesie mentoringu

Podopieczny Opiekun
" Chociaz naszych spotkan bylo niewiele, ale byty | '~ oznatem
one bardzo pomocne i peine tresci. Podczas pro- | Plizej osoby
gramu mentoringu szczegotowo zapoznatem sie niepeno-
z gléwnymi dziataniami zwigzkéw zawodowych, | SPrawne
dowiedziatem sig wiele o ich schemacie dziatan | ©faz normy
majacych na celu ochrone prawa i interesow | Prawne re-
swoich cztonkéw. Miatem okazje poznaé wielu | 9uluiacych
spraw dotyczacych prawa pracy, rodzajéw uméw, | dziatainose
praw i obowigzkéw pracownikéw. Dostatam i lite- | ! 'CT ochro-
raturg, do ktorej mogtbym zaglada¢ w dowolnym | N&-
momencie. "
Jak oceniajg proces mentoringu? Czy majq jakies sugestie?

Podopieczny Opiekun

"Dla mtodego cztowieka bez
doswiadczenia zawodowego,
ktory dopiero rozpoczyna po-
wazng prace, wszystko to
jest niewatpliwie bardzo waz-
ne i pozyteczne ", powiedziat
Mitko. Mowi, ze mentoring
moze by¢ bardziej skuteczne,
jesli udatoby sie przeprowa-

"Doceniam pozytywnie proces
mentoringu oraz jego wdrazanie
w praktyce w organizacjach
i przedsiebiorstwach studenckich
i dla mtodych pracownikow. Pro-
cesy te majg gtebsze znaczenie
W zyciu 0sOb niepetnosprawnych
oraz promujg integracje spo-
teczng. Jest to bardzo wazne,
dza¢ spotkania z czionkami | aby uwrazliwi¢ spoteczenstwo na
konsorcjum, ale tego nie uda- | potrzeby o0s6b niepetnospraw-
to im sie zrobi¢. "Jako catosc¢, | nych i dostosowac¢ do nich sro-
oceniam maoj udziat w progra- | dowisko pracy. Bytoby dobrze
mie mentoringu jako bardzo | zeby w procesie mentoringu od-
dobry." Po programie mento- | krywa¢ i rozwija¢ twércze mozli-
ringu Mitko czuje sie bardziej | wosci ludzi niepetnosprawnych.
pewny siebie, bezpieczniej- | Proces ten pomoze im poprawié¢
szy i optymistycznie widzi | szkolenie teoretyczne i pomodc
SWojg przysztosé. w wyborze ich zawodowych ce-
low.”
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b) Wirtualny Inkubator do rekwalifikacji na wykorzystanie
zasobow ludzkich dla oséb niepetnosprawnych

Wirtualny Inkubator do rekwalifikacji na wykorzystanie zasobéw
ludzkich dla oséb niepetnosprawnych byt 30 - miesiecznym pro-
jektem w dziedzinie szkolenia zawodowego finansowany przez
program Leonardo da Vinci Komisji Europejskiej. Projekt pod-
niést kwalifikacje pedagogoéw bezrobotnych lub niepetnospraw-
nych, oferujgc im mozliwos¢ kontynuowania szkolenia zawodo-
wego. Nowe kwalifikacje, kompetencje i umiejetnosci zwiekszg
ich mozliwosci zatrudnienia na rynku pracy i poprawig ich pew-
nos¢ siebie. Z drugiej strony, nauczyciele bedg prowadzi¢ szko-
lenia zawodowe dostepne dla oséb niepetnosprawnych lub po-
magac im kontynuowaé nauke. Tak wiec projekt bedzie odpo-
wiada¢ na realizacje koniecznych specjalnych dostosowan, ela-
styczne i bardziej skuteczne podejscie do ksztatcenia i szkolenia
0so6b niepetnosprawnych.

Osoby niepetnosprawne sa w nieréwnej pozycji na rynku pracy
nie tylko w Bulgarii, ale w catej Europie. Badania pokazuja,
ze osoby niepetnosprawne sa dwukrotnie bardziej narazone
na bezrobocie niz innych ludzi. Nasi partnerzy z Wielkiej Brytanii
przyznaja, ze choc ich regulacje prawne i praktyki sg uwazane
za rozwiniete w najlepszy mozliwy sposéb aby stuzyé osobom
niepetnosprawnym, nauczyciele pracujacy z takimi osobami
nie sg wystarczajgco elastyczni. Niezaleznie od budzetu dostep-
nego dla potrzeb uczniéw niepetnosprawnych w szkotach, zaje-
cia sg dostosowywane do mozliwosci i muszg by¢ optacalne.
Oferowane sa tylko dzienne szkolenia, podczas statych godzin
odpowiednich dla uczelni, a program nauczania nie jest dosto-
sowany dla oséb niepetnosprawnych.

Projekt rozpoczat sie w dniu 1 pazdziernika 2003, a skonczyt
31 marca 2006. Uczestnicy projektu: Butgaria, Grecja, Portuga-
lia i Wielka Brytania. Butgarscy partnerzy to University of Plov-
div, Wydziat Psychologii i Pedagogiki oraz Agencja Rozwoju
Regionalnego z centrum biznesu do wsparcia SMEs.
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Projekt stworzyt nowy program nauczania dla wykorzystania za-

sobdéw ludzkich dla osob niepetnosprawnych (starszych niz 18

lat), ktérzy nie mieli szans na dostep do ksztatcenia i szkolenia.

Byly to szkolenia w réznych modutach.

Na podstawie tego projektu i praktyki w Ministerstwie Pracy i Poli-

tyki Spotecznej opracowato projekt Osobistej Pomocy dla os6b

niepetnosprawnych.

Cele projektu:

Szczegodtowe cele tego projektu to:

* utworzenie zawodowego profilu nowej kwalifikacji WYKORZY-

STYWANIE ZASOBOW LUDZKICH

e Opracowanie programu nauczania z modutami szkoleniowymi
dla psychologicznej adaptacji, szkolenia zawodowego, alter-
natywnej komunikacji, szkolenia komputerowego i jezyka an-
gielskiego biznesowego dla kwalifikacji na WYKORZYSTY-
WANIE ZASOBOW LUDZKICH

e wytworzenie materiatbw pomocniczych i podrecznikow dla
treneréw 0so6b niepetnosprawnych

e uruchomienie wirtualnego inkubatora na szkolenia, badania
i oceny WYKORZYSTYWANIA ZASOBOW LUDZKICH

e utworzenie jednolitego certyfikat UE , waznego w krajach
uczestniczacych (BG, UK i GR) dla nowego zawodu WYKO-
RZYSTYWANIA ZASOBOW LUDZKICH

Grupami docelowymi projektu sa:

e Niepetnosprawni wychowawcy

e Trenerzy niepetnosprawnych

e Dtugo bezrobotni pedagodzy

e Decydenci, posrednicy, instruktorzy i organizacje oséb niepet-
nosprawnych

Bezposredni uzytkownicy wynikéw projektu:

e Osoby niepetnosprawne, ktére nie miaty dostepu do edukacji
i szkolenia

e Osoby niepetnosprawne, ktore chca kontynuowac ksztatcenie
zawodowe

* Profesjonalne instytucje szkoleniowe

Wyniki projektu mozna podsumowac w kilku najwazniej-

szych osiggnieciach:
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* Nowe metody analizy potrzeb i szkolenia osob niepetnospraw-
nych

* Nowy profil zawodowy Zarzgadzanie Zasobami Ludzkimi

* Innowacyjny system szkolenia, oceny i certyfikacji Zarzadzania 60

Zasobami Ludzkimi
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o certyfikat UE obowigzujacy w BG, GR i Wielkiej Brytanii
e Wirtualny inkubator prekwalifikacji do Zarzadzania Zasobami
Ludzkimi

o Szkolenia dla nauczycieli w zakresie prekwalifikacji na zarza-

dzania zasobami ludzkimi dla oséb niepetnosprawnych sktada

sie z 10 modutéw szkoleniowych, kazdy z nich odpowiada okre-

Slonej liczbie punktow. Aby pomysinie ukonczy¢ szkolenie trze-

ba zaliczy¢ 8 modutéw odpowiadajacych tacznie 30 punktom.

Obowigzkowe moduty:

Szkolenie w zakresie rownouprawnienia niepetnosprawnych: 3

punkty;

Praca z Internetem: 3 punkty;

Start-up jestes$ wtascicielem biznesu: 4 punkty;

Zarzadzanie matymi i Srednimi przedsiebiorstwami: 4 punkty;

Adaptacja psychologiczna dla oséb niepetnosprawnych: 4 pkty;

Specjalne moduty komunikacyjne (jeden z nich)
Braille - 4 punkty;

Jezyk migowy - 4 punkty.

N

Sahwd

Pozostate 4 moduty sg opcjonalne.

W celu uzyskania certyfikatu na Zarzadce Zasobami Ludzkimi wie-
cej niz 2 opcjonalne moduty powinny by¢é obowigzkowo wybrane
przez wyszkolonych instruktorow.

Certyfikaty dla zarzgdcow zasobami bedg zawieraé minimum 6 obo-
wigzkowych i 2 opcjonalne moduty, tj. 30 punktow.

Opcjonalne moduty:

1. Jezyk angielski w biznesie - 4 punkty;

2. Planowanie biznesowe: 4 punkty;

3. Badania marketingowe:4 punkty;

4. Modut komunikacyjny (nie wybrany z tych obowigzkowych) -
4 punkty.

Po zakonczeniu szkolenia i wsparciu partneréw projektu, uczestnicy
zdajg egzamin i otrzymujg certyfikat.
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3.1. Krétki opis

Klub Sportowy dla niepetnosprawnych na wézkach in-
walidzkich w Ostrawie posiada 22 aktywnych cztonkow, ktorzy
uczestniczg w zajeciach spotecznego stowarzyszenia zgod-
nie z ich niepetnosprawnoscig. Podczas organizowanych im-
prez dla cztonkéw i goéci z catej niepetnosprawnej spoteczno-
Sci staramy sie pomaoc tym, ktérzy chcieliby zacza¢ uprawiaé
sport albo podja¢ inne dziatania edukacyjne - pokazujac im, ze
sgq w stanie dziata¢ pomimo swojej niepetnosprawnosci. Stara-
my sie motywowac ich do budowania jakis relacji w matej spo-
tecznosci (sport, wydarzenia edukacyjne) oraz poprzez wia-
czenie do matego srodowiska, aby poméc im w integracji
do catego spoteczenstwa. Staramy sie im poméc znalez¢ sens
i samorealizacje w zyciu. W kwestii orientacji zawodowej oséb
niepetnosprawnych klub tworzy nieformalne struktury swoich
cztonkéw, ktérzy dzielg sie swoimi informacjami, doswiadcze-
niem i wiedza.

Dwa razy w roku SKV Ostrava organizuje sportowy obéz kon-
dycyjny z elementami programéw spotecznych i edukacyj-
nych. W czasie obozu odbywajg sie wykigdy na temat nowosci
w systemie prawa socjalnego i systemu zatrudnienia. Czton-
kowie dzielg sie informacjami o nowych kurséw edukacyjnych,
mozliwosci dotacji, wolnych miejsc pracy, itp.

W zorganizowanych dziataniach (turnieje, imprezy i zajecia
edukacyjne) skupiamy sie na rozwoju relacji miedzy uczestni-
kami wydarzen i wsparcie procesu zdobywania nowych do-
Swiadczen poprzez wymiane najlepszych praktyk.

Poprzez wszystkie te dziatania chcemy pokazaé spoteczen-
stwu, ze osoby niepetnosprawne sg w stanie uprawia¢ sport
w zaleznosci od swoich niepetnosprawnosci na bardzo do-
brym poziomie - nasi cztonkowie zdobyli medale na mistrzo-
stwach Europy i Swiata. To pomaga budowaé dialog i przynosi
wiecej odbiorcow naszych dziatan.
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"Nawet sport moze by¢ sposobem na odnalezienie
spetnienia i sensu zycia."
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3.2. Dobre praktyki

Anqesiq ym sjdoad Jo uonrIUSLIQ [RUOISSOjolId U0 STDLLOYYd AOOD JO AAIND

SKV Ostrava chcialbym przedstawi¢ przyktady, ktére
opisujg dwa zyciowe doswiadczenia. Nie, ze te historie sg wyjat-
kowe, ale mamy nadzieje, ze to doswiadczenia moga by¢ inspira-
cja dla kazdego, kto je przeczyta.
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Lucie Jelinkova

MGNOZA \

Lucie jest niepetnosprawna od urodzenia. Cierpi
na choroba Heinego-Medina. Krétko po tym, jak
sie urodzita, nie mogta ztapa¢ oddechu i lekarze
musieli jg budzi¢ przez dos¢ dtugi czas. Wszystko
to spowodowato, ze wiele komérek w mébzgu
(mo6zdzek) obumarto. Dla lepszego zrozumienia,
w mozdzku znajduje sie osrodek ruchow i rowno-
wagi. W wieku 18 miesiecy, lekarze podali dia-
gnoze jej rodzicom: poliomyelitis czyli choroba
Heinego-Medina . Lekarze stwierdzili, ze oprocz
widocznej niepetnosprawnosci fizycznej bedzie
réwniez mie¢ uposledzenie umystowe i nigdy nie
bedzie chodzic.

- /

NAUKA

Jej rodzice zostali poinformowani, ze najlepiej bedzie zo-
stawi¢ jag w domu opieki, gdzie dzieci z podobng diagnozg byty
oddawane w tych czasach, w Republice Czeskiej (lata osiem-
dziesiate XX wieku), ale jej rodzice nie chcieli tego zrobi¢. Zosta-
ta w domu, a jej matka sie nig zajmowata 24 godzin dziennie.
Kiedy skonczyt sie urlopu macierzynskiego matka Lucie nie wro-
cita do pracy, zostata w domu z Lucie, cho¢ nie byto
to powszechne dla rodzicow w tym czasie. Robita z nig sporo
éwiczen - zwlaszcza metodg Vojty, ktéra warto wspomnieé.
Uczyta ja, jak sie ubracé, jak zapina¢ ubrania, jak zawigza¢ sznu-
rowadta, jak uzywac tyzki.
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Dla zabawy swoich dzieci zawsze miata dostepne jakie$ kostki
lub pojemniki z klockami. To byto celowe, wszystkie gry powin-
ny pomaoc jej poprawi¢ koordynacije i ruchy reczne.

W tym czasie trudno byto jej zbudowac¢ wieze z klockéw - jej
rece nadal bardzo sie trzesty. W poroéwnaniu z innymi dzie¢mi,
wszystko byto o wiele trudniejsze dla niej. Musiata nauczy¢ sie
jak kazdego pojedynczego ruchu. Czasami to trwalo wieki,
zeby sie nauczyé, ale ona to zrobita.

Kiedy miata 6 lat, jej rodzice zaczeli przygotowywac jg do szko-
ty. Poszta do szkoty rok pdzniej, poniewaz nie mogta chodzi¢
w tym czasie, kiedy powinna zgodnie z obowigzkiem szkolnym
rozpoczg¢ edukacje. Kiedy szta musiata trzymaé reke swojego
przewodnika lub musiata i$¢ blisko Sciany i uzywaé ich jako
wsparcia. Wcigz nie moze osiggna¢ wystarczajacej rownowagi.
Pracownicy socjalni probowali przekonaé rodzicow, ze nie nale-
zy posytac jej do szkoty masowej, ale do szkoty specjalnej lub
specjalnego osrodka dla dzieci niepetnosprawnych w Brnie. Jej
rodzice wybrali szkote podstawowg w Brnie, ale z powodu da-
lekiej podrézy do Brna zmienili zdanie i zdecydowali sie umie-
Sci¢ ja w jej srodowisku domowym ponownie. Wreszcie zaczeta
uczeszczac do szkoty podstawowej na wsi, niedaleko od mia-
sta Ostrawy. Byto tam tylko 16 uczniéw w klasie, wiec nauczy-
ciel mogt zwroci¢ wiekszg uwage na nia.

Gdy byta juz 5 rok w szkole podstawowej zaczeta uczeszczac
do innej szkoty, ktéra byta o wiele blizej domu. Powodem byto
to, ze szkota oferowata mozliwosé ksztatcenia mtodych oséb
niepetnosprawnych. Byla pierwsza osobg niepetnosprawng
uczeszczajgcyg do tej szkoty, wiec wszyscy pracownicy socjalni
z pobliskich miast przyjezdzali tam przyjrze¢ sie, jak ona sobie
radzi. A ona nie miata Zadnych specjalnych dostosowan i spe-
cjalnych indywidualnych planéw nauczania. Tylko przywilej, ze
kiedy byto dyktando z jezyka czeskiego, pisata tylko te zdania,
ktére dawata rade napisac, reszte konczyta pdzniej, na przerwie
w pokoju nauczycielskim.
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Po ukonczeniu szkoty podstawowej, zaczeta uczeszczaé
do szkoly sredniej. Nie miata tam tez zadnych udogodnien. By-
ta zwyklym uczniem. Podczas zajecC, kiedy nie udawato jej sie
zapisa¢ wszystkich informaciji, ktére zostaty przedstawione przez
nauczyciela, tylko stuchat prezentacji korzystata ze skopiowa-
nych notatki kolegéw z klasy. To byto wazne, bo inaczej nie
miataby materiatéw do nauki.

Uzyta tego samego sposobu na Uniwersytecie. Odwie-
dzita kazde zajecia i przed terminem egzaminu kopiowata
wszystkie wazne materiaty od swoich kolegéw uniwersyteckich.
Byto mnostwo papierow. W ten sposéb byta w stanie ukonczyc
Uniwersytet na wydziale filozoficznym.

Kiedy kohczyta studia, mys$lata o znalezienie pracy i od-
kryta, ze to bedzie trudne. Podczas studidow zaczeta mie¢ proble-
my z plecami i z chodzeniem, od tego czasu zaczeta uzywac kul
jako wsparcie podczas chodzenia. To byto dla niej jasne, ze nie
jest w stanie dobrze sobie radzi¢ z 8 - godzinnym dniem pracy.
Wiec szukata pracy w niepetnym wymiarze czasu, w poblizu
jej domu.

Po ukonczeniu uniwersytetu postanowita p6js¢ na dalsze
studia, rozpoczeta studia doktoranckie w dziedzinie historii go-
spodarczej i spotecznej, na tym samym wydziale, gdzie otrzyma-
ta tytut licencjata. Podczas studiow doktoranckich zaczeta praco-
wac w niepetnym wymiarze czasu w bibliotece wydziatu. Pozniej
musiata opusci¢ swoje studia doktoranckie, bo nie byt w stanie
udac sie do archiwum w Opawie, ktore byty kluczowe dla konty-
nuowania studiéw.
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3. SKV Ostrava (Republika Czeska)

PRACA

Kiedy przerwata studia,
otrzymata informacje, ze mu-
si zarejestrowac sie w urze-
dzie zatrudnienia. Pracowni-
cy tego biura nie byli w stanie
zdecydowaé, czy powinna g
by¢ tam zarejestrowac¢ ponie- &=
waz miata rente dla os6b nie- s
petnosprawnych drugiego g
poziomu. ;

Sama musiata znalez¢ wszystkie informacje na ten temat
w Urzedzie Wojewoddzkim. Dowiedziata sie, ze gdy ma rente
drugiego poziomu, to nie byto obowigzkowe dla niej zarejestro-
wanie w urzedzie pracy (rejestracja jest zalezna od niegj).

Pie¢ miesiecy po tym, jak wstrzymata studia doktoranckie i za-
rejestrowata sie w urzedzie pracy, dostata oferte pracy z dziatu
historii: w niepetnym wymiarze czasu pracy, w bibliotece jako
pracownik administracyjny. Przyjeta te oferte i wraz z kierowni-
kiem wydzialu wiodacego ustalili specjalne zasady dotyczace
jej: mogta pracowaé¢ w domu. Jest bardzo wdzieczna i szczesli-
wa, ze otrzymata taka okazje. Umowa o prace zostata podpisa-
na do maja 2012 roku.

Lifelong
Learning
Programme
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BARIERY ADMINISTRACYJNE

Kazde doswiadczenie zyciowe ma kolekcje sytuacji dobrych
i ztych. ChcielibySmy napisa¢ o nich obu. Piszgac o pozytyw-
nych sytuacjach, inni ludzie mogg nauczy¢ sie od osob niepet-
nosprawnych jak przezwyciezy¢ fizyczne i umystowe ograni-
czenia. W przypadku ztych doswiadczen, chcemy uwrazliwié¢
spoteczenstwo aby myslato o osobach niepetnosprawnych
i szukato rozwigzan ich problemow.

Odnosnie ztych doswiadczen Lucie ma kilka w odniesieniu
do barier administracyjnych, ktére naszym zdaniem trzeba wy-
mieniC. Lucie ma raczej zte doswiadczenia z roznymi biurami,
urzedami w okregu morawsko-$lgskim ze wzgledu na biurokra-

cje.

W szczegolnosci, ze przezywa jakie$ dodatkowe biurokratycz-
ne problemy ze wzgledu na jej edukacje na uniwersytecie.
Jako rencista na drugim poziomie, ma 50% niepetnosprawno-
Sci do pracy. Nie jest w stanie uzyskac petnej renty (3 poziom)
dla ktérych 70% niepetnosprawnosci do pracy jest wymagana,
poniewaz ukonczyta uniwersytet. Nawet jej lekarz powiedziat,
ze gdyby nie ukonhczyta uniwersytetu, mogtaby uzyskaé petng
rente inwalidzka.

Ta sytuacja jest bardzo niesprawiedliwa. W rzeczywistosci
urzedy i system zmuszajg osoby niepethosprawne, aby to zro-
bi¢, poniewaz osoby niepetnosprawne mogg uwazacé, ze nie
warto im sie uczy¢, lepiej zosta¢ w domu. Sytuacja Lucie byta
nawet gorsza w 2011, kiedy jej stan niepetnosprawnosci zmie-
nit sie na poziom pierwszy. Nie mogta zrozumie€, zwlaszcza
kiedy lekarze uwazali, ze jej stan zdrowia jest coraz gorszy. Ale
niektdre osoby z komisji zdecydowaty, ze jest lepszy. Probowa-
ta rowniez zapyta¢ sie o stypendium - grant na zakup samo-
chodu, ktéry jest zwykle dostepny do ludzi niepetnosprawnych.
Jej wniosek zostat odrzucony na podstawie tego, ze jest na tyle
niezalezna, ze nie potrzebuje samochodu.
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Zgodnie z jej doswiadczeniem z urzedami, czuje sie czasami,
ze dla nich jest ona catkowicie zdrowg osoba, kiedy nie jest
(jak lekarze potwierdzajq).
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Jiri Gronych

@PRZEDME ZYCIE \

Przede wszystkim, zaprezentujemy kilka informa-
cji o edukacji i pracy Jiri zanim zostat osobg nie-
petnosprawng. Po szkole podstawowej ukonczyt
szkote srednig zawodowg techniczna. Po ukon-
czeniu szkoty rozpoczat prace jako Slusarz w fir-
mie w ktorej pracowat przy hutniczych instala-
cjach. Pracowat tam przez okoto 5 lat. Potem
zmienit prace i pracowat jako kontroler lin gorni-
czych.

N _/

WYPADEK

W 1995 roku miat wypadek samochodowy. Wplynat on na jego
cate przyszie zycie.

Samochdd zjechat z drogi, przewrdcit sie i wpadt do rowu.
Z roznych problemoéow zdrowotnych wynikajgcych z wypadku,
jedna z nich nie zostat rozwigzany. Ze wzgledu na uszkodzenie
kregostupa stat sic osoba niepetnosprawng korzystajaca
z wozka inwalidzkiego.
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W czasie wypadku miat 32 lata, byt zonaty i miat dwoje dzieci
(4 lata corka i 9 lat syn). 71
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Po wypadku samochodowym przebywat okoto pét roku w szpi-
talu, kolejne pét roku w zaktadach rehabilitacyjnych. Nastepne
3 lata skupiat catg uwage na rehabilitacji - wykonywat wiele
¢wiczen w domu, udat sie do spa i nie myslat nawet o po-
przedniej lub mozliwej przysziej pracy.

AKTYWNOSC SPORTOWA

Zostanie osobg niepetnosprawng

Okoto 5 lat po wypadku zaczat gra¢ w tenisa stolowego wraz
z przyjacielem. Bardzo lubit te dyscypline sportowa, grat coraz
lepiej az do czasu, gdy rozpoczat wygrywaé kazdy mecz, ktoéry
grat ze swoim przyjacielem. Kiedy dotart do tego momentu za-
czat szukac innej mozliwosci gry w tenisa stotowego i poprawy
swojej gry.

Znalazt informacje o SKV Ostrawa (nie pamieta, czy przez In-
ternet lub korzystajac z porady kolegi ), zostat cztonkiem klu-
bu.

W 2000 r. udat sie na swoj pierwszy turniej tenisa stolowego
do Mohelnice i wygrat ten turniej. Ten wielki sukces zmotywo-
wat go do dalszych ¢éwiczen w tenisie stotowym.

PRACA

Dzieki turniejom i treningom byt w kontakcie z wieloma osoba-
mi i zaczat interesowac sie poszukiwaniem mozliwosci pracy.
Mimo, ze bardzo cieszyt sie grajac w tenisa stotowego, czut, ze
to nie wystarczy do jego zycia i szukat godnej pracy. Jego mo-
tywacja byta duza, poniewaz miat zbyt duzo wolnego czasu
bez odpowiedniej aktywnosci oraz oczywiscie z powodéw eko-
nomicznych.
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Pewnego dnia kolega z klubu dat mu kontakt do firmy samo-
chodowej poszukujacej pracownika (Carclub, s.r.0). Firma ta
skupia sie na zatrudnienie oséb niepetnosprawnych i dziata na
podobnych zasadach jak miejsca pracy chronionej dla oséb
niepetnosprawnych.
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Przyjat te propozycje i miat rozmowe w zwigzku z pracg z sze-
fem firmy Carclub s.r.o. Dostat pozytywng odpowiedz po roz-
mowie kwalifikacyjnej i rekomendacji oraz propozycje pracy
jako przedstawiciel handlowy w firmie Car Show "Auto Kudrna".
Zanim rozpoczat prace ukonczyt pare szkolen, przydatnych
w przysztej pracy (sprzedaz, ubezpieczenia, kredyty - wszyst-
kie zwigzane ze sprzedazg samochodow). Pracowat jako
przedstawiciel handlowy samochodow w "Auto Kudrna" przez
2 lata.

Salon samochodowy Auto Kudrna byta stosunkowo niewielki,
a jego pracodawca (Carclub, sro) wybrat bardziej reprezenta-
tywne i odpowiednie Srodowisko pracy dla niego - "Auto Heller"
Salon Samochodowy, ktéry byt potozony w centrum Ostrawy
w prestizowym miejscu, w poblizu nowo wybudowanego kom-
pleks biur. Salon Samochodowy jest catkowicie bez barier ar-
chitektonicznych. Siedzac na wézku inwalidzkim moze tatwo
dosta¢ sie do miejsca sprzedazy, a takze do zaplecza firmy
(kuchnia, toalety).

Jezdzi samochodem przystosowanym dla osdb o specjalnych
potrzebach, nie ma Zzadnych probleméw, aby zaparkowaé
przed budynkiem, bo jest to szczegdlne miejsce dla pracowni-
kéw niepetnosprawnych. W poblizu Salonu Samochodowego
jest tez restauracja bez barier architektonicznych.

Wykonuje te prace juz okoto 2,5 roku i koncentruje sie na klien-
tach z niepetnosprawnoscia. Lubi codzienny kontakt z ludzmi,
mozliwosci rozwoju osobistego i fakt, ze nie musi spedzac ca-
lego czasu zamkniety w biurze - jezdzi na catej Republice Cze-
skiej na wystawy samochodow. Moze zawsze zobaczyC cos$
nowego i sledzi¢ postep technologiczny w tej dziedzinie. Dzieki
jego doswiadczeniu z przystosowanymi samochodami zawsze
moze najlepiej doradzi¢ klientom z niepetnosprawnoscia (jak
rozwigza¢ technicznej strony prowadzenia samochodu, wcho-
dzenie i wychodzi, etc).
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Moéwigc o warunkach finansowych tej pracy, nie byt zadowolony
na poczatku, bo pensja nie byta zbyt wysoka, ale z czasem, gdy
dowiedziat sie wielu rzeczy, stat sie bardziej doswiadczony, jego
stanowisko zmienito sie, wiec jest dzisiaj zadowolony.
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Z ekonomicznego punktu widzenia, ma ten sam poziom wyna-
grodzenia, jak reszta przedstawicieli handlowych firmy (z lub bez
niepetnosprawnosci). Wszyscy razem moéwia, ze Jiri czuje sie jak
zupetnie rowny czionek zespotu pracownikow firmy sprzedajace;j
samochody.
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4. Specjalny Osrodek Szkolno—Wychowawczy (Polska)
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4.1. Krotki opis

Specjalny Osrodek Szkolno-Wychowawczy w Tarnowskich Go-
rach jest miejscem dla dzieci i mtodziezy w wieku od 7 do 24 Iat.

W SOSW uczy sie obecnie 200 uczniéw z niepetnosprawnoscia
intelektualng w stopniu lekkim, umiarkowanym i znacznym.

Gtéwnym zadaniem Osrodka jest wszechstronny, harmonijny roz-
woj dziecka, na ile to mozliwe, zawsze na miare jego indywidual-
nych mozliwosci psychofizycznych i potrzeb, aby przygotowac
do profesjonalnego i niezaleznego udziatu w zyciu spotecznym
i integracji ze srodowiskiem.

Szkota Zawodowa jest czescig Specjalnego Osrodka Szkolno-
Wychowawczego w Tarnowskich Gérach. Uczniowie sg przygoto-
wani teoretycznie i praktycznie do pracy kucharza w matych re-
stauracjach. Zaréwno teoretyczne i praktyczne ksztatcenie zawo-
dowe odbywa sie w osrodku, poniewaz praktyki zawodowe odby-
wajg sie w kuchni internatu znajdujgcego sie w obiekcie.

Prawidtowy przebieg edukacji zapewniajg wykwalifikowani na-
uczyciele szkolenia praktycznego. Uczniowie szkoty zawodowej
to osoby z lekkg niepetnosprawnoscig intelektualng. Szkolenie
w zawodzie kucharz trwa obecnie trzy lata. Po tym okresie
uczniowie przystepujg do zewnetrznego egzaminu potwierdzajg-
cego kwalifikacje zawodowe, sktadajacego sie z czesci praktycz-
nej i teoretyczne.

Uczniowie, mimo swojej niepetnosprawnosci, zdajg egzamin taki
sam jak uczniowie szk6t masowych i otrzymujg certyfikat w jezyku
angielskim.

W skiad osrodka wchodzi réwniez Szkota Przysposabiajaca
do Pracy. Jest to szkota dla ucznidow z umiarkowanym i znacznym
upoS$ledzeniem umystowym. Jej zatozeniem jest wszechstronny
rozwdj, majacy na celu przygotowanie miodych ludzi
do samodzielnosci w dorostym zyciu.

Ajnqesiq ym ardoad jo uoneIUSLIQ [RUOISSIJOId U0 STOLLOVYd AOO0D J0 AAIND

76



Lifelong
Learning
Programme

Uczniowie szkoty specjalnej sg osobami zagrozonymi wyklu-
czeniem spotecznym. Wptywa na to przede wszystkim niepet-
nosprawnosc¢ intelektualna, ktéra dla wielu pracodawcow jest
pretekstem do wyeliminowania tych ludzi z rynku pracy.

Innym powodem grozby wykluczenia jest fakt, ze wiekszos$é
ucznidow pochodzi z rodzin dysfunkcyjnych, niepetnych lub
biednych. Rodziny uczniéw czesto zyjg w biedzie, regularnie
korzystajg z osrodkéw pomocy spotecznej, poniewaz nie ma-
jq statej pracy.

Aby poméc uczniom w znalezieniu pracy, szkota wspoétpra-
cuje z instytucjami, takimi, jak: Powiatowy Urzad Pracy,
Skrzydta Powiatu, Punkt Aktywizaciji.
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4.2. Metodologia

1. Okreslenie stopnia niepetnosprawnosci, skierowanie do szkoty
specjalne;.

Na wniosek rodzicéw uczen jest kierowany przez pedagoga szkol-
nego do poradni psychologiczno — pedagogicznej. Na podstawie
badan ustalany jest stopien niepetnosprawnosci: lekki, umiarko-
wany, znaczny lub gteboki. Uczeh otrzymuje skierowanie
do ksztatcenia specjalnego.

2. Ustalenie planu dziatan edukacyjnych dla ucznia — komisja
sktadajgca sie z wychowawcy, wszystkich nauczycieli, pedagoga,
psychologa, doradcy zawodowego i rodzicow ucznia.

Dla kazdego ucznia powstaje w szkole zespdt opracowujacy po-
moc psychologiczno — pedagogicznag, ktéry opracowuje Karte In-
dywidualnych Potrzeb Ucznia, Plan Dziatah Wspierajacych, Indy-
widualny Program Edukacyjno — Terapeutyczny.

3. Wdrazanie planu edukacyjnego opracowanego dla kazdego
ucznia.

W ciagu nauki szkolnej realizowany jest plan pomocy psycholo-
giczno — pedagogicznej. Jest on corocznie analizowany i modyfi-
kowany, w zaleznosci od aktualnych mozliwosci i potrzeb ucznia.
W ewaluaciji planu pomocy uczestniczg wychowawcy, nauczycie-
le, pedagog, psycholog, doradca zawodowy i rodzice ucznia. Je-
Sli uczen jest petnoletni tez moze bra¢ udziat w pracy zespotu.

4. Wybor szkoty zawodowej dostosowanej do niepetnosprawno-
Sci i predyspozyciji.

Po ukonczeniu gimnazjum uczen musi zdecydowac, jaka szkote
ponadgimnazjalng wybierze. Osoba niepetnosprawna intelektual-
nie w stopniu lekkim moze wybra¢ szkote zawodowag specjalna.
Kierunki zawodowe sg zréznicowane: kucharz, piekarz, malarz,
fryzjer, mechanik samochodowy, ogrodnik...

5. Mitodziez z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu
umiarkowanym i znacznym lub niepetnosprawna intelektualnie w
stopniu lekkim ze sprzezonymi niepetnosprawnosciami moze
kontynuowaé¢ nauke w Szkole Przysposabiajacej do Pracy. Zaje-
cia odbywajg sie oddziatach edukacyjno — terapeutycznych.
W ciggu 3 lat poznaje tajniki zawodu — pracownik gospodarstwa
domowego. Podopieczni uczg sie opieki nad zwierzetami i rosli-
nami, przygotowujg proste potrawy, przetwory i wypieki. Ucznio-
wie szyja, haftujg, prasuja, a w pracowni technicznej pracujg
w drewnie i metalu.
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W wyborze szkoty zawsze pomaga doradca zawodowy
wspoétpracujacy z pedagogiem, psychologiem i rodzicami
ucznia.

Wspoétpraca z instytucjami partnerskimi — pomoc w zna-
lezieniu pracy.

Po ukonczeniu szkoty doradca zawodowy pomaga uczniom
znalez¢ miejsce pracy. W zaleznosci od stopnia niepetno-
sprawnosci kontaktuje sie z Powiatowym Urzedem Pracy,
Skrzydtami Powiatu, Punktem Aktywizacji lub Warsztatami
Terapii Zajeciowe;j.

Miejsca pracy sg dostosowane do mozliwosci kazdego
absolwenta.

W przypadku osob niepetnosprawnych w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym konieczna jest czasem obecnos¢ oso-
by wspierajacej, ktéra pomaga przystosowac sie do pracy,
zrozumie¢ na czym polega konkretne zajecie.

Osoby, ktére nie radzg sobie na rynku pracy, mogg uczest-
niczy¢ w zajeciach odbywajacych sie w Warsztatach Terapii
Zajeciowej, pod opiekg wykwalifikowanych terapeutow.

Ewaluacja.

Szkota jest w statym kontakcie z absolwentami, ktorzy infor-
muja, jak rozwija sie ich zycie zawodowe i prywatne. Szcze-
gotowe informacje otrzymuje tez od instytucji partnerskich.
Na tej podstawie mozna modyfikowac plan pomocy psycho-
logiczno - pedagogiczne;j.
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4.3. Dobre praktyki

W zaleznosci od stopnia niepetnosprawnos$ci uczniowie majg
rézne mozliwosci.

Poniewaz nasza szkota istnieje juz ponad 40 lat, mamy wiele
przyktadow sukceséw naszych uczniow.

Przedstawimy dwa wybrane przypadki. Imiona osob zostaty
zmienione.

Przypadek lzabeli

/ Opis sytuacji \

|zabela ma 27 lat, mieszka z rodzicami i rodzen-
stwem w Tarnowskich Gérach.

Jest niepetnosprawna intelektualnie w stopniu
umiarkowanym, ma orzeczenie o stopniu niepetf-
nosprawnosci: zdolna do pracy jedynie w wa-
runkach pracy chronionej lub wymagajaca cza-
sowej albo czesciowej pomocy innych oséb
w celu petnienia rél spotecznych.

Trzy lata temu ukonczyta szkote przysposabia-
jaca do pracy w SOSW w Tarnowskich Gorach.

Od dwoch lat pracuje w sklepie meblowym
w Bytomiu.

- /
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Izabela zgtosita sie wraz z rodzicami do SOSW, gdy
otrzymata w Powiatowej Poradni Psychologiczno — Pedago-
gicznej skierowanie do nauki w szkolnictwie specjalnym. Mia-
ta wtedy 7 lat. Rozpoczeta nauke w szkole podstawowej dla
ucznidw z niepetnosprawnoscig w stopniu lekkim, gdyz taka
byta wéwczas jej niepetnosprawnosé. Specjalnie dla niej po-
wstat zespdt, ktorego zadaniem byto ustalenie planu dziatan
edukacyjnych — komisja skfadajgca sie z wychowawcy,
wszystkich nauczycieli, pedagoga, psychologa, doradcy za-
wodowego i rodzicow ucznia. Zespot opracowat, w ramach
pomocy psychologiczno — pedagogicznej, Karte Indywidual-
nych Potrzeb Ucznia, Plan Dziatan Wspierajacych, Indywidu-
alny Program Edukacyjno — Terapeutyczny. Izabela miata
program nauczania dostosowany do jej mozliwosci, zapew-
niono jej mozliwos¢ zaje¢ logopedycznych, poniewaz miata
wade wymowy oraz udziat w gimnastyce korekcyjnej, gdyz
okazato sie, ze ma skolioze.

Wszystkie zadania, zaplanowane dla dziewczynki, byty reali-
zowane zgodnie z planem. Coroczne ewaluacje potwierdzaty
koniecznosc¢ udziatu Izabeli w zajeciach rewalidacji indywidu-
alnej, logopedii i gimnastyki korekcyjnej. W szkole podstawo-
wej dziewczynka wykazywata zainteresowanie gotowaniem,
chciata kontynuowaé¢ nauke w szkole zawodowej na kierunku
kucharz. Jej rodzice takze uwazali, ze |zabela powinna zo-
sta¢ kucharka.

Niestety po kilku latach nastgpit regres, dziewczynka
miata coraz wieksze trudnosci w nauce i zostata skierowana
na ponowne badania. Okazato sie, ze Izabela ma umiarkowa-
ny stopien niepetnosprawnosci i powinna uczeszczac do ze-
spotu edukacyjno — terapeutycznego, odpowiedniego dla jej
uposledzenia.

Zespo6t pomocy psychologiczno - pedagogicznej pod-
jat decyzje o przeniesieniu lzabeli do zespotu edukacyjno —
terapeutycznego dla ucznidw z niepetnosprawnoscig intelek-
tualng w stopniu umiarkowanym i znacznym.
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... Cieszytam sie, ze przesztam do ZET. Wszyst- |

ko lepiej rozumiatam i miatam fajnych kolegéw.”

[ stowa Izabeli]

Po ukonczeniu gimnazjum przez lzabele, jej rodzice
zdecydowali, ze cérka powinna kontynuowa¢ nauke w Szkole
Przysposabiajacej do Pracy. Ich decyzja byta poprzedzona roz-
mowg z psychologiem, pedagogiem szkolnym oraz doradcg
zawodowym.

~WiedzieliSmy, ze dla naszej corki ta szkota bedzie
odpowiednia, bo tam nauczy sie gotowaé, szy¢,
sprzatac i innych rzeczy potrzebnych w domu”

[ Stowa matki Izabeli]

Izabela i jej rodzice byli zadowoleni ze szkoty i poste-
pow, jakie poczynita dziewczynka. Nauka w szkole przysposa-
biajgcej do pracy poprawita tez jej samoocene, gdyz |zabela
znalazta wielu kolegoéw i kolezanek, ktorzy mieli podobne zain-
teresowania, problemy i radosci. Nie musiata sie wstydzi¢
swej niepetnosprawnosci, poniewaz wszyscy byli na podob-
nym poziomie.

lzabela stat sie otwarta, chetna do pracy, angazowata sie
w rézne dziatania, organizowane w szkole.

Po trzech latach nauki Izabela konczyta szkofe.

.Nie wiedzieliSmy, co robi¢. Izabela kohczyta szkote.
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Nie chcieliSmy, zeby siedziata w domu. Jednak trudno
znalez¢ prace, gdy jest sie uposledzonym.”
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W lutym 2009 r. zespdt pomocy psychologiczno — pedagogiczne;j
zdecydowalt, ze nalezy skontaktowa¢ sie z Punktem Aktywizaciji.

Szkolny doradca zawodowy nawigzat kontakt z przedstawicielem
Punktu Aktywizacji, ktéry zainteresowat sie sprawg Izabeli.
W trakcie rozmowy oméwiono mozliwosci dziewczynki, jej niepet-
nosprawnosc i ograniczenia.

Przedstawiciel Punktu Aktywizacji spotkat sie tez z Izabelg i jej
rodzicami. W trakcie rozmowy pytat o ich oczekiwania, zaintere-
sowania dziewczynki, mozliwosci i ograniczenia.

[ stowa przedstawiciela Punktu
Aktywizacji |

»1zabela to bardzo otwarta dziewczynka. Nie obawiata sie
pracy, wiedziata, ze nie chce siedzie¢ w domu. Jej rodzice

mieli wiecej watpliwosci, poniewaz zdawali sobie sprawe z jej
ograniczen.”

Po ukonczeniu szkoty Izabela zaczeta sie przygotowy-
wac do zatrudnienia.

Proces aktywizacji rozpoczat sie w momencie podpisania kon-
traktu uczestnictwa w projekcie. lzabela musiata przejsé
poszczegolne etapy:

o diagnoze preferencji i predyspozycji zawodowych,
diagnoze poziomu kompetencji spotecznych, w tym
warsztaty praktyczne w celu weryfikacji preferencji
zawodowych w praktyce (12 h),

e warsztaty grupowe z zakresu technik aktywnego po-
szukiwania pracy oraz nabywania kompetencji klu-
czowych (36 godziny),

e opracowanie |IPD zawierajgcy bilans mocnych i sta-
bych stron uczestnika projektu, oraz strategie wspar-
cia (3 godz.)

Spotkata sie z doradcg zawodowym, ktéry ocenit jej predys-
pozycje i preferencje zawodowe, opracowywat Indywidual-
nego Planu Dziatania (IPD), przygotowat ja do podjecia za-
trudnienia poprzez udziat w warsztatach z zakresu porusza-
nia sie po rynku pracy. Doradca zawodowy pomogt tez
w wyborze miejsca praktyk zawodowych i zatrudnienia.
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Wazne byly tez spotkania z psychologiem, ktory ocenit po-
ziomu umiejetnosci spotecznych Izabeli, nastepnie motywowat jg
poprzez prowadzenie warsztatow z zakresu kompetencji spotecz-
nych.

W trakcie przygotowania do pracy lzabela uczestniczyta w warsz-
tatach grupowych z zakresu kluczowych umiejetnosci spoteczno-
zawodowych istotnych z punktu widzenia rynku pracy.

Zgodnie z opinig preferencyjng i celem zawodowy wskaza-
nym w IPD zostata skierowana na szkolenie zawodowe podno-
szace kwalifikacje (30 godz. teorii i 40 godzin praktycznej nauki
zawodu). W trakcie szkolenia dziewczyna poznata podstawowe
zasady obowigzujgce w pracy, dowiedziata sie, na czym beda po-
legaty jej obowigzki, czego bedzie wymagat od niej pracodawca.

»Na kursie bardzo mi sie podobato. Wszystko mi wyttuma-
czyli i nie musiatam sie juz bac, ze nie poradze sobie
w pracy...”

[ stowa Izabeli ]

Na podstawie opinii referencyjnej przygotowanej przez
doradce zawodowego lzabela zostata skierowana do odbycia
3-miesiecznego stazu u pracodawcy przy wsparciu trenera pra-

cy.
Dziewczynka odbywata staz w sklepie meblowym. Do jej obo-

wigzkéw nalezato sprzatanie, czyszczenie mebli i elementow
dekoracyjnych.

Podczas odbywania stazu |zabela byta wspierana przez trene-
ra pracy, ktory przez pierwszy miesigc intensywnie szkoli i
wspiera uczestnika projektu, natomiast pozostate miesigce ob-
jete sa monitoringiem. lzabela otrzymata ubranie robocze,
zwrot kosztow dojazdu oraz stypendium. Po zakonczeniu otrzy-
mata zaswiadczenie o jego odbyciu.

» W trakcie stazu |zabela poczatkowo miata problemy
Z wiarg w siebie, w to, ze bedzie potrafita sama pracowac.
Jednak po miesigcu zrozumiata, ze swietnie sobie radzi.

Pracodawca tez byt z niej zadowolony i to podniosto jej sa-
mooceng”
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Na podstawie opinii referencyjnej przygotowanej
przez doradce zawodowego lzabela zostata skierowana
do zatrudnienia na otwartym rynku pracy przy wsparciu trene-
ra pracy.

Poniewaz wiasciciel sklepu byt zadowolony z pracy
Izabeli, a jej podobata sie praca w sklepie, dziewczynka zo-
stata zatrudniona w sklepie z meblami. Do jej zadan nalezy
uktadanie i uzupetnianie towaru, metkowanie, ukfadanie ko-
szykdéw na zakupy, odwozenie wozkow sklepowych, pomoc
klientom w pakowaniu zakupdw, odnoszenie produktow po-
zostawionych przy kasach, czynnosci porzgdkowe na terenie
sklepu.

» Jestem bardzo zadowolona z pracy. Normalnie pracu-
je i dostaje wyptate. Troche oddaje rodzicom, a reszte
mam dla siebie. W sklepie bardzo mi sie podoba, po-
znaje roznych ludzi, wszyscy sg dla mnie mili.”

[ stowa Izabeli]

Trener pracy, wspomagajacy lzabele, byt bardzo zado-
wolony z jej postepdw. Poczatkowo kilka razy w tygodniu
sprawdzat jak sobie radzi, z czasem jego kontrole byly rzadsze.
Sytuacja nie wymagata jego obecnosci w sklepie. Kontaktowat

sie z nig i z wkascicielem sklepu telefonicznie.

Rodzice Izabeli sg zachwyceni jej aktywnoscia.

» 1zabela jest aktywna, pracuje i zarabia pienigdza.

A przede wszystkim nie siedzi w domu!”

[ stowa ojca Izabeli |
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Przypadek Anny

/ OPIS SYTUACJI \

Anna jest niepetnosprawna intelektualnie w stop-
niu lekkim, ma 28 lat, mieszka z mezem, corkag
i bratem.

Pracuje jako pomoc kuchenna w osrodku leczenia
0sob uzaleznionych.

Anna urodzita sie w 1991 roku w rodzinie patologicz-
nej. Jej rodzice pracowali tylko dorywczo, utrzymywali sie
z zasitkow opieki spotecznej, byli uzaleznieni od alkoholu,
dziewczynka zajmowata sie gtownie babcia. Anna miata
dwdch mtodszych braci.
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Gdy Anna skonczyta 7 lat rozpoczeta nauke w szkole
podstawowej. Szybko okazato sie, ze dziewczynka ma pro-
blemy z naukg i na wniosek pedagoga szkolnego zostata
przebadana w poradni psychologiczno — pedagogicznej. Ba-
dania wykazaty, ze Anna jest niepetnoprawna intelektualnie
w stopniu lekkim.
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Rodzice nie chcieli zgodzi¢ sie na przeniesienie ich cér-
ki do szkoty specjalnej. W efekcie Anna powtarzata klase
pierwszg. Byla zamknieta w sobie, nie miata przyjaciot. Bardzo
wstydzita sie swojej rodziny oraz tego, ze nie potrafi uczyc¢ sie
tak, jak inne dzieci. Dopiero wtedy rodzice zgodzili sie, by ich
cérka chodzita do szkoty specjalnej.

W szkole specjalnej zespot opracowujgcy pomoc psycholo-
giczno — pedagogiczng opracowat dla Anny Karte Indywidual-
nych Potrzeb Ucznia, Plan Dziatah Wspierajgcych i Indywidu-
alny Program Edukacyjno — Terapeutyczny.

Anna miata program nauczania dostosowany do jej
mozliwosci, zapewniono jej dodatkowe zajecia rewalidacji in-
dywidualnej, dydaktyczno — wyréwnawcze i korekcyjno — kom-
pensacyjne. Anna poznata nowe kolezanki i kolegéw, zaczeta
wierzy¢ w swoje sity, poniewaz udawato jej sie opanowac pro-
gram nauczania.

Pedagog szkolny zajgt sie takze sytuacjg rodzinng
dziewczynki. Okazato sie, ze rodzice nie radzg sobie z wycho-
waniem dzieci, ich role przejeta babcia. Po rozmowie z przed-
stawicielem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie cata ro-
dzina Anny objeta zostalta pomoca. Szkota zapewnita Annie
positki, przybory szkolne i podreczniki.

Wszystkie zadania, zaplanowane dla dziewczynki, byty
realizowane zgodnie z planem. Coroczne ewaluacje potwier-
dzaty koniecznos¢ udziatu Anny w zajeciach rewalidacji indy-
widualnej i korekcyjno — kompensacyjnej. Dziewczynka kon-
tynuowata nauke w gimnazjum.

Do szkoty specjalnej trafili takze jej dwaj bracia. Anna
czuta sie w obowigzku opiekowac sie chtopcami, poniewaz
rodzice byli niewydolni, a coraz starsza babcia nie radzita so-
bie z dorastajgcymi chtopcami.

Gdy Anna konczyta gimnazjum, musiata zdecydowac,
jaka szkofe i jaki zawdd wybra¢. Rozmawiata z pedagogiem,
psychologiem i doradcg zawodowym, poniewaz nie miata
sprecyzowanych planow.
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Zmarta jej babcia, co sprawito, ze na Anne spadty dodat-
kowe obowigzki.

Zespot psychologiczno — pedagogiczny pomogt jej podjaé
decyzje o wyborze szkoty zawodowej. Po przeprowadzeniu roz-
mow Anna wybrata szkote zawodowg specjalng o specjalnosci
kucharz.

» Nie wiedziatam, co robi¢ ze swoim zyciem. Nie mia-
tam zadnych zainteresowan. Rodzice tez nie chcieli
mi poméc. Dopiero w szkole pomogli mi wybraé
zawod”

[ stowa Anny ]

Anna rozpoczeta nauke w szkole zawodowej.

W tym czasie zmienita sie jej sytuacja rodzinna. Matka
wyprowadzita sie, zostawiajgc dzieci pod opieka ojca, ktéry cia-
gle byt pod wptywem alkoholu. Poniewaz nie mieli innej rodziny,
grozito im umieszczenie w domu dziecka. Anna konczyfa 18 lat i
stafa sie osobg petnoletnig, postanowita wiec, ze to ona zaopie-
kuje sie mtodszymi bracmi. Statfa sie dla nich rodzing zastepcza.

Poniewaz Anna nie miata zadnych dochodow, byta jesz-
cze bardzo mioda, niedoswiadczona, opieke nad rodzing spra-
wowato Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie.

@acja tej rodziny byta bardzo trudna. Matm

prowadzita sie, ojciec ciggle pit i nie interesowat sie
dziec¢mi. Wszyscy zyli z zasitkéw opieki spotecznej i po-
mocy sgsiadow. Decyzja Anny byla bardzo dojrzata.
Dziewczyna nie miata jednak zadnego doswiadczenia.
MusieliSmy jej pomoc”

= -

[ stowa pracownika PCPR ]
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Dziewczyna okazata sie osobg odpowiedzialng, chciata
zrobi¢ wszystko, by jej mtodsi bracia mieli normalny dom i wa-
runki do nauki. Uczestniczyta w kursach organizowanych
dla rodzin zastepczych, wspoétpracowata z opiekunami.

Zajecia w ramach warsztatow wyjazdowych obejmowaty
tematyke zwigzang z procesem usamodzielnienia, asertywno-
Scig, radzeniem sobie w trudnych sytuacjach. udzielono pomocy
na

Anna otrzymata tez fundusze na zagospodarowanie
w formie rzeczowej - wypfata tych Swiadczen niewatpliwie po-
zwolita na podniesienie jakosci zycia rodziny, ufatwita start
w samodzielnos¢.

.Bardzo mi zalezato, zeby moi bracia mieli normalny dom,
zeby nie musieli mieszka¢ w domu dziecka. Musiatam
uczestniczy¢ w szkoleniach: "By¢ dorostym - jak to zro-
bi¢?", "Usamodzielniam sie".

[ stowa Anny |

Jednoczesnie nie zrezygnowata ze szkoty.

Annie spodobata sie nauka w szkole zawodowej, poniewaz to,
czego sie nauczyta, mogta wykorzysta¢ w swoim domu.

Po dwdch latach nauki zdata egzamin potwierdzajgcy
kwalifikacje zawodowe.

Niestety wyniknat problem ze znalezieniem pracy. Mimo
poszukiwan, Anna nie mogta nigdzie znalez¢ zatrudnienia.
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Pomocny okazat sie kontakt z Powiatowym Urzedem
Pracy, ktéry organizowat staze dla absolwentéw. Anna uczest-
niczyta w pétrocznym stazu, zorganizowanym w stotdéwce
osrodka dla oséb uzaleznionych. Okazato sie, ze tak dobrze
radzi sobie w pracy, ze po pét roku stazu zostata zatrudniona
na state.

.Bardzo sie cieszytam, ze mam prace. Nie musiatam sie
juz martwié, ze zabiorg mi braci do domu dziecka”

[ stowa Anny |

Anna pracowata tez dorywczo, pomagajac w kuchni
przy organizacji uroczystosci weselnych. W ten sposéb zara-
biata dodatkowe pienigdze. Wtedy poznata tez swojego przy-
sztego meza. Wyszta za maz i urodzita corke.

Niestety zaczely sie problemy z jednym z braci — Sebastianem.
Chtopak zaczat pi¢, robit awantury, stat sie agresywny. Wpadt
w zle towarzystwo. Anna zastanawiata sie, co zrobi¢. Miata
w domu mate dziecko i nie chciata, by byto ono swiadkiem ta-
kich zachowan. Zwrdcita sie o pomoc do Powiatowego Cen-
trum Pomocy Rodzinie.

Sebastian wymagat specjalnego wsparcia, poniewaz byt nie-
petnosprawny intelektualnie w stopniu umiarkowanym. Wielo-
krotne rozmowy z pedagogiem i psychologiem przyniosty efek-
ty. Chtopak zobowigzat sie, ze zmieni swoje postepowanie.
Zrozumiat, ze siostra nie moze tolerowac jego wybrykéw i ze
grozi mu umieszczenie w domu dziecka, a jesli bedzie miat
konflikt z prawem, nawet do osrodka resocjalizacyjnego.

» Mam nadzieje, ze moja rodzina bedzie inna, niz moich
rodzicéw. Nie chce, zeby moja corka przezywata to, co
ja w dziecinstwie.

Ciesze sie, ze mi sie udato!”

[ stowa Anny ]
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5.1. Kontekst

Barking i Dagenham to stosunkowo nowe dzielnice Londynu,
w tym Barking byto kiedy$ oddzielng dzielnicg od Dagenham.
W ostatnich latach potaczyty sie w jedng dzielnice w z powodu
zmian granicznych ustalonych pomiedzy zamoznymi dzielnicami
Docklands i Essex.

W dzielnicy mieszkajg ludzie mieszanej populacji, najwiecej jest
biatych Brytyjczykdéw - 81%, a nastepna najwigeksza populacja to
czarni Afrykanczycy, stanowiacy 4,4% z mniejszosci etnicznych.

Nie ma napiec politycznych, ktére zostalty wyciszone po wybo-
rach, bezrobocie wsréd miodziezy jest dobrze przebadane w tej
dzielnicy. Spowodowane jest duzym problemem bezrobocia i ko-
rzystaniu z utrzymania kultury pokolen domowych w potaczeniu
z niskim wyksztatceniem, ktére obecnie utrzymuje sie na 39,5%
dla ludzi w wieku 16-71 lat bez wyksztatcenia.

Nasze badania z ankiet wsrod mtodych ludzi (grupa docelowa 14
w gore) i oceny, jak réwniez wywiady z rodzicami i opiekunami
oraz innymi mieszkancami miasta, w tym z radnymi, udowodnity,
ze jest ogromna potrzeba utworzenia odpowiednich osrodkéw
dla mtodziezy w tej dzielnicy gdzie mtodzi ludzie mogliby sie spo-
tykac i czu¢ sie bezpiecznie. Potrzebny jest rowniez alternatywny,
oficjalny i tatwo dostepny sposéb ksztatcenia tych mtodych ludzi.

Na pros$be wielu rodzicow i miodych ludzi wyrazajgcych potrzebe
utworzenia muzycznego centrum w szczegélnosci, my ,3 D Mini-
stries and Co Ltd” odpowiedzielismy tworzac Streetwyze.
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Jak sie to wszystko zaczeto?

Z pomocg rodzicéw, muzykéw, miejscowych wtadz i dorad-
céw, utozyliSmy plan strategiczny do wspétpracy w realizacji
celow, ktore rozwigza biezace problemy zwigzanych z:

« Niskimi osiggnieciami edukacyjnymi

o Wylaczenia szkolne

e Zachowania antyspoteczne

o Alternatywne edukacyjne zaangazowanie

e NEETS (mtodziez, ktora nic nie robi, nie uczy
sie, nie pracuje)

o Pre NEETS
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Przestepczosé: obja¢ opieka, tych miodych, ktoérzy za-
czynaja przestepcza droge i tych, ktérzy nie moga
uczestniczy¢ w dalszej edukacji bez wzgledu na przy-
czyne, ale chca sie uczyé.
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NASZE PODSTAWOWE CELE:

Wykorzystywaé muzyke jako kluczowy instrument do zaanga-
zowania w:

e Rozwdj opieki i mentoringu nad umiejetnoscia-
mi muzycznymi i w tym samym czasie reedu-
kacji os6b poprzez muzyke.

o Wspotprace z wydziatem przeciwdziatania nar-
komanii i alkoholizmowi policji, agencjami dla
uczniow skazanych, pracownikami socjalnymi,
agencjami miodziezowymi, znanymi jako ze-
spoly wczesnej interwencji.

e Opracowanie indywidualnych strategii do in-
dywidualnych potrzeb, opierajac proces na na-
uce ,jeden na jeden”

W rozwoju Streetwyze Centrum, odeszliSmy od tradycyjnego
srodowiska nauczania i stworzyliSmy centrum, ktére utatwity-
by profesjonalne muzyczne nauczanie w bezpiecznym srodo-
wisku oferujac edukacje ogdlng i muzyczng rownoczesnie.

Zadanie byto trudne jednak realizuje potrzebe odpowiednigj
infrastruktury, jak rowniez potrzebe dziatania w dzielnicy Bar-
king i Dagenham w rozwigzywaniu problemoéw mitodziezy,
czulismy sie pilng potrzebe interwencji w zyciu tych mtodych
ludzi. Szto to w parze z gotowoscig ludzi do pomocy w tym
procesie, udato nam sie posung¢ naprzod z catkowitym
wsparciem wszystkich zainteresowanych.

Wolontariusze i pracownicy zaoferowali szeroki zakres umie-
jetnosci oraz wktadu wtasnego, nie czuliSmy obawy, Ze zbliza
sie rozpoczecie naszej dziatalnosci, mieliSmy wizje, ze moze-
my poméc mtodym ludziom, szczegdlnie tym majacym trud-
nosci w uczeniu sie i zaburzenia zachowania poprzez interak-
cje ,jeden na jeden”.
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Jest to nadal powazny problem, spotykajacy nasze miesieczne
wydatki i koszty, dotacje i fundusze rzadowe sg bardzo ograni-
czone, zrobiliSmy wiele w dziedzinie potgczenia z partnerami
europejskimi tj. LLP (Program Ksztatcenia Przez Cate Zycie),
a takze projekty rozwoju. Mamy wielu wolontariuszy i dobrg
strukture zarzadzania, jesteéSmy gotowi i chetni do pomocy
w celu rozwigzania probleméw z jakimi borykajg sie mtodzi lu-
dzie w dzielnicy poprzez aktywne podejscie w Streetwyze .

Poprzez nasze ograniczone srodki jesteSmy w stanie zaanga-
zowac grupy mtodych ludzi, ktérzy majg tendencje do trzyma-
nia sie razem i sg niestety traktowane jako bandy; prowadzimy
i kierujemy swoje umiejetnosci muzyczne w ramach profesjo-
nalnego, ale zabawnego uczenia sie. Posrednio oferujemy do-
radztwo, rozwdj umiejetnosci jezykowych i matematycznych
w ramach programu, jak i akredytowane muzyczne nauczanie
przez Rock program nauczania.

Rozwdéj tego projektu wskazuje, jak wspélnota moze aktywnie
z pomagac, a pomoc moze pochodzi¢ z wielu réznych segmen-
tow spofecznosci: z lokalnych przedsiebiorstw, lokalnych polity-
kow i mieszkancow oferujacych rézne aspekty profesjonalizmu
do ciggtego rozwoju projektu.

Dowiedzielismy sie, ze pozostawienie tych probleméw tylko
nauczycielom albo wladzom rzgdowym nie wchodzi w gre, po-
trzebna jest sie¢ wspdlnej pracy i dziatan na rzecz pozadanych
rezultatbw w angazowaniu mtodych ludzi dzisiaj szczegdlnie
miodych ludzi z problemami wychowawczymi i niepetnospraw-
nosciami.
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Nasza siedziba znajduje sie w BIG YELLOW STORAGE 25
ALFREDS WAY BARKING IG11 0AG
(_http://www.bigyellow.co.uk/store/barking) ktoérzy catkowicie
popierajg te inicjatywe i dali nam bardzo hojne dotacje do czyn-
szu i jesteSmy im bardzo za to wdzieczni.
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ZESPOLY WSCHODU POLACZONE DZWIEKIEM

ZdalisSmy sobie sprawe, ze przysziosciowym rozwigzaniem
w pracy z miodziezg jest zaangazowanie sie ich w grupy, to jest
najbardziej oczywiste, ze mtodzi ludzie majg zamitowanie do mu-
zyki, jak rowniez oczywiste jest, ze muzyka ma wptyw na nasze
miode pokolenie.

Zblizylismy lokalne stowarzyszenia mtodziezowe poprzez ukie-
runkowany marketing jak rowniez ulotki i zachecilismy do wspot-
pracy wiele organizacji mtodziezowych rzadowych i pozarzado-
wych instytucji w dzielnicy Barking i Dagenham w tym Vibe i YM-
CA. Z Vibe w krotkim czasie otrzymalismy grupe, ktéra wystgpita
oraz grupe miodych kobiet z mtodziezowego centrum Vibe, byli-
Smy rowniez w stanie zacheci¢ mtodych ochotnikéw z lokalnej
YMCA ktorzy zostali przeszkoleni i przeszli kontrole CRB, nasze
stowarzyszone organizacje oferowaly nam réwniez ksztatcenie.

Poprzez Band East byliSmy w stanie zaangazowaé¢ do tej grupy
mtodych ludzi i rozwija¢ ich indywidualne umiejetnosci muzycz-
ne, jak rowniez skorzystaliSmy z okazji i zaangazowalismy ich
do indywidualnych planéw mentoringu prowadzonych przez na-
szych mentorow muzycznych w Streetwyze i zacheciliSmy ich
do rozwoju osobistego poprzez prace na rzecz wspolnego celu
interakcji grupowej i wspotpracy.

Cztonkowie grupy byli narazeni na ryzyko wykluczenia ze szkoty
i wykazywali antyspoteczne behawioralne cechy.
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Po drugie poprzez pozyskane fundusze byliSmy w stanie za-
angazowa¢ grupe mitodych dziewczat, ktére polecit nam pra-
cownik mitodziezowy z Vibe, a ktére pochodzita z grupy o du-
zym ryzyku niedostosowania, jak rowniez innych mfodych lu-
dzi, ktorzy styszeli o projekcie i pojawili sie dzieki wiasnej ini-
Cjatywie.

Poprzez Bands East jestesmy w stanie zaangazowaé sie
w grupe miodych ludzi, przydzieli¢ im pedagoga i asystenta
muzyczny z wolontariuszy aby mogli by¢ objeci nauczaniem
indywidualnym, ktére obejmuje nauke gry na perkusji, basie i
gitarze jak réwniez zajecia wokalne. Musielismy zaangazowac
ich i rozwija¢ wiezi jak réwniez podtrzymywacé emocje w grupie
(posiadamy opinie rodzicéw i liderow mtodziezowych), w celu
utrzymania ich dalszego zainteresowania.
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Grupa ta dziata razem bardzo dobrze i stworzyli zespét, wiec
osiggneliSmy nasze cele w ciggu 3 miesiecy, grupa miata do-
bra, spdéjng pomoc, porade i wsparcie od matki jednego
z cztonkéw, ktdéra przyczynita sie i pomogta nam w ich ksztat-
ceniu.

Grupa mtodych dziewczyn z Vibe przyszta do nas wraz
ze swoim pracownikiem wsparcia mtodziezy i chciat nas na-
uczy¢ ich gry na instrumentach i pomoéc w $piewie, nazwali
swoj zespot B + D Vibes i zakonczyli proces uczenia sie w cig-
gu 7 tygodni.
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Zwerbowalismy profesjonalng pomoc kobiety wychowawcy /
piosenkarki / kompozytorki piosenek, ktéra bardzo dobrze
jest z nami zwigzana i stata sie mentorem, jak rowniez peda-
gogiem muzycznym i asystentem.

Mtodziez uczestniczyta w zajeciach w centrum co tydzien
przez 2 godziny sesji grupowych we wtorki wieczorem przez
7 tygodni. Bardzo chetnie sie zaangazowali i okazato sie,
ze to doswiadczenie jest bardzo korzystne dla ich rozwoju
osobistego, i kazdego tygodnia oczekiwali na zewnatrz cen-
trum przed kazdg sesja, kiedy przyjedzie ich pracownik mio-
dziezowego wsparcia.

Poufnos¢

Z POWODU POUFNOSCI | WRAZLIWOSC SRODOWISK
TYCH 8 MLODYCH KOBIET NIE POZWOLONO NA WY-
WIAD, ROBIENIE ZDJEC LUB WIDEO, ICH WYSTEP, KTO-
RY BYt PRZYGOTOWANY PRZEZ CAMARE (NASZEGO
MENTORA | AMBASADORA MtODZIEZY W STREETWYZE)
W CENTRUM MLODZIEZY VIBE, DLA PRZYJACIOL. RODZI-
NY | MLODZIEZY A TAKZE PRACOWNIKOW. WYSTEP BYL
WIELKIM SUKCESEM, WEDO MA WYWIAD WIDEO Z ICH
PRACOWNIKIEM MLODZIEZOWYM, JAK ROWNIEZ OCE-
NE | PODSUMOWANIE GRUPY CAMARY FEARON NA-
SZEJ MLODEJ WOLONTARIUSZKI | JEJ MAY JOEINE,
KTORA PRACOWALA JAKO ASYSTENT MENTORA PO-
NAD SIEDEM TYGODNI.

http://youtu.be/RIEL8AUCI6A
http://youtu.be/PVGKumXVGHA
http://youtu.be/oFIxfifx8XE
www.myspace.com/mizzcamara
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5.2. Dobre praktyki

Streetwyze wybrat trzy przyktady stadium przypadku:

ze swojego “Projektu Bands East”

a@ SOUNDCONNECTIONS

“the Sound Of Music” 2011 projekt sponsorowany )
przez The Evening Standards Dispossessed Fund %hl]llgdon

o ey dipomcvca o a i

@\

3) poprzez lokalny marketing

Camara Fearon Miodziezowy ambasador /mentor w Streetwyze

W sktad grupy wchodzi 8 dziewczyn w wieku od 14-18.
Na pierwsze wrazenia Cameron dziewczyny byty troche zdener-
wowane, niektoére byty bardzo gtosne i wydawaty sie bardzo
pewne siebie.
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i poprosilismy je aby okreslity, czego spodziewajg sie po uczest- 99
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Ich odpowiedzi byty zrdéznicowane, ale wiekszos¢
stwierdzita, ze nie wiedzg, ale nie majg nic przeciwko graniu
w zespole poniewaz chciat zrobi¢ co$ razem. Tylko jedna
z nich nie miat doswiadczenia z muzyka, jednakze nigdy jej nie
cieszyly nowe doswiadczenia, zadna z dziewczat nie miata za-
je¢ ze spiewu

Zaproponowatam (mowi Camara) napisanie wspélnej piosenki,
ale dziewczynom nie spodobat sie ten pomyst. Jednak po
przetamaniu pierwszych lodow w trakcie dyskusji grupowej
zgodzity sie wesprze¢ pomyst napisania piosenki, jednak napi-
sanie piosenki o sobie uznaty za zbyt trudny. Zasugerowatam
wiec, zeby pisaty o tym co czuja, albo o pogodzie.

Wyniki poruszyty mnie i mojg matke do tez, bo chociaz ich wy-
powiedzi byty bardzo krétkie, ale byty bardzo dogtebne i niesa-
mowicie gtebokie. Mowity o samotnosci i o tym, ze nie mogg
nikomu zaufac, tylko swoim przyjaciotom, dni sg nudne, szkota
wywiera na nich presje i nie widzg sensu dalszego uczenia sie,
jezeli nie ma pracy. Méwity o prawdziwych uczuciach, emo-
cjach i sytuacjach i ich wptywie na ich zycie.

Pomogtam im zebra¢ te wrazenia w piosenke i powtorzytam
podstawowe zasady cotygodniowych sesji, ktore zawieraty:
punktualnos¢, nie uzywanie brzydkich stéw, brak kiétni, itp. i
dziewczyny sie zgodzity.

[stowa Camary]

5. STREETWYZE COMUNITY YOUTH MusIC PROJECT
(Wielka Brytania)

/ To dos$wiadczenie nauczyto mnie, ze:

"Nie ma nic gorszego niz ubéstwo umysftu”
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Nadal mam kontakt z dziewczynami

\ i pomagam im, kiedy tylko moge. /
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Akademia Muzyczna Streetwyze:

Camara Fearon’s

4 Opis sytuaciji N
Camara jest 14 letnig utalentowang piosenkarka / au-
torkg tekstéw / kompozytorem / muzykiem / aktorkg /
mentor. Wraz z matkg zgtosit sie na ochotnika jako
opiekun / mentor, do programu Streetwyze "Sound of
music programme ".

N /

Cel sesji grupowych zostat osiggniety przez opracowanie pio-
senki wyrazajacej uczucia i emocje oraz sytuacje, ktérych do-
Swiadczyly a takze wspdlna grupowa praca i nauka oraz rozwo;j
i wspieranie umiejetnosci osobistych, o ktorych istnieniu nawet
nie wiedziaty.

Nastepnie byty zachecane do gry na instrumencie w czasie
produkcji piosenki albo spiewania i zadania te zostaty odpo-
wiednio przydzielone przez mentora-wolontariusza muzyczne-
go. Po trzech sesjach nasza piosenka byta gotowa i wszystkie
dziewczyny nauczyt sie ich czesci, nawet nie chcialy robic
przerwy, pracowaty w grupie bardzo dobrze, byly uprzejme
i chetne.
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Na 6smej sesji wykonaliSmy nasz utwor w centrum Miodziezy
Vibe podczas ceremonii wreczenia nagréd przed duza publicz-
noscig liderow spotecznoéci lokalnych, rowiednikow i rodzicow.
Chociaz dziewczyny byly na poczatku bardzo zdenerwowane,
co jest zrozumiate, wypadty bardzo dobrze. To byt niesamowity
wystep i dziewczyny wyrazity potrzebe uczenia sie nowych
umiejetnosci i poswiecenia wiekszej uwagi szkole.
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Ich zdolno$¢ do nauki piosenek, gry na instrumentach i wysta-
pienia przed wielkim ttumem zwiekszyta ich zaufanie dajac im
nowe umiejetnosci o ktorych istnieniu nawet nie wiedziaty i za-
checity je go do ponownego zaangazowania sie w proces edu-
kacyjny.
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Zbudowatam prawdziwe bliskie stosunki z tymi dziewczynami
i byty w stanie méwié o prawie wszystkim ze mng. Poznaly pra-
ce zespotowg i kazda poznata swoje znaczenie i byty chetne
do wspoétpracy. Szanowaty mnie nie tylko jako opiekun / mento-
ra, ale jako rownorzedng osobe, ktory réwniez musiata bardzo
ciezko pracowac, aby osiggna¢ swoje marzenia.

Jestem rowniez czescig Through-Unity — organizacji charyta-
tywnej, ktdra wspiera ofiary brutalnych przestepstw i pomaga
»,miodym ludziom ulicy”. Rani King (CBE.MBE), kt6ra prowadzi
dziatalnos¢ charytatywng zaproponowat wycieczke dla naszych
dziewczyn. Spedzity przyjemny dzien na kanale i pogoda bytfa
ciepfa i stoneczna. To byla nagroda przyznana do wspaniatego
zespotu, za ktérg byty bardzo wdzieczne.

Trzecia grupa miodych ludzi przyszta do nas, bo usty-
szeli 0 naszym stowarzyszeniu od przyjaciot i z lokalnej prasy.
Bylismy do dyspozycji w Srody i czwartki w czasie letnich wa-
kacji i zaoferowalismy zajecia ,jeden na jednego” z gry na gita-
rze, perkusji, keyboardzie dwdm uczniom uczeszczajgcym
na godzinne sesje i wieczorne proby zespotu. Sesje te byty
prowadzone przez naszego pedagoga muzycznego i jego asy-
stenta

5. STREETWYZE COMUNITY YOUTH MusIC PROJECT
(Wielka Brytania)
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Ta grupa byla mocno zwigzana i prowadzony byta jako zespot
przez miejscowego muzyka, ktéry jest ojcem dwédch mitodych
czionkéw zespotu. Grupe nazywali QUEST Mieli perkusiste,
2 graczy na keyboardzie, wokalistke i gitarzyste. Perkusista, kto-
ry jest réwniez wykwalifikowanym muzykiem, gra na basie z nimi
w zespole, najstarszy ma 16 najmtodszy ma 13 lat. Chtopcy wy-
razili che¢ wspélnych spotkan w czasie wakacji letnich a na ko-
niec wakacji zajmowali sie muzyczng produkcjg. Rodzice i ich
opiekunowie byli bardzo temu przychylni.

STRUKTURA PRACY

Zajecia odbywaly sie w sobote rano na zasadzie ,Jeden na je-
den” z maksymalnie dwiema mtodymi osobami na sesje. Po kaz-
dej sesji nastepuje proba zespotu w godzinach popotudniowych,
do czterech godzin.

Celem jest to, aby dziata¢ na rzecz lokalnych koncertéw w zna-
nym miejscu dla rodzicéw darczyncéw, przyjaciot, jak rowniez
lokalnych dziennikarzy i urzednikow.

Kazdy zespot dgzy do wykonywania co najmniej 2 utworow
do wrzesnia 2011 r., jak rowniez otrzymuje profesjonalne lekcje
gry na wybranych przez siebie instrumentach, Zajecia z gry
na instrumentach odbywaty sie w Srody i czwartki przez caty
letni wypoczynek w ramach tej samej struktury dwoch miodych
0s0Ob na godzine sesji na Streetwyze.
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BANDS EAST - POUFNE INFORMACJE WSPOMAGAJACE
W tej czedci postaram sie przedstawi¢ wszystkie sytuacje i wy-
zwania jakie musielismy podja¢ podczas realizacji projektu So-
und Connections.
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Nieco odbiegliSmy od naszego pierwszego celu, poniewaz za-
ktadalismy, ze bedziemy mie¢ jedng grupe miodych ludzi i po-
stanowilismy wyj$¢ naprzeciw potrzebom wszystkich tych, ktérzy
zostali wprowadzeni do projektu, uwazamy, ze to nie w porzad-
ku aby odwracac sie od miodych ludzi w obliczu trudnych oko-
licznosci, probleméw behawioralnych i spotecznych.

Anqes1q ym ardoad jo uoryejualiQ [euorssajold uo STOLLOVYd AO0D Jo AAIND

103




Lifelong
Learning
Programme

Dlatego pracowaliSmy w sumie z 16 mtodymi ludzmi miedzy
czerwcem a wrzesniem 2011 roku. Wszyscy mtodzi ludzie, kto-
re zostaty wprowadzeni do Bands East majg trudne sytuacje
osobiste, w ktérych poufnosc jest najwazniejsza, jesli chodzi
o robienie zdje¢, przeprowadzanie wywiadow i nagrania sesiji,
jak rowniez postugiwanie sie ich imionami. MusieliSmy dostac
zgode rodzicéw w wiekszosci przypadkow i poprosi¢ o pozwole-
nie indywidualne tam, gdzie to stosowne.

Mitodzi ludzie pod koniec lata przygotowali koncert i zgodzit sie
na zrobienie zdje¢ w ramach programu, jednak byto pare osdb,
ktére nie chciaty wystapic i nie zgadzaty sie na robienie zdjec.

Dowody naszej dziatalnosci sg wiec przede wszystkim oparte
o naszych opiekunow, pedagogéw muzycznych, organizatorow
i o sprawozdania wolontariuszy i naszych uczestnikéw
oraz naszej letniej dziatalnosci muzycznej w Dagenham
i na stadionie Redbridge. Pracujgc z meskim zespotem przez
wiele tygodni i inwestujac duzo czasu podczas profesjonalnych
zaje¢ indywidualnych pracujac na rzecz zaswiadczenia pierw-
szego stopnia, wydanego przez Rockschool i opieka nad ze-
spotem muzycznym, otrzymaliSmy alarmujacg wiadomosc¢ e-
mail pod koniec lipca, tuz przed letnimi wakacjami od matki, kté-
ry dziatajac w charakterze mentora dla nich. Wyjasnita, w e-
mailu, ze miedzy cztonkami zespotu panowata niezgoda, dy-
stansowali sie od siebie w szkole i od innych wydarzen spotecz-
nych, nie rozmawiali ze sobg, ignorowali sie. Byly r6zne ztosli-
wosci pomiedzy liderem zespotu, a niektérymi z czionkéw ze-
spotu. Problemu nie udato sie rozwigza¢, pomimo naszych sta-
ran i zespol sie rozpadt.

5. STREETWYZE COMUNITY YOUTH MusIC PROJECT
(Wielka Brytania)
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BylisSmy catkowicie zatamani, bo ten zespdt miat by¢ naszag
gtéwng grupg w odniesieniu do wynikow i oceny, stato sie to
tuz przed wakacjami, czuliSmy, ze ich zawiedliSmy i nie zrobili-
Smy wystarczajgco duzo, aby ich zrozumieé, mimo ze twierdzi-
li, ze sq bliskimi przyjaciétmi, ktoérzy dorastali razem ale wyni-
kty problemy, ktérych nie bylismy swiadomi. Wraz z innymi
cztonkami zespotu i uczestnikami projektu bylismy zmuszeni
do ponownej oceny naszej pracy, po to aby sprébowaé zrozu-
mie¢ lepiej trudng miodziez, a takze sprawdzi¢, czy mozemy
wprowadzi¢ inne, lepsze praktyki wspétpracy i procesy wsrod
naszych innych mtodych ludzi zaangazowanych w naszych
projektach.

Bylismy zdecydowani aby nie da¢ sie za bardzo skoncentro-
wac na wewnetrznych problemach i zacheciliSmy lidera zespo-
tu aby poszukat innych cztonkéw do zespotu. Byto to trudne,
jednak udato mu sie znalez¢ perkusiste, sam grat na basie
i gitarzyste elektrycznej, zatozyt nowy zespoét

CO ZOSTALO OSIAGNIETE W STREETWYZE
W SZERSZEJ PERSPEKTYWIE

Poprzez zespoty Bands East i The Sound of Music, zaangazo-
walismy do 7 wolontariuszy w tym paru rodzicéw, NEETS,
dwoch miodziezowych mentoréw oferujgcych réwny i wzajem-
ny mentoring, szkolenia, ksztatcenie i umozliwienie wolontaria-
tuw Streetwyze.
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Starsza siostra (absolwenta szkoty muzycznej / wykonawca)
jednej z naszych mtodych studentek zapytata, czy moze wy-
stgpi¢ z siostrg z Bands East i bardzo chetnie przyjezdzata
do centrum i éwiczyta z miodszg siostrg. Bardzo cieszyliSmy
sie, ze byliSmy w stanie zaangazowa¢ rodzenstwo do naszego
projektu.
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e Naszym gtéwnym nauczycielem muzycznym jest absol-
wentem szkoty muzycznej, ktéry znalazt mozliwosé
i czas naucza¢ w Rockschool Syllabus, oraz wykorzystat
swoje umiejetnosci jako muzyk, aby nauczac.

e Mamy dwéch muzykéw, ktérzy sg w programie NEET
i pomagaja ham jak mogg w nauczaniu muzycznym
oraz sg mentorami zespotu Wide Open Spaces, otrzy-
mali dalszg mozliwos¢ edukaciji i ciagtego szkolenia.

e Mamy dwoje rodzicéw, jeden jest muzykiem, ktory teraz
prowadzi mentoring zespotu Quest, drugi rodzic, ktéry
jest z zawodu pracownikiem miodziezowym, jest dosko-
natg osobg zarzadzajaca w Streetwyze.

Wszyscy rodzice sg obecnie zaangazowani w naszej zarzg-
dzajacej grupie Streetwyze i sgq bardzo zadowoleni, jako rodzi-
ce, ze mogg uczestniczy¢ w tak ekscytujacym i wizjonerskim
projekcie.

Bylismy w stanie zaoferowa¢ ponad 100 godzin profesjonalne-
go muzycznego nauczania / czas na proby zespotu dla mio-
dziezy z trudnosciami w nauce / zachowaniu oraz dla innych
w trudnej sytuacji w dzielnicy Barking i Dagenham.

BylisSmy réwniez w stanie pomoc mtodym ludziom, ktorzy majg
rézne sprawy karne potrzebowali zaangazowania sie do pozy-
tywnej aktywnosci. Obejmuje to réwniez trudne angazowanie
w dotarciu do mtodych ludzi w dzielnicy Barking i Dagenham,
W zorganizowany harmonogramem 6 tygodniowy okres
ze zdecydowanymi rezultatami i duzg frekwencjg podczas sesji.

Bedziemy nadal wspotpracowaé indywidualnie z kaz-
dym muzykiem az do klasy 1 w zakresie wybranego instrumen-
tu, przez brytyjski Rockschool syllabus i poprzez klub mu-
zycznym po ukonczeniu szkoty. Kazdego dnia od 4,30 kazdy
wieczér poswiecony bedzie nauczaniu gry na danym instrumen-
cie dwoch studentéw podczas godziny lekcji i bedziemy nadal
organizowac proby dwoch gtéwnych zespotow.

5. STREETWYZE COMUNITY YOUTH MusIC PROJECT
(Wielka Brytania)
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NIEKTORE WYNIKI NA BIEZACO

e Milodzi ludzie zaangazowani w projekcie brali udziat
w dwoch duzych koncertach w Barking i Dagenham,
dla swoich rodzicow, rodzenstwa i lokalnych wtadz.
Wszyscy oni zobowiazali si¢ do kontynuowania wspot-
pracy w ramach swoich zespotow.

e Udato nam si¢ zaangazowa¢ ponad 20 mtodych ludzi z
trudno$ciami w nauce, niepelnosprawno$ciami i w trud-
nej sytuacji spotecznej ze wzgledu na zamieszkanie w
wysoce niekorzystnym obszarze mianowicie w dzielnicy
Barking i Dagenham przez Bands East sponsorowany
przez Sound Connections i fundusz Evening Standard.
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o StworzyliSmy droge zaangazowania mtodziezy w wy-
sokiej jakosci muzyke tworzac dziatania, ktore zawie-
ra petnoprawng edukacyjng strukture, wolontariat, do-
Swiadczenie zawodowe, zawodowe usytuowanie,
mentoring, LLLp (program ksztatcenia ustawicznego),
umiejetnosci potrzebne do pracy, przy pomocy trwate-
go procesu w Streetwyze, uprawnionego przez
Rockschool. Poprzez rozwdj partnerstwa e-quiped
z serwisem edukacyjnym Superior w Streetwyze be-
dziemy nadal sie rozwija¢ i dopasowywac strukture
Streetwyze stosownie do potrzeb miodych ludzi
w dzielnicy.

o Wszystkie nasze cele, osiagniecia i rezultaty zostaty
zrealizowane przed koncem programu koncertami
w Dagenham i w Kklubie pitkarskim Redbridge
oraz wystepem w Vibe.

5. STREETWYZE COMUNITY YOUTH MusIC PROJECT
(Wielka Brytania)
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6.1. Opis szkoty

Technical College Unirea Pascani znajduje sie w powiecie
lasi. Ma najwiekszg w okolicy liczbe studentéow kazdego
roku.

Z punktu widzenia studentéw niepetnosprawnych, istniejg
dwa typy szkot w systemie edukacyjnym Rumunii:

a) szkoty specjalne.

b) szkoty integracyjne.

Od swojego powstania w 1920 roku, nasza szkota oferuje
edukacje integracyjng w Pascani. Nasza szkota oferuje
zajecia wspierajgce dla uczniéw z uposledzeniem fizycz-
nym lub sensorycznym. Jest to mozliwe dzieki specjalne-
mu wyposazeniu utworzonym dla kazdego typu niepetno-
sprawnoséci zidentyfikowanej u ucznidw uczeszczajgcych
do szkoty. Nie oferujemy ustug leczniczych (na przykfad
opieka dla ucznidw o znacznym stopniu niepetnosprawno-
ci).

Rumunhskie Ministerstwo Edukacji, Badan Naukowych,
Mtodziezy i Sportu (MERYS) wykorzystuje w swojej doku-
mentacji pojecia "niepetnosprawnosc¢” i "SEN" (specjalne
potrzeby edukacyjne).

Oferta edukacyjna szkoly jest bardzo bogaty. Oferuje spe-
cjalizacje / kwalifikacje, ktére pozwalajg uczniom podgzac
osiagna¢ wyksztatcenie ogdlne (teoretyczna droga), a tak-
ze zawodowe (technologiczna droga) W tym samym cza-
sie, szkofa oferuje wszystkie obowigzkowe etapy ksztatce-
nia aby uzyska¢ zawdd.

Pod koniec tych etapow, szkofa przeprowadza obowigzko-
wy egzamin w celu umozliwienia uczniowi uzyskania oso-
bistego certyfikatu, ktéry pomaga im znalez¢ prace.
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Oferta edukacyjna jakg oferuje szkota pozwala studentowi uzy-
ska¢ kwalifikacje lub iS¢ na studia w zakresie innych kwalifika-
cji. Student ma mozliwo$¢ uzyskania nowych kwalifikacji, a tak-
ze mozliwos$¢ podnoszenia kwalifikacji zawodowych w juz wy-
branym zawodzie.

Nasza szkota oferuje nauke dla ucznidéw z gimnazjum, liceum,
dla pitkarzy, zawodnikdéw rugby, pitkarzy recznych z Klubu
Szkot Sportowych, a takze dla dorostych (operator komputera,
przemystowy malarz), zajecia mogg odbywac sie codzienne lub
w formie wieczorowych klas policealnych, 2 letnie kursy i Szko-
ta Mechaniczna.

Nabér do szkoty jest decyzjg uczacego sie, ale w ciggu toku
nauki, oferowana jest studentowi pomoc edukacyjna w osig-
gnieciu konkretnych umiejetnosci, ktére sg niezbedne dla jego
przysztego zawodu. Uczen prowadzony jest zgodnie z jego fi-
zycznymi i psychicznymi mozliwosciami. Pomoc edukacyjna
w naszej szkole udzielana jest przez pedagoga, personel me-
dyczny i psychologa.

W celu uzyskania, a takze poszerzy¢ zakresu wydajnosci
szkolnej, uczniowi oferuje sie alternatywne dziatania edukacyj-
ne (komplementarne i uzupetniajgce), poprzez warsztaty, ktére
specjalizujg sie w réznych dziataniach. Wspélna zasada, ktéra
nimi rzadzi to fakt, ze kazde dziecko jest wyjgtkowe i ma swoje
specyficzne potrzeby.
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Warsztaty te pracujg zarowno w szkole, jak i w partnerstwie
z pozarzadowymi instytucjami / stowarzyszeniami, te ostatnie
zostaty poddane badaniom i okazato sie, ze majgce dobre wy-
niki w programach edukacyjnych. Kazdego roku uczen uczest-
niczy w dziatalnosci naszych partneréow, a dziatania sg inicjo-
wane przez nauczycieli szkot i partnerow.
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6.2. Metodologia

Okres dziatalnosci przeznaczonej na ucznidow ze specjalny-
mi potrzebami edukacyjnymi (SEN) zaczyna sie o poczatku
kazdego roku szkolnego. Dziatania te tworzg wdrozong me-
todyke pracy z uczniami z SEN.

Metodologia ta opiera sie na filarach ustanowionych przez
instytucje zarzadzajagce na szczeblu powiatowym i krajo-
wym. Kazdy rok metodologia jest lepsza nie tylko na poczat-
ku swojego przebiegu (gdy dziatania / etapy sg proponowa-
ne), ale takze w trakcie roku szkolnego (gdy wypracowuje
sie nowe "przypadki" lub dotgczajg nowi partnerzy nalezg-
cych do innych rodzajow dziatalnosci).

Tworzenie i wdrazanie jednolitej metodologii pracy z dziec-
mi z SEN jest okresowe. Kazdy okres trwa rok szkolny.

Etapy:

Etap 1: Poczatek okresu organizaciji

Etap 2: Gromadzenia informacji

Etap 3: Strategia:

— Jednolita metodologia stworzona w celu zbadania
ucznia;

— Plan dziatania wigczajacy uczniéw z SEN;

— Obowigzkowy harmonogram ksztattowania / informowa-
nia i dziatalnoS¢ doradcza

Etap 4: Opracowanie planu dziatania na rzecz Integracji
Spotecznej i Zawodowej oraz Szkolnego Planu
Orientacji Zawodowej

Etap 5: Rozwdj ewaluacji ciggtych i okresowych
oraz ocenienie wstepnych propozycji ;

Etap 6: Oceny osiggnietego poziomu;

Lifelong
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Ajnqesiq ym ardoad jo uoneIUSLIQ [RUOISSIJOId U0 STOLLOVYd AOO0D J0 AAIND

112



REER Lifelong

P L carning

i Programme
Etap 1

Na poczatku tego okresu komisja majac jako cel uczniow z
SPE tworzy :

— Komisje do spraw pracy z uczniami z SPE,
— Komisje do spraw rozwoju edukacji integracyjnej,

— Komisje do spraw programu nauczania.

Wybiera sie wychowawce, doradce edukacyjnego, osobe od-
powiedzialng za dziatalnosé warsztatowa, umowy o partner-
stwie sg podpisane.

Etap 2

W nastepnej fazie uczniowie z SEN sg identyfikowani. W celu
okreslenia ich niepetnosprawnosci uzywamy dwa gtéwne mo-
dele nawigzujgce do oso6b niepetnosprawnych: modelu me-
dycznego i modelu spotecznego.

Uczniowie pochodzg z Pascani jak rowniez z przedmie$¢ mia-
sta. Studenci pochodzg z ré6znych warstw spotecznych i wa-
runkéw: z obszaréw wiejskich, obszaréw miejskich, z naszego
miasta, z doméw dziecka, rodziny, brak krewnych pierwszego
stopnia, niepetnosprawni fizycznie (z dokumentacji medycznej)
lub bez fizycznej niepetnosprawnosci.
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Istniejg problemy, ktére zostaly zidentyfikowane jako wspdine
dla wielu uczniow:

a) "problemy grupowe" (zwfaszcza problemy spofeczne i pro-
blemy zwigzane z wiekiem ucznia),

b) b) “indywidualne” (osobiste) problemy. Do tej ostatniej kate-
gorii probleméw, wyszczegolniamy kazdy przypadek ( Plan
Interwencji Osobistej).
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W Rumunii istniejg cztery stopnie niepetnosprawnosci: lekki,
umiarkowany, gtebokie i znaczny. Najwyzszy stopien niepetno-
sprawnosci okreslony w naszej szkole to niepetnosprawnosc¢
gteboka, zgodnie z zaswiadczeniem wydanym przez The Servi-
ce of Complex Evaluation lasi. Certyfikat zawiera pisemne za-
lecenia wymienione w Naprawczym Planie Pracy dla Dzieci
Niepetnosprawnych / Indywidualnym Planie Ochronnym.
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Dla kazdej kategorii uczniow z SEN jest grupa wsparcia. Sktada
sie z ludzi, ktorzy majg wptyw na edukacyjny kierunek uczgcego
sie, a takze ludzi, ktérzy poprzez swoje decyzje, poprowadzg tory
uczniowskiej edukac;ji.

Grupa wsparcia sktada sie z:

- Psychologa szkolnego (jest obowigzkowy), wychowawcy, na-
uczyciele pielegniarki szolne, rodzice, doradca edukacyjny.

- Po drugie, w tej grupie mozemy znalez¢ ludzi, ktérzy uczestni-
czg w Komitecie do spraw pracy z ludzmi z SEN, Komitet ds. Pro-
gramow Nauczania, Komisja Rozwoju Integracyjnej edukac;ji, dy-
rektoréw szkot.

- Jednoczesnie, mimo Ze nie sg zatrudniani przez szkoty i nie
dziatajg bezposrednio w niej, w grupie wsparcia sg: pracownicy
socjalni, edukacyjni partnerzy, instytucje, ktére pracujg z ludzmi
z SPE, instytucje administracyjne, z naszego miasta, powiatu lub
szczebla krajowego (pracownicy ministerstwa).

Etap 3

Tworzenie i wdrazanie tej samej metodologii do badan edukacyj-
nych wyborédw ucznibw wymaga nastepujgce czynnosci:
a) wybor mozliwych sciezek edukacyjnych dla kazdego ucznia.
Dziatanie to odbywa sie po analizie sondazy dotyczacych wybo-
row edukacyjnych uczniow z naszej szkoty.
b) i utworzenie Osobistego Planu Pracy dla uczniéw potrzebuja-
cych.

Utworzenie Osobistego Planu Pracy dla ucznidw z niepetno-
sprawnoscig odnosi sie do gtéwnych aspektow dotyczacych inte-
gracyjnej i edukacyjnej kultury:

— sposoby dostosowania programoéw nauczania, ktére roznig
sie odpowiednio od rodzaju specjalnych edukacyjnych wyma-
gan; skutecznych $rodkéw dostosowania programéw naucza-
nia, ktore réznig sie odpowiednio od rodzaju specjalnych edu-
kacyjnych wymagan: trudnosci w uczeniu sie i konkretne bra-
Ki;
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— funkcjonowanie okre$lonych rzeczywistych partnerstw
na poziomie instytucji rzadowych, pozarzagdowych, stowarzy-
szen dla uczniéw, dla nauczycieli, dla rodzicéw i dla spotecz-
nosci lokalnej;

— koordynowanie, monitorowanie, szkolenia nauczycieli i ka-
dry kierowniczej w procesie pracy z uczniami z SEN (na roz-
woj integracyjnych praktyk dydaktycznych).

Ustanowienie obowigzkowego harmonogramu szkolenia / infor-
mowania i dziatan poradni jest tylko wstepne. W czasie roku
szkolnego plan moze by¢ skorygowany poprzez dodanie pew-
nych czynnosci (wystepujacych w tym samym czasie z nowo
podpisang wspotpracy), a takze poprzez rezygnacje z niektoérych
wydarzen / dziatalnosci (wymagane przez krajowe i powiatowe
linie pracy).

Etap 4:

Opracowanie planu w zakresie Szkoty Integracyjnej i Zawodo-
wej oraz Szkoly Zawodowej odnoszacej sie do konkretnych
kwalifikacji zawodowych, jak rowniez rozwoju osobistego.

Etap 5:

Do chwili obecnej, integracja realizowana byta poprzez dostoso-
wanie programow nauczania, okazato sie to dobre, zwlaszcza
dla uczniow o niepetnosprawnosci lekkiej albo umiarkowanej.
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Dla uczniow z lekkg i umiarkowang niepetnosprawnoscia , ogol-
ny program nauczania w systemie edukacji masowej moze byc¢
przyswojone przez uczniow z SEN bez dodawania lub wykresla-
nia innych ztlozonych elementdéw lub bez upraszczania catego
programu nauczania.

Ogolny program nauczania moze by¢ ulepszony poprzez doda-
nie nowych dziatalnosci (zajecia indywidualne, zajecia wyrow-
nawcze-terapeutyczne) poswieconych uczniom z SEN, a takze
poprzez skuteczniejszy udziat ucznidow w procesie edukacyjnym.

Etap 6:

W ostatnim etapie mozemy oceni¢ poziom rozwoju osiagnietego
przez kazdego uczestnika, z uwzglednieniem instytucji, a takze
zaangazowanych nauczycieli, jak i uczniow, ktérzy zostali oce-
nieni z punktu widzenia integracji szkolnej.
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Comnnssion
The commission for
the Development af
Inclusive Education

TIhe commissien
for schoolarships

The comnnttee
Jor students The principal /
with spectal The Administrafive Board
requirements

C.D.E. Iasi
Special education
+C.RCEA.

other schools

GDSACPE.

CDPP.A Social Assistanis for children/
psychologist people with disabilities
ASSISTanIs
The City Council - The
NGOs Social Assistance

Wykaz skrotow:
G.D.S.A.C.P. = Generalna Dyrekcja Pomocy Spotecznej i Ochrony Dziecka

N.A.D.P. = Krajowy Urzad ds. Oséb Niepetnosprawnych

Anqesiq ym sjdoad Jo uonrIUSLIQ [RUOISSOjolId U0 STDLLOYYd AOOD JO AAIND

C.D.P.P.A. = Powiatowa Dyrekcja Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej
M.E.R.Y.S. = Ministerstwo Edukacji, Nauki, Mlodziezy i Sportu

C.D.E. = Powiatowa Dyrekcja ds. Edukacji

C.R.C.E.A. = Powiatowe Centrum Zasobow Edukacyjnych i Wsparacia
N.E.A. = Krajowa Agencja Zatrudnienia (w Pascani) 116
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Réwnolegte Dobre Praktyki

REER Lifelong
P L carning
A Programme

PRAKTYKA 1
ma na celu zatrudnienie w na-
szej szkole

PRAKTYKA 2
ma na celu cel zatrudnienie
w innej instytucji

- uczen uczeszczat na zajecia
praktyczne w naszej szkole (jego /
jej przyszte miejsce pracy). Te
klasy miaty zajecia w formir
wolontariatu w celu uzyskania
specjalizacji jako sekretarka

- uczen uczeszcza na zajecia prak-
tyczne w swoim zaktadzie pracy.
Zajecia te sa zgodne z obowigzko-
wym programem nauczania za-
twierdzonym przez Ministerstwo
Edukaciji, Badan, Mtodziezy i Spor-
tu, w celu uzyskania specjalizacji
jako elektro - mechanik

- w celu zréznicowania jego / jej
kompetencji, uczeh uczeszczat na
zajecia praktyczne w naszej szkole
na kilka kurséw na wielu etapach,
w czasie, gdy konkretne dziatania i
imprezy szkolne odbywaty sie

- w celu zréznicowania jego / jej
kompetenciji, uczacy sie uczeszcza-
ja na wiele kursoéw praktycznych w
wielu firmach posiadajacych odpo-
wiedni profil

- po ukonczeniu szkoty wyzszej
uczen dostaje prace w niepetnym
wymiarze czasu w naszej instytuciji

- po zakonczeniu etapu szkolnego
uczen jest prowadzony w kierunku
odpowiadajagcym drodze do uzy-
skania zawodu

- po zakonczeniu szkoty policeal-
nej uczen zostaje zatrudniony
zgodnie z nowymi kwalifikacjami

- zakwaterowanie

- Pomocna dton w poszukiwaniu
pracodawcy

- wyzywienie

- Pomocna dton w utrzymaniu pra-
cy (oferujac referencje lub poszuku-
jac innego zleceniodawcy)

- niepetnosprawnos¢ fizyczna, w
potaczeniu ze spotecznym niedo-
stosowaniem (dziecko wychowane
w domu dziecka), gruZlica (TB) i
trudnosciami w nauce.

- uczg sie w grupach integracyj-
nych, bez podziatu podczas zajec
pozalekcyjnych

- W tworzeniu strategii dziatania,
duzy nacisk potozono na samo-
dzielng komunikacje z przedmio-
tem

- W tworzeniu strategii dziatania,
komunikacja z podmiotem rodzin-
nym odgrywa wazna role

- Kazdego roku uczeh wraca i uczeszcza na zajecia praktyczne pogtebia-
jace wiedze i kompetencje uzyskane podczas kursow

- Ucza sie w grupach integracyjnych, bez podziatu podczas zaje¢ szkol-

nych

- Cafa grupa uczniéw zostata poinstruowana, ze koledzy muszg wykazy-
wac wiekszg elastycznos¢ w sposobie, w jaki zachowuja sie i czujg
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6.3. Dobre praktyki

Przypadek S.B.

/ OBECNA SYTUACJA \

S.B. to 23 letni mtody mezczyzna

Cierpi na ADHD (zaburzenia rozwoju
charakteryzujace sie niemoznoscig sku-
pienia sie na obiekcie lub wykonywanej

okreslonej czynnosci)

Mieszka z rodzicami i starszym bra-
tem ( 27 lat, ukonczyt studia na Wydzia-
le Lekarskim, teraz jest lekarzem w
Szpitalu Ogolinym w lasi)

Relacja pomiedzy cztonkami rodziny
jest normalna, harmonijna (jego ojciec
jest Slusarzem w Remar Ltmd w Pasca-
ni, a jego matka jest sprzedawczynia).

DIAGNOZA

byt niespokojny i nadpobudliwy.
Szkota Srednia

/

Zdiagnozowano u niego ADHD podczas pierwszych Ilat
szkolnych, wtedy rozpoczat on réwniez leczenie. Podczas na-
uki w szkole podstawowej, S.B. byt bardzo gadatliwy, zawsze

Lifelong
Learning
Programme
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Jego problemy zmniejszyly sie podczas nauki w szkole $red-
niej, ale nadal odczuwat che¢ wstania po tym, jak siedziat
przez kilka minut. Ukoinczyt gimnazjum w Szkole "Nicolae

lorga" w Pascani.
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Szkolenie zawodowe

Uczen zostat przyjety w naszej szkole bez zdawania egzami-
noéw wstepnych, starat sie o0 zawodowe zajecia szkolne.

Rozpoczal nauke w naszej szkole na podstawie zalecen, ja-
kie otrzymat od specjalistow ze szkoty sredniej. Objawy jego
choroby miaty wptyw wykonywanie szkolnych lub domowych
Czynnosci.

Rodzina ucznia utrzymywata kontakt z psychologiem szkol-
nym i pielegniarkg szkolnej i byli informowani o problemach
jakie ma ich dziecko. Jego choroba byta wzglednie stabilna.

Rodzina byta zawsze w kontakcie ze szkolng grupa robo-
czg podczas lat szkolnych. To grupa, ktéra obejmowata psy-
chologa szkolny, wychowawce klasy, nauczycieli, pielegniar-
ke szkolng, rodzicéw, doradcow edukacyjnych, obserwowane
byty wszystkich zmiany edukacyjne, wyniki i postepy w posta-
wie ucznia. Podjeta byta ciggta ewaluacja i wprowadzono od-
powiednie poprawki w celu rozwigzania problemow.
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Razem z rodzicami, szkolny psycholog ustalit obowiazkowy
plan spotkan doradczych w jego biurze. Komunikacja mie-
dzy psychologiem i rodzing gtdwnie dotyczy ostroznego
uczestnictwa S.B., chociaz byly takie momenty, w domu, kie-
dy nie stuchat swoich rodzicow. W takich chwilach, jego ojciec
byt bardzo surowy.

Od samego poczatku byto oczywiste, ze uczen tatwo sie roz-
prasza w trakcie zaje¢ i wydawato sie, nie stuchac, gdy sie do
niego méwi. Nauczyciele systematycznie stosowali interak-
tywne metody nauczania, pracujac indywidualnie z nim.
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Kiedy rok szkolny sie rozpoczat, byt tez problem inte-

gracji ucznia w grupie klasowej. Miat nadal problemy z koncen-
tracjg uwagi, S.B. zostat poproszony, aby usig$¢ w pierwszej taw-
ce, obok spokojniejszego i bardziej zorganizowanego kolegi z kla-
sy, ktory go nie rozpraszat.

Zasady zachowania klasy zostaty napisane i opublikowane na ta-
blicy klasowej. Wychowawca klasy wyraznie wyjasnit, co byto do-
zwolone, a co nie, jakie sg zasady i tabu; zasady zostaty suge-
stywnie przedstawione przy pomocy atrakcyjnych rysunkéw.

Koledzy zdali sobie sprawe, ze niektére dziatania byty generowa-
ne przez S.B. i zauwazyli, ze S.B. nie byt pewny siebie. Koledzy
zaczeli mu dokuczaé, jak byt bardziej doceniany przez nauczy-
cieli, kiedy zwrdcit uwage na zajeciach lub odpowiedziato popraw-
nie na lekcjach. Po kazdym dobrym uczynku jaki zrobit, wycho-
wawca klasy zareagowat w sposdb pozytywny, werbalnie zache-
cajac ucznia.

S.B. sam czut, Ze jest specjalnie traktowany, byt uczniem, ktory
byt zawsze objety opiekg i tym, na ktérego uwaga byta natych-
miast kierowana kiedy byt rozkojarzony i oderwany od lekcji. Ta-
kie podejscie, zroznicowane, byto widoczne, gdy wychowawca
klasy zaprosita S.B. na rozmowe (po zajeciach lub w czasie
przerw). Podczas rozmowy , wychowawca klasy probowat dowie-
dzie¢ sie, jakie sag jego zainteresowania i preferencje, zeby zdat
sobie sprawe, ze przeszkadza swoim kolegom podczas lekciji,
prébowata sprawdzi¢, czy byt Swiadomy swoich czynéw.

Jak S.B. zaczaf robi¢ sie coraz grubszy i grubszy, byt jeszcze bar-
dziej przesladowany przez swoich kolegow. Uczen zaczat by¢
brutalny stownie i od czasu do czasu, jego zachowanie byto
buntownicze. Kiedy tlumit swoje emocje, uzywat niewlasciwego
jezyka. Udato mu sie przezwyciezy¢ emocjonalne chwile buntu
jakie miat w pierwszym semestrze po jego udziale w pierwszych
szesciu obowigzkowych spotkaniach doradczych z psychologiem
szkolnym i miat lepszg komunikacje z wychowawcg i pielegniarkg
szkolna.
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Pod czas jego nieobecnosc¢, koledzy z klasy zostali rowniez poin-
formowani. Pielegniarka i psycholog szkolny wraz z wychowawcg
klasy powiedzieli innym uczniom o ADHD i o problemach S.B.
Odbyta sie dyskusja na temat réznych sposobdw, jakich moga
uzywac aby nie dac sie rozpraszac jego zachowaniem. Ucznio-
wie szybko zdali sobie sprawe, ze moga pomoc swojemu ko-
ledze.

Ojciec byt bardziej zainteresowany jego mozliwosciami w zyciu
w wieku dorostym. Dat mu jakie$ prace domowe. Rodzina S.B.
mieszka w domu w Pascani. Matka uznata, ze najtrudniejszym
zadaniem byto poznanie podstawowych umiejetnosci.

Z rodzicami i doradca edukacyjnym, psycholog szkolny zapisat
pewne zasady, reguly, ktére dziecko i rodzice musieli przestrze-
gac¢, to nie miato znaczenia, ze SB byt jeszcze nastolatkiem.
Kazdy dzien musiat zawiera¢ czas na odrabianie lekcji, ale réw-
niez relaks i odpoczynek, chwile, ktére byty obowigzkowe. Oferu-
jac mu wybor albo bedzie przestrzegat zasad lub nie, przyjmujac
konsekwencje swego niepostuszenstwa, podziat zadan w swoich
matych jednostkach (z mozliwymi przerwami), plan weekendu co
moze da¢ mu troche rekompensaty, wszystko to byty podstawo-
we zasady jego planu .

Od samego poczatku osiggniecia szkolne S.B. byly stabe.
Uczen i jego rodzice wybrali elektronike w dwéch pierwszych la-
tach szkoty sredniej. Ale S.B. nie byt ciezko pracujgcym uczniem,
a po pierwszym semestrze, miat wiele przedmiotow, ktérych nie
zaliczyt. Wybrat elektronike a nie miat odpowiednich umiejetnosci
dla przedmiotéw technicznych. Nie potrafit uczy¢ sie sam. Nie
miat problemow z obecnoscia.
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W celu zmniejszeniu dziatan, ktére byty specyficzne dla jego cho-
roby i poméc mu kontrolowaé swoje reakcje, zachecano S.B. do
udziatu w Szkolnych Warsztatach Rekreacyjnych.
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Miat ktopoty z organizacjg zaje¢ w wolnym czasie. Trudno byto
znalez¢ odpowiednie dziatania, bo tatwo rozpraszaly go rézne
czynniki zewnetrzne. Podczas nauki w szkole $redniej, brat
udziat w Warsztatach z Wolontariatu, Warsztatach Dobroczyn-
nosci, Warsztat Orientacja Zawodowej, Warsztatach Sporto-
wych, Kampaniach Informacyjnych, Warsztatach Kreatywnosci.

Nie przegapit zadnej dziatalno$ci i tatwo wyciggat sie do nich.
Jego udziat w niektérych z tych warsztatéw zostat narzucony
bo musiat wspoétdziata¢ z innymi, ttumaczg swoje zachowania.
Trudno byto mu zrozumie¢ pewien rodzaj zachowan, kiedy po-
kazano mu jedno i wyjasniat negatywny wptyw takich typéw
ktopotliwego zachowania. Biorgc udziat w warsztatach sporto-
wych zauwazono, ze jest silnym chtopcem, ale nie przepadat za
sportem. Uczestniczac na warsztaty kreatywnosci, uswiadomit
sobie jakie robit btedy, poniewaz nie skupiat swojej uwagi i kie-
dy dostawat zadanie do wykonania, miat trudnosci w realizacji
go od poczatku do konca.

Udato mu sie opanowac skfonno$é odpowiadania na pytania
zanim je zadano, udato sie rowniez ¢wiczy¢ cierpliwos¢ i cze-
ka¢ na swojg kolej. Nadal przerywat i przeszkadzat swoim kole-
gom, S.B. kontrolowat swoje skionnosci, ale nie w czasie
przerw.

Osoby odpowiedzialne za warsztaty szkolne i doradca szkolny
zaangazowali go do réznych szkolnych wydarzen i imprez i
nadal wspierali i nadzorowali go uwaznie podczas zajeé¢ poza-
lekcyjnych (wizyty, wystawy, wycieczki).

Po ukohczeniu pierwszego poziomu szkoty, zdobyt kwalifikacje
zawodowe jako pracownik w dziedzinie elektroniczno-
automatyzacyjnej. Nauczyciele przedmiotéw technicznych
chcieli obja¢ ucznia programem zaje¢ przygotowawczych oraz
spotkaniami z poradnictwa zawodowego. Na drugim poziomie
kwalifikacji uczeh wziat egzaminy z przedmiotow szkolnych, kto-
re nie zostaty ocenione wczesniej, ale byly konieczne, aby mogt
kontynuowac¢ swoje studia wyzsze.
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Po ukonczeniu 11 letniej szkoty (rok szkolny uzupetniajacy),
na poczatku trzeciego poziomu edukacji (12 rok nauki), wycho-
wawca klasy chciat, Zzeby miat tego samego kolege w tawce jak
w poprzednich latach.

Na nizszym poziomie szkoty wyzszej, S.B. uczeszczat na zajecia
praktyczne w ACK Ltd. Miat trudnos$ci w nauce poprawnego za-
chowywania sie czy w praktycznej dziatalnosci, nasladujac inne
osoby. Wiele praktyk i doswiadczen szkolnych najpierw przedsta-
wiane byly przez trenera lub nauczyciela. Od samego poczatku
zauwazono, ze na kazdym etapie dziatalnosci jest niezbedny nad-
z6r, musiat by¢ kontrolowany, tak aby zatozenia jakie na poczatku
ustalono udato sie zrealizowa¢. Odmoéwit przestrzegania zasad
przyjetych przez swoich kolegow.

Po ukonczeniu drugiego poziomu eduka-
cyjnego, otrzymat kwalifikacje zawodowe
jako elektromechanik taboru kolejowego.

W ciggu tego roku miat tendencje do izo-
lowania sie, byt zamkniety w sobie, ale
nie odrzucat zadan, ktore przed nim staty.
Przywigzat sie bardziej do swojego brata,
ktory byt studentem na Wydziale Lekar-
skim i ktory byt dla niego wzorem. Chciat
otrzymywaé dobre stopnie i byt bardzo rozczarowany, kiedy nie
byt w stanie tego zrobi¢, a byt przekonany, ze dat z siebie wszyst-
ko.
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Nauczyciele czesto prosili go o pisania raportéw, aby pomd6c mu
uzyskaé wyzszg ocene. Psycholog szkolny przeprowadzit indywi-
dualne spotkania doradcze a wychowawca zachecat go do ukon-
czenia szkoty i kontynuowania nauki.
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W ciagu dodatkowego roku nauki, uczeszczat na zajecia praktycz-
ne w Maximo Impex Ltd. Potrafit utrzymac¢ tempo pracy, gdyby byt
nadzorowany ale pracowat wolniej niz wiekszosc¢ ludzi i miat wia-
sne tempo pracy.
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Nie miat negatywnego stosunku do pracy, ale nie byt Swiadomy
koniecznosci poszukiwania pracy, miat mato realistycznie po-
dejscie do problemow zyciowych. 123
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W celu wzmocnienia ducha zespotowego, a nie konkurencyj-
nego wsrdéd ucznidw, nauczyciel klasy na biezgco komuniku-
je sie otwarcie z catg klasa, nawet gdy S.B. nie wykonuje po-
zytywnych rzeczy, nadal podkresla jego dziatania, aby zache-
ci¢ go i zaoferowa¢ mu pomoc, ktérej potrzebuije.

Podczas trzeciego etapu edukacyjnego, uwrazliwit sie emo-
cjonalnie przez swojego ojca, ktory powiedziat mu, ze musi
by¢ zdolny do podjecia pracy, wrazliwosé, ktéry zwiekszyt sie
réwniez przez romans z jedng ze swoich klasowych koleza-
nek, romans, ktéry sie zakohczyt. Byt tez coraz grubszy, miat
kompleks nizszosci i brak zaufania do wtasnych umiejetnosci.
Te doswiadczenia spowodowaly, ze stat sie bardziej dojrzaty.
Miat réwniez problemy ze snem. Psycholog szkolny umiesci¢
go pod obserwacjg, podejrzewat rozwoj depresji. Wychowaw-
ca klasy umiescit go w dodatkowym programie zajec¢. S.B.
nadal traktujg studiowania ze ztym nastawieniem, okazat brak
zainteresowania i inicjatywy w kazdym rodzaju dziatalnosci.

Jako Ze byt to zly czas zarzadzania i byt niezorganizowany,
potrzebowat szkolenia, na ktorym maogtby sie nauczy¢ jak le-
piej organizowaé swoj czas czy jak poprawi¢ siebie jako oso-
be. Dziatania te byty organizowane w czasie zaje¢ lub warsz-
tatow orientacji zawodowej. W tym czasie uczestniczyt w
praktycznych warsztatach w Remar Co gdzie okazat zaintere-
sowanie, jezeli byt stale nadzorowany, potrafit skupi¢ uwage
na przygladaniu sie i poradach na krotki okres czasu. W ta-
kich okolicznosciach udato mu sie zrobi¢ dobrg praktyke.
Udato mu sie wzigé udziat w zajeciach. llekro¢ temat lekciji
pozwalat, nauczyciele bedg pracowa¢ w ten sposob. Nadzo-
rowany i wspierany przez swoich kolegéw S.B. byt konkuren-
cyjnym cztonkiem tego zespotu.

Na koniec trzeciego poziomu szkoty, otrzymat kwalifikacje
zawodowe jako technik elektromechanik.
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Po ukonczeniu zaje¢ zawodowych, podszedt do egzami-
now teoretycznych, (bacalaureat) ale ich nie zdat. Nigdy nie pré-
bowat w nastepnych sesjach.

PRACA

Dyrektor szkoty starat sie znalez¢ pracodawce. Firmy oferujgce
prace dla kwalifikacji nauczanych w naszej szkole to: Sorex
Impex Ltd, Elex Ltd, Electrotermometria Ltd, Serv Com Bic
Ltd., SCATSA Co Remar Co. Po rozmowach z osobami odpo-
wiedzialnymi, w trzech z tych firm zdecydowano sie go zatrud-
ni¢ . Po rozmowach ze szkolnym psychologiem, pielegniarka,
rodzing i przemysleniach wiasnych, otrzymat rekomendacje
do firmy Remar Co w Pascani. Jego ojciec rowniez pracuje w
tej samej firmie i mogt kontynuowaé jego nadzér, bo S.B. byt
nadal w trakcie leczenia.
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Po okresie prébnym, S.B. byt zatrudniony na czas nieokreslo-
ny, pracowat jako elektromechanik w Remar Co. Menadzer ds.
Zasobéw Ludzkich wspomniat, ze przez ten rok nie pracowat w
tej samej druzynie co ojciec. Byt w stanie wspotpracowac z in-
nymi kolegami, zachowuje sie prawidtowo i nie wymaga nad-
zoru.
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B. jest bardzo blisko swojego brata, ktéry rowniez doradzat
mu jako lekarz. Kiedy wpada w ztosé, wcigz jest nadpobudli-
wy, wzburzony, nieco impulsywny, niegrzeczny, z momenta-
mi buntu. Jest otwarty i komunikatywny, gdy rozmawia z
ludzmi, i wie,ze jest nieprzyjazny, gdy jest w nieznanym $ro-
dowisku. Miat dziewczyne przez péttorej roku, ona réwniez
zachecat go, aby schudnat. B. jest chetny do pracy nad sa-
mym sobg. Jest uczciwy, skromny i doskonale zdaje sobie
sprawe, ze musi dotrzymacé swych przyrzeczen.

" Teraz moge powiedzie¢ mu: Brawo, jestem z cie-
bie dumny! bez potrzeby nagradzania lub motywo-
wania. Méwie tak, bo tak czuje”

[ sfowa ojca
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Przypadek S.C.

KOBECNA SYTUACJA \

S.C. ma 33 lata.
Uczeszczat na kursy w szkole sredniej w Cozmesti.

Byt jednym z tysiecy uczniow mieszkajgcych w siero-

cincu. Jego ojciec jest nieznany.
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Ewaluacja

W 1995 roku, kiedy rozpoczat kursy zawodowe w szkole sred-
niej, nasz psycholog szkolny rozpoczat proces oceny sieroty.
Od 1991 S.C. przebywat w zinstytucjonalizowanym Domu
Dziecka w Cozmesti. Poszczegdlne spotkania doradcze miaty
miejsce dwa razy w tygodniu, uznano, ze nalezy rozwigzac
tematy samowiedzy, poznawanie innych, rozwéj umiejetnosci
komunikacyjnych, jak i relacji, kontroli emocjonalnej, technik
motywacyjnych, mediacji dzieci — rodzic.
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Od poczatku ludzie zauwazyli, ze jest troche nieSmialy, skromny
i pomocny. Nie mégt znies¢ krytyki, natychmiast miat tendencje
do stawania w swojej ochronie, ma silne poczucie obrony wtasnej.
Nie nawiazywat przyjazni tatwo i szybko, ale byt bardzo lojalny
wobec swoich przyjacidt i oczekiwat tego samego od nich. S.C.
zostat zachecony do spotkania ze swojg rodzine. Nie wiedziat nic
0 swoich rodzicach.

Rodzina

Zgodnie z informacjami otrzymanymi przez szkote od wiadz miej-
skich, jego rodzina mieszkata w miejscowosci Dolhesti. Podczas
spotkania z rodzing, okazato sie, ze miat pieciu braci. Tylko jedna
siostra ma takg samg matke i ojca, jak on, inni to dzieci z inngj
matki lub ojca.

Musiat zna¢ odpowiedz na pytanie, ktére bylo w jego umysle

przez wiele lat:

"Mamo, dlaczego mnie opuscitas?"

‘ “Spotkatem mojg mame kiedy miatem 16 lat.”

[ stowa S.C.]

Doradztwo

W celu wyeliminowania syndromu "dziecka zinstytucjonalizowa-
nego", psycholog szkolny ofiarowat mu wiele spotkan dorad-
czych. S.C. nie ma momentéw depresji. Juz nie byt niesmiatym
cztowiekiem , nie miat takich probleméw z wchodzeniem w inte-
rakcje z innymi ludzmi. Byt zachecany do wyrazania swoich
emocji za pomocg stow, aby poprawi¢ swoje relacje z ludzmi
w jego wieku, wiekszego zaangazowania sie i odwiedzenia ro-
dziny, ktérg spotkat w ostatnim czasie. Dom Dziecka Cozmesti
zapewniat mu stabilnos¢ i bezpieczenstwo, ale on musiat staé
sie samodzielny.
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Wypadek

W 1996 roku miat wypadek, amputowano mu trzy palce w lewej
rece. Psycholog szkolny, pielegniarka, wychowawca klasy i
opiekunowie z domu dziecka w Cozmesti rozmawiali z S.C.
o0 mozliwosci zastgpienia amputowanych palcéw specjalng prote-
zg. Ale nie chciat, nie tylko dlatego, ze byly drogie, ale réwniez
dlatego, ze myslat, ze zwréci to uwage na jego niepetnospraw-
noscé.

Byt to zwigzany z leczeniem ran i jego kikutdw, poprawy jego
zdolnosci motorycznych, byt to trudny czas dla S.C. Spotkat sie z
rodzicami przez kilka miesiecy, ich zwigzek nie byt silny i trwaty,
nie miat wsparcia ze strony rodziny. To byt okres powrotu
do codziennych obowigzkéw, dostosowujac zwykte otoczenie,
w celu ufatwienia codziennych czynnosci, zapewniajgc odpo-
wiednie wyposazenie, aby jego zycie bylo tatwiejsze dla jego no-
wego stanu, poczucie jego bezpieczenstwa byto niezbedne do
jego moralnego wsparcia.

Oprocz terapii profilaktycznej skierowanej przeciwko depresii,
poprawie jego samooceny, psycholog spotykat sie z nim na sze-
regu profesjonalnych spotkah doradczych. W ciggu kilku miesie-
cy od ukonczenia szkoty zawodowej, S.C. uzyskata kwalifikacje
zawodowe jako mieszkaniec. Biorgc pod uwage wydarzenia w
jego zyciu, byto to przewarto$ciowanie jego orientacji zawodo-
wej. Chociaz jego oceny szkolne nie byly niezwykte, zachecano
go do kontynuowania studidw i nie spieszenia sie z poszukiwa-
niem pracy. W tym czasie, miat 17 lat, musiat podja¢ decyzje, czy
chce byC czescig Swiata akademickiego, mimo ze nie byt ideal-
nym kandydatem (wedtug jego ocen szkolnych) lub rozpoczaé
prace nie majac zadnego praktycznego doswiadczenia, a jego
niesprawnosc¢ stanowita wielkg przeszkode w wykonywaniu jej.
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WEJSCIE W DOROSLOSC

Zblizata sie jego 18 rocznica urodzin. W ciggu kilku miesiecy
bedzie samodzielny. Co to znaczy? Zgodnie z prawem, w wie-
ku osiemnastu lat nie wolno bytlo mu wiecej mieszka¢ w Domu
Dziecka w Cozmesti. Tak wiec nic nie bedzie miat gdzie
mieszkaé. Jego rodzina w Dolhesti byta duza, nie mieli duzo
pieniedzy i nie mieli zadnego interesu w tym, zeby zajmowac
sie mtodym cztowiekiem, ktérego poznali w pare miesiecy te-
mu. Nigdy nie mieszkat z nimi, nie mogt oczekiwac,
ze "przyjmujq" go wtedy. Innymi stowy, nie mégt z nimi miesz-
kac.

Wychowawca klasy przeprowadzit ré6zne, osobiste rozmowy
z S.C. na temat jego zainteresowan zawodowych, prawnych
aspektow orientacji zawodowej, zachecat go do uczestnictwa
w przekwalifikowujacych kursach zawodowych.

W tym czasie lokalna firma, Remar, poprosita naszg szkote
0 pracownikéw ktorym szkota mogtaby dac referencje, wiec
zaczat pracowac.

Decyzje S.C. podjete w 1997 udowodnity, ze nie pogodzit sie
ze sobg. Postanowit kontynuowa¢ nauke w wyzszej szkole,
poprzez uczestnictwo na zajeciach wieczorowych. Specjaliza-
cje jakg wybrat, byta inna od dotychczasowej. Od 1997 do 2000
uczeszczat do klas matematyczno-fizycznych. Po tym, jak opu-
scit Dom Dziecka, szkota zaproponowat mu pokdj w szkole
z internatem. Nie utrzymywat kontaktu ze swoimi kolegami
z "sierocinca", nie utrzymywat zadnych blizszych relacjach
przez wzglad na poczucie bezpieczenstwa.

Znaczenie wejscia na rynek pracy nie powinno byc¢ lekcewazo-
ne, byt wiec zachecany do angazowania si¢ w rézne dziata-
nia na szczeblu szkolnym. Brat udziat w zajeciach organizo-
wanych w szkole z internatem, w sekretariacie oraz w wyda-
rzeniach, ktore miaty miejsce w trakcie roku szkolnego.
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W 1999 SC dostat etat jako pracownik dziatu technicznego w
naszej instytucji. Kiedy ukonczyt szkote w 2000 roku, dostat
peiny etat jako stréz nocny na caty rok szkolny 2000-2001.

PRACA

W tym samym roku (2000), w naszej szkole zatrudniony zostat
inny nasz byly uczen, B.M., pochodzacy z Domu Dziecka w
Cozmesti. Zaproponowano mu pokdj w internacie i positki w
stotowce. Jak zakonczyt nauke w szkole Sredniej rozpoczat stu-
dia na uczelni wyzszej. W nastepnym roku, B.M. byt studentem
na Uniwersytecie w Bacau - Wydziat Inzynierii. Kiedy ukohczyt
studia w 2006 roku, zostat inzynierem, specjalizujgcym sie w
inzynierii przemystowej srodowiska. Od 2000 do chwili obecnej,
B.M. jest pracownikiem naszej szkoty jako administrator finan-
Sowy.

Chociaz oboje pochodzg z tego samego domu dziecka,
nie bylo bliskich stosunkéw miedzy S..C i B.M. Pomimo ich
cierpienia na syndrom porzuconych dzieci, nie byto miedzy ni-
mi relacji opartej na wsparciu i komunikacji. Nawet dzisiaj, mie-
dzy tymi dwoma mezczyznami, jest nieco konkurencji, narzuco-
ny dystans, motywowany pragnieniem stania sie lepszym i bar-
dziej skutecznym.
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Pod koniec 2000 S.C. ukonczyt nauke w szkole wyzszej
i otrzymat kwalifikacje zawodowe jako asystent fundaciji.

Na kilka tygodni przed zakonczeniem roku szkolnego,
miat pewne objawy, ktére zaniepokoity pielegniarke szkolna.
S.C. miat uporczywy suchy kaszel. Nie tracit wagi, jest szczu-
ptym, mtodym mezczyzng. Badanie lekarskie stanu zdrowia
wykazaty szybki bicie serca, obrzek gardta i fakt, ze zmagat sie
z bolem w klatce piersiowej, wysoka goraczka i nocne poty.
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Koniec roku przyniost potwierdzenie testow TST (testy skérne
tuberkulinowe), badanie plwociny, (ktéra byta pozytywna trzy razy
z rzedu), rentgenowskie badanie klatki piersiowej, badania krwi
i moczu. Zdiagnozowano u niego gruzlice, nie-zakazng, typu bier-
na. Najblizszych szesciu miesiecy przechodzit terapie lecznicza,
ktéry zawierata dwa leki przeciw gruzlicy. Leczenie przediuzono
do trzech miesiecy i towarzyszyta mu kuracja zapobiegajaca ak-
tywacji Bacillus Koch.

Przed wyjazdem na wakacje uczniowie, ktérzy mieszkali w inter-
nacie byty obowigzkowo szczepieni przeciwko gruzlicy, a S.C.
zostat zatrudniony jako pracownik napraw i konserwacji. W
tym czasie zaczat nauke pracy w sekretariacie, gdzie zostat prze-
szkolony do pracy biurowej. Z biegiem czasu, zostat dotgczony
do wydziatu sekretariatu dyrektora naszej szkoty. Dyrektor V.P.
pomogt mu w wielu problemach.

W 2004 r. zaproponowano mu czes¢ etatu jako poczatkujacy se-
kretarz, a drugg czesc¢ etatu jako pracownik napraw i konserwacji.
Bardzo dobrze zintegrowat sie z wydziatem sekretariatu. Kiedy
stawiane przed nim zadania byty zgodne z tym, co wiedziat, byt
wspaniatym pracownikiem. Lubit to, co robi, a czasem, miat swoje
wiasne pomysty. Ze wzgledu na swojg dobrg prace, byt nagradza-
ny finansowo w roku 2004 i 2005, otrzymat dodatek motywacyjny
(co stanowi 15% z wynagrodzenia bazowego).

Gdy wygast termin waznosci jego dowodu osobistego, zameldo-
wany zostat na pobyt czasowy w domu szefa sekretariatu wydzia-
tu V.P. Tak wiec w 2005 roku skorzystat z prawnego i stabilnego
mieszkania, ale tylko na okres minimum niezbednego, aby uzy-
skac ID.
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W 2005 roku uczestniczyt w kursie zawodowym w Domu Kultury
"M.Sadoveanu" w celu uzyskania kwalifikacji "Wpisywanie da-
nych, zatwierdzanie i operator przetwarzania". Jednoczesnie za-
angazowat sie w rozwdj wielu zaje¢ dodatkowych organizowa-
nych przez nauczycieli. S.C. miat wiele osobistych inicjatyw, ale
nigdy nie miat odwagi, by opusci¢ naszg szkote. Wykazat inicjaty-
wy, ktore miaty umiesci¢ go w pozytywnym Swietle. Czut sie bar-
dzo dobrze w towarzystwie mtodszych uczniéw szkdt srednich,
byt empatyczny i byt w stanie zacheci¢ ich do zaangazowania sie
w dziatalno$¢ rozrywkowg - nadal jest bardzo dobrym organizato-
rem i pasjonatem dziatania. Zorganizowat kilka edycji Karnawatu
Dzieciecego, ktéry odbyt sie w szkole z internatem, byt DJ-em na
balach i dyskotekach organizowanych przez nauczycieli.
Bez wzgledu na to jak wiele umiejetnosci posiadat, nigdy nie
chciat poszukiwac¢ innej pracy, otrzymat bezpieczne miejsce pra-
cy w naszej szkole.

Szkolny pedagog zachecit go do budowania pozytywnych relacji
uczuciowych. To byt czas, kiedy rozpoczat romans z dziewczyng
uczeszczajacg ha ostatni rok studidw w szkole wyzszej
"M.Costin". Dziewczyna mieszkata w internacie, ale ich historia
stata sie powazniejsza, gdy ukonczyta szkote wyzsza.

Poniewaz bardzo dobrze pracowat w szkolnym sekretariacie,
w 2007 opuscit etat jako pracownik napraw i konserwacji na rzecz
drugiej pracy w niepelnym wymiarze czasu - pracy jako ope-
rator komputera.
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W 2006 zaczat uczeszcza¢ na kursy na Wydziale Zarzadzania
na Uniwersytecie "Spiru Haret". Zapfacit za czesne. Szkota
wspierata go w jego edukacji dajgc mu dodatek motywacyjny
w 2007 roku. W najblizszych latach, nasza szkofa nie mogta mu
pomoc wiecej, bo odpowiednio do nowej ustawy wydanej w 2009
roku, dopfata zostata uwzgledniona w ptacy podstawowe;.

W 2009 roku ukonczyt kursy, otrzymujac 8,50 punktéw w konco-
wym egzaminie. W tym samym roku, komitet nauczycielski za-
twierdzit wzrost jego pensji, co byto zgodne z jego rozwojem za-
wodowym.
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Kontynuowat doskonalenie zawodowe poprzez uczestnictwo

w roznych szkoleniach zwigzanych z praca, takich jak te organi-
zowane przez Powiatowg Dyrekcji ds. Edukacji, Publiczny system
akwizycji w Rumunii i Prawo pracy oraz Panstwowy system ptat- |33
nosci dla pracownikow sektora publicznego .
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S.C.’s Ecomap
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Podczas ostatniego spotkania doradczego z psychologiem
szkolnym, potwierdzono jeszcze raz, ze S.C. ma dobrg opinie
na temat wlasnej osoby, majgce tendencje do samooceny. Pod-
czas rozmowy z kolegami, zawsze mowi to, co mysili.
Jest otwarty, komunikatywny i towarzyski.

Nie sg jeszcze malzenstwem, ale ma dziewczyne, z ktorg bar-
dzo dobrze mu sie uktada. Jest w kontakcie z rodzing, ale nie
mowi o tym. To jest temat tabu. Nie wini matki lub ojca, ponie-
waz nie wystarczyto dla niego mitos¢ i odrzucili go. Zdotat prze-
zwyciezy¢ poczucie porzucenia, uzat, ze rodzice chcieli poswie-
ci¢ sie pracy. Nie zostat adoptowany i kochany, ale nie byt ani
zapomniany lub wygnany. Uwaza, ze to byta najlepsza droga
dla niego, lepiej poradzi sobie w przysziosci, jego rodzina nie
zapewnitaby mu lepszej alternatywy.

)
=
=
£
S
14
“—r’

“To bylo bardzo trudne dla mnie, aby dotrzeé
tam, gdzie teraz jestem. Jestem dumny z tego,
co zrobitem i jestem bardzo szcze$liwy, ze

moge kierowa¢ nieprzewidywalnymi sytuacjami.
To bylo dla mnie bardzo trudne, bo musiatem
zaczyna¢ od zera, musialem zmierzy¢ sie z wie-
loma problemami, nienawiscia, przeszkodami

i tak wielka pogarda i obojetnoscia. | prawdo-
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podobnie to sie stalo, dlatego, ze pochodze

ze "Swiata" nie jestem znany przez wielu”
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Opisuje siebie jako osobe o elastycznym sposobie myslenia,
tolerancyjny, kreatywny i dobry organizator. Kocha muzyke,
zamienit hobby w pracy (czasami jest DJ-em na réznych im-
prezach, na imprezach organizowanych przez przyjaciof,
w dyskotekach i tak dalej).

[ stowa S.C.]

LUwielbiam duze wydarzenia. Mysle o @
wach, wydarzeniach, imprezach. Niestety, nie
Jest to rodzaj pracy, ktéry moze zaoferowac¢ eme-
ryture, ale jest to moja pasja.”

N 7

On jest niepoprawnym optymistg i wierzy
W swoje szczescie.

[ stowa S.C.]

"Mysle, ze Bog zestat mi aniotfa strzeggcego mnie,
abym byt zdrowy i mogt realizowac wszystkie moje ma-
rzenia."
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S.C. ma to samo stanowisko pracy od 2007 roku.
S.C. i B.M. nadal sg pracownikami naszej szkoty.
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PODSUMOWANIE

Te studia przypadku pokazuja, jak partnerzy PROD
wspolnie pracowali na rzecz bardziej holistycznego podej-
$cia do 0sOb niepelnosprawnych. Obejmuje to probe sku-
pienia si¢ na zdolno$ciach, a nie tylko na niepelnospraw-
no$ci. Poniewaz kazdy z nas ma do pokonania jakie$ ba-
riery w swoim zyciu, a osoby z niepetnosprawnoscia maja
do pokonania jeszcze trudniejsze, osobiste, spoteczne
i zawodowe bariery.

Te przyktady odzwierciedlaja indywidualne podejscie lu-
dzi z r6znych krajow, roznej ptei, wieku i statusu spotecz-
no-ekonomicznego, z réznymi rodzajami i poziomami nie-
petnosprawnosci. Co maja wspolnego? To, ze musza po-
kona¢ bariery. Poprzez wykorzystanie réznego podejscia
i metodologii sami stworzyli dobre praktyki.

Metodologie stosowane przez organizacje partnerow
PROD sa zroznicowane. W niektorych przypadkach, orga-
nizacje uczestniczace w projekcie to szkotly, ktore oferuja
ksztatcenie formalne dla uczniéw z ré6znym rodzajem nie-
petnosprawnosci, inne to organizacje sportowe, ktore ofe-
ruja nieformalne sposoby wejscia na rynek pracy, jeszcze
inne sa polaczeniem muzyki i edukacji, jako sposéb dotar-
cia do mlodzi ludzie, inne posiadaja formalna metodologi¢
pomagajaca im wejs$¢ na rynek pracy, inne dostarczaja in-
formacji i wdrozenia programu mentoringu. Ale oczywiste
jest, ze wszystkie akcje maja ten sam cel - pomo6c osobom
niepetnosprawnym znalez¢ wlasny sposdb na pokonanie
barier.
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Podsumowujac, te przyktady pokazuja, ze nie istnieje je-
den sposob na przetamanie barier, ale WIELE, tak duzo
jak duzo jest indywidualno$ci.

Sa przyktadem dla nas wszystkich, osobistej ofiary i1 zaan-
gazowania w pokonaniu barier, Zycia z determinacja
1 cigzka prace. Mamy nadziej¢, ze publikacja ta przyczyni
si¢ rowniez do podniesienia §wiadomosci w spoteczen-
stwie.

Pomoze to osobom niepetnosprawnym by¢ swiadomi swo-
ich realnych mozliwosci do przezwyci¢zenia przeszkod.
Bariery moga by¢ zamienione na skupienie si¢ na ZDOL-
NOSCIACH I MOZLIWOSCIACH zamiast na niepet-

nosprawnosci.
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Luciana Dondas jest 28-letnia asystentkg w psychologii,
Absolwentkg Colegiului Tehnic de Cai Ferate "Unirea" Pascani. Rodzice
tej mtodej kobiety wzieli rozwdd, gdy byta bardzo mata, pozostawata
pod opiekg matki. Mimo, ze niedawno zdiagnozowano u niej spastyczne
porazenie mézgowe, pozostaje tak sam ambitna, pracowita, ale bardzo 140
cicha.



Lifelong
Learning
Programme

GUIDE of GOOD PRACTICES on Professional Orientation of People with Disability

)

iminat

LT

141



Lifelong
Learning
Programme

e S

L e e
0

Anqes1q ym ardoad jo uoryejualiQ [euorssajold uo STOLLOVYd AO0D Jo AAIND

142



Lifelong
Learning
Programme

R Tl

R et -Ljf"g;';"f""""""'.l' g
; i Al Tl o

old uo STOLLOYYd dOOD Jo IAIND

21

a

OISSO,

Ajipiqesiq ym spdosd jo uoneIuSLIO [eu

Zawsze mam ochote nosi¢ maski tak, zZe reszta swiata

nie moze zniszczy¢ naszej wewnetrznej rownowagi. ] ] 143
by Nica Georgiana
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W LUSTRZE

Oproécz wygladu, co naprawde sie liczy,

to nasze wewnetrzne piekno. ] ]
€ pre by Nica Georgiana
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Otoczony przez ludzi, ale nasza dusza czuje si¢ samotna. by Palade Andreea



Lifelong
Learning
Programme

Inny, ale wciaz taki sam.

by Bulai Laurentiu
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Inny, ale wciaz taki sam.
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by Ratoi Alina
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